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การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยว และผลกระทบ

ด้านสังคมและวัฒนธรรมที่อาจเกิดขึ้นกับประเทศไทย 

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558
 

โสมฤทัย สุนธยาธร
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทคัดย่อ 
 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่ีจะเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2558 

นอกจากจะเป็นการเปิดเขตการค้าเสรีอาเซียนเพื่อเพิ่ม 

ขีดความสามารถในการแข่งขันกับกลุ่มประเทศอื่นๆแล้ว 

ยังเป็นการเปิดเสรีในการเคล่ือนย้ายแรงงานทางการท่องเท่ียว

อีกด้วย ซ่ึงจะทำาให้เกิดปรากฎการณ์การเคลื่อนย้ายของ

ประชากรมวลใหญ่ท้ังในแง่ของการเดินทางเพือ่การทำางาน 

หรอืเพือ่การทอ่งเท่ียว ซ่ึงจะสง่ผลกระทบแก่ประเทศทีเ่ป็น

ผู้นำาด้านกิจกรรมเหล่านี้

 วัตถุประสงค์ การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างการเคล่ือนย้ายแรงงานทางการท่องเท่ียว

และผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับ

ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

และอิทธิพลของการเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยว

ที่มีต่อผลกระทบต่อสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับ

ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558

 วิธีดำาเนินการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

กลุ่มตัวอย่าง ตรวจหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค

ได้เท่ากับ 0.937 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ 

แรงงานชาวไทยในกรงุเทพมหานครที่ทำางานในสาขาทีพ่ัก

และการเดินทาง 32 ตำาแหน่งงานตามข้อตกลงยอมรับร่วม

ในคุณสมบัติข้ันต้นของแรงงานฝีมือของอาเซียน โดยวิธีการ

สุ่มแบบเจาะจง คือ แรงงานชาวไทยใน 32 ตำาแหน่งงาน 

ทั้งในสาขาที่พักในกลุ่มโรงแรมระดับ 4 ขึ้นไป และสาขา

การเดินทาง ใช้การวิเคราะห์ข้อมลูดว้ยการแจกแจงความถ่ี 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช้สถิติทดสอบ

สมมติฐานคือ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

(Pearson Correlation) และสมการถดถอยเชิงเสน้พหุคูณ 

(Multiple Linear Regression) โดยตั้งระดับนัยสำาคัญ

ทางสถิติที่ 0.05

 ผลการวิจัย การเคล่ือนย้ายแรงงานทางการท่องเท่ียว

โดยรวมกับผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึน

กับประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 

พ.ศ. 2558 มคีวามสมัพนัธกั์นในระดบัคอ่นข้างสงูและเป็น

ไปในทิศทางเดยีวกันอย่างมนียัสำาคญัทางสถิติทีร่ะดบั 0.00 

และการเคลือ่นย้ายแรงงานทางการทอ่งเทีย่วมอีทิธพิลตอ่

ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมที่อาจเกิดข้ึนกับ

ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.00

 สรุปผลการวิจัย การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการ

ท่องเที่ยวโดยรวมมีความสัมพันธ์กับผลกระทบด้านสังคม

และวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 ในระดับค่อนข้างสูง

และการเคลือ่นย้ายแรงงานทางการทอ่งเทีย่วมอีทิธพิลตอ่

ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมที่อาจเกิดข้ึนกับ

ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558
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THAILAND UPON ASEAN ECONOMIC COMMUNITY IN 2015 
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Abstract
 The integration of ASEAN Economic Com-

munity taking place in 2015, it is not only about 

opening frontiers to Free Trade zone within ASEAN 

member countries for increasing competitive  

advantage to other economic communities, also 

about free flowing of tourism labours within the 

continent. Consequently, this phenomenon will 

lead to a massive movement of populations both 

for work and travel. As a result, it will impact on 

destination countries. 

 Purpose The purpose of this research is to 

study the correlation between tourism mobility 

and socio-cultural impacts in Thailand upon 

ASEAN Economic Community in 2015 as well as 

to investigate the influence of tourism mobility to 

socio-cultural impacts in Thailand upon ASEAN 

Economic Community in 2015

 Methods This study was a quantitative 

research adopting questionnaires as a main 

method of data collection. The result of content 

reliability test was 0.937. The population of this 

research was Thai labourers in Bangkok area who 

were working in 32 positions in hotel and travel 

services according to ASEAN Mutual Recognition 

Arrangement. This research adopted purposive 

sampling – Thai labourers in 32 positions in 4 

start hotels and tour operations as well as 

travel agencies. The statistical data analysis in this 

study used frequency, percentage, mean, standard 

deviation, Pearson Correlation and Multiple Linear 

Regression with the statistical significance at 0.05.

 Results Tourism mobility and socio-cultural 

impacts in Thailand upon ASEAN Economic  

Community in 2015 have relatively high correlations 

and in the same statistic direction with statistical 

significance at 0.00. Tourism mobility has influenced 

the socio-cultural impacts in Thailand upon ASEAN 

Economic Community in 2015 with statistical 

significance at 0.00.

 Conclusion Tourism mobility has relatively 

high relationship with socio-cultural impacts in 

Thailand upon ASEAN Economic Community in 

2015. Tourism mobility has influenced the socio-

cultural impacts in Thailand upon ASEAN Eco-

nomic Community in 2015.

Key Words: Labour mobility / Tourism / Impacts 

/ Socio-culture / ASEAN
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ความเป็นมาและความสำาคัญของปัญหา 

 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 

Community: AEC) ที่จะเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2558 นี้ 

จะเป็นองค์ประกอบทีส่ำาคญั ไดแ้ก่ การเปน็ตลาดและ

เป็นฐานการผลิตร่วมกันโดยมีการเคลื่อนย้ายสินค้า 

บริการ การลงทุน และแรงงานฝีมืออย่างเสรี โดยมี

กำาหนดให้เปิดเสรีทางด้านแรงงานฝีมือ (Free flow of 

skilled labours) ท้ัง 8 สาขาอาชีพ คือ แพทย์ วิศวกรรม 

ทนัตแพทย์ พยาบาล บัญชี สถาปัตยกรรม การสำารวจ 

และการท่องเท่ียวและการบริการ (Toonlayawasinpong, 

2012) ในฐานะประเทศสมาชิก ราชอาณาจักรไทยได้รับ

หนา้ทีใ่ห้เป็นประเทศผูป้ระสานงานด้านการทอ่งเทีย่ว

และการบริการ โดยมีการจัดทำาข้อตกลงร่วมว่าด้วย

การยอมรับคุณสมบัติของบุคลากรวิชาขีพท่องเท่ียว

อาเซียนข้ึน (ASEAN Mutual Recognition Arrange-

ment: MRAs) ซ่ึงมีรายละเอียดสำาหรับบุคลากรวิชาชีพ

ท่องเที่ยวแห่งอาเซียน ประกอบด้วย 2 สาขาหลัก คือ 

สาขาท่ีพัก (Hotel Services) 4 แผนก 23 ตำาแหน่งงาน 

ได้แก่ 1) แผนกพนักงานต้อนรับส่วนหน้า (Front 

Office) ม ี5 ตำาแหนง่งาน ผู้จดัการฝา่ยตอ้นรับ (Front 

Office Manager) ผู้ควบคุมดูแลและฝ่ายต้อนรับ (Front 

Office Supervisor) พนกังานต้อนรบั (Receptionist) 

พนักงานรับโทรศัพท์ (Telephone Operator) พนักงาน

ยกกระเป๋า (Bell Boy) 2) แผนกแม่บ้าน (House 

Keeping) มี 6 ตำาแหน่งงาน ผู้จัดการแผนกแม่บ้าน 

(Executive Housekeeper) ผู้จัดการฝ่ายซักรีด 

(Laundry Manager) ผู้ควบคุมดูแลห้องพัก (Floor 

Supervisor) พนักงานซักรีด (Laundry Attendant) 

พนักงานดูแลห้องพัก (Room Attendant) พนักงาน

ทำาความสะอาด (Public Area Cleaner) 3) แผนก

ประกอบอาหาร (Food Production) มี 7 ตำาแหน่งงาน 

หัวหน้าพ่อครัว (Executive Chef) พ่อครัวแต่ละงาน 

(Demi Chef) ผู้ช่วยพ่อครัวฝ่ายอาหาร (Commis Chef) 

พ่อครัวขนมหวาน (Chef de Parie) ผู้ช่วยพ่อครัว

ขนมหวาน (Commis Pastry) งานขนมปัง (Baker) 

งานเนื้อ (Butcher) และ 4) แผนกอำานวยการ 

แผนกอาหารและเครื่องดื่ม (Food and Beverage) 

มี 5 ตำาแหน่งงาน ผู้อำานวยการแผนกอาหารและ

เครื่องดื่ม (F & B Director) ผู้จัดการ Outlet อาหาร

และเครื่องดื่ม (F & B Outlet Manager) หัวหน้า

พนักงานบริกร (Head Waiter) พนักงานผสมเคร่ืองด่ืม 

(Bartender) พนักงานบริกร (Waiter) และสาขาการ

เดินทาง (Travel Services) 2 แผนก 9 ตำาแหน่งงาน 

ดังนี้ 1) แผนกธุรกิจนำาเที่ยว (Travel Agencies)  

มี 4 ตำาแหน่งงาน ผู้จัดการท่ัวไป (General Manager) 

ผู้ช่วยผู้จัดการทั่วไป (Assistant General Manager) 

หัวหน้าผู้แนะนำาการเดินทาง (Senior Travel Con-

sultant) ผู้แนะนำาการเดินทาง (Travel Consultant) 

และ 2) แผนกบรหิารธุรกิจนำาเทีย่ว (Tour Operation) 

มี 5 ตำาแหน่งงาน ผู้จัดการธุรกิจ (Product Manager) 

ผู้จัดการฝ่ายขายและการตลาด (Sales and Marketing 

Manager) ผู้จัดการฝ่ายบัญชี (Credit Manager)  

ผู้จัดการฝ่ายตั๋ว (Ticketing Manager) ผู้จัดการฝ่าย

ท่องเที่ยว (Tour Manager) 

 นอกจากนี้แล้ว ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมี

โครงการเช่ือมโยงเสน้ทางหลวงอาเซียน การเช่ือมโยง

เส้นทางรถไฟจากสาธารณรัฐสิงคโปร์ผ่านไปยังมาเลเซีย 

ราชอาณาจกัรไทย ราชอาณาจกัรกัมพชูา สาธารณรฐั

สังคมนิยมเวียดนาม และสาธารณรัฐประชาชนจีน 

และยังมีการปรับมาตรฐานของเส้นทางคมนาคม 

ทางบกและทางรถไฟให้มมีาตรฐานเดยีวกันไดส้ง่เสรมิ

ความร่วมมือของอาเซียนด้านการท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น 

(Leuoenchawee, 2009) ซึ่งการเปิดเขตการค้าเสรี

อาเซียนนั้นนอกจากจะเพิ่มขีดความสามารถในการ

ระดมเงินลงทุนที่เสรีมากข้ึนแล้ว ยังเพิ่มขีดความ

สามารถในการแข่งขันสูงข้ึนแก่ประเทศสมาชิก รวมท้ัง
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ราชอาณาจักรไทยอีกด้วย ในทางกลับกัน การเปิดเสรี

ในกลุ่มประเทศอาเซียนนั้นจะนำามาซึง่การเคลื่อนย้าย

ของประชากรมวลใหญ่ทั้งในแง่ของการเดินทางเพื่อ

การทำางาน หรือเพือ่การท่องเทีย่วก็ตาม (Pongkapat, 

Manatpaiboon, Tanawiriyakul and Kraipornsak, 

2001, Ministry of Foreign Affairs, 2010) ซึ่งจะ

ส่งผลกระทบในแง่ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย

และวัฒนธรรมของประเทศท่ีเป็นผู้นำาด้านกิจกรรม

เหล่านี้ ดังที่ได้เกิดขึ้นในเขตการค้าเสรีในกลุ่มสหภาพ

ยุโรปมาแล้ว ตัวอย่างเช่น จำานวนการว่างงานของ

ประชากรในประเทศเจ้าภาพเพิ่มมากข้ึน เนื่องจาก 

การเปิดเสรีในการเคลื่อนย้ายแรงงาน ประชาชนจาก

ประเทศในกลุ่มสมาชิกแย่งงานประชากรในประเทศ

เจ้าภาพ ซ่ึงทำาให้เกิดปัญหาทางสังคมอื่นๆ ตามมา  

ไม่ว่าจะเป็นคนไร้ท่ีอยู่อาศัยมากข้ึน อาชญากรรมมากข้ึน 

ภาวะค่าครองชีพที่เพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบ

ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมายและวัฒนธรรม

ของการเคล่ือนย้ายทางการท่องเท่ียวในการเป็นประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

 ในทางทฤษฎีน้ัน การเคล่ือนย้ายทางการท่องเท่ียว

เป็นเพียงแค่ส่วนหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงทางสังคม

และวัฒนธรรม (William and Hall, 2002) นอกจากน้ี

ยังมีสาเหตุอื่นๆในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ

วัฒนธรรม เช่น การเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วของ

ประชากร ความทันสมัย  ของเทคโนโลยี (Mathieson 

and Wall, 2006; William and Hall, 2002)  

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากร ที่มีการเกิด

การตายและการเคลือ่นย้ายอพยพของผู้คน (Dumond, 

1965) ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมของการพัฒนา 

การท่องเท่ียวมีแนวโน้มท่ีซับซ้อนมากข้ึน ในบางประเทศ

หรือพื้นที่ที่มีการพัฒนาการท่องเที่ยว อาจสร้างความ

ขัดแย้งข้ึนในสังคม เพราะความแตกต่างทางสังคม

วัฒนธรรมและพื้นฐานทางเศรษฐกิจของคนในชุมชน

และนกัท่องเทีย่ว จากการศกึษาจำานวนมากกส็ามารถ

สรุปได้ว่าผลกระทบทางเศรษฐกิจมักเป็นไปในทาง 

ดา้นบวก ในขณะทีผ่ลกระทบทางสงัคมวัฒนธรรมและ

สิ่งแวดล้อมมักเป็นไปในทางลบ (Ryan, 1991)

 ผลกระทบของการเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว

ที่มีต่อระบบสังคมและวัฒนธรรมมีทั้งข้อดีและข้อเสีย 

ในการพิจารณารายละเอียดของแต่ละด้านควรเน้น

ความสำาคัญไปยังประชาชน ผู้บริโภค และสถาบัน 

ทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีเป็นส่วนที่ได้รับผลกระทบ

โดยตรง โดยมีข้อดีท่ีเกิดข้ึนในระบบสังคมและวัฒนธรรม 

(Hall and Page, 2002; Mason, 2003; Mathieson 

and Wall, 2006) ดังเช่น เปน็การเพิม่รายได้ตอ่ชุมชน

และท้องถิ่น การท่องเที่ยวนับเป็นตัวเร่งในการพัฒนา

เศรษฐกิจให้กับประเทศ นำารายได้มาสู่ชุมชนและท้องถ่ิน

เป็นอันมาก การเกิดการจ้างงาน ตัวอย่างการเพ่ิมรายได้

จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เห็นชัดเจน (Nash, 

2007; William and Hall, 2002) ได้แก่ รายได้จาก

เงินตราต่างประเทศจากการท่องเที่ยว นับเป็นรายได้

เข้าประเทศที่สำาคัญมากในปัจจุบันที่ช่วยให้ประเทศ

สามารถสรา้งดลุการค้าไดด้ ีอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่ว 

เป็นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้แรงงานจำานวนมากเมื่อ

เปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมประเภทอื่นๆ (Mason, 

2003; Sharpley, 1999; William and Hall, 2002) 

นอกจากนั้นแล้ว ยังเป็นการพัฒนาระบบโครงสร้าง 

พื้นฐาน ทำาให้เกิดการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน

ทีเ่จริญอย่างรวดเรว็ (Nash, 2007) เช่น การก่อสรา้ง

สนามบินพาณิชย์ การพัฒนาระบบขนส่งมวลชน  

การสร้างถนนติดต่อเช่ือมโยงไปสู่ประเทศเพื่อนบ้าน 

(Mason, 2003; William and Hall, 2002) 

 ในทางกลบักัน การเคลือ่นย้ายทางการท่องเทีย่ว

ยังก่อให้เกิดข้อเสียท่ีเกิดข้ึนในระบบสังคมและวัฒนธรรม 

เช่น เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบกิจกรรมทางวัฒนธรรม 

ทำาให้วิถีการดำาเนินชีวิตของประชาชนเปลี่ยนแปลงไป 
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เนื่องจากสิ่งอำานวยความสะดวกในชีวิตที่เก่ียวข้องกับ

ความจำาเปน็พืน้ฐานได้พฒันาข้ึนอย่างรวดเรว็ หากไมม่ี

การวางแผนงบประมาณการใช้จ่ายท่ีรัดกุมแล้วก็อาจ

ทำาให้เปลี่ยนไปสู่พฤติกรรมการบริโภคท่ีฟุ่มเฟือย 

(Sharpley, 1999; William and Hall, 2002)  

ผลกระทบของการเคล่ือนย้ายทางการท่องเท่ียวสามารถ

ป้องกันและแก้ไขให้เกิดผลกระทบน้อยท่ีสุดได้ โดย

ประสานความรว่มมอืจากทกุฝา่ยทีเ่ก่ียวข้องทัง้ภาครัฐ 

ธุรกิจเอกชน และนักท่องเที่ยว โดยเผยแพร่ความรู้

ความเข้าใจ ให้ประชากรได้ทราบถึงความสำาคัญของ

อตุสาหกรรมท่องเท่ียว และความสำาคัญของวัฒนธรรม

ประเพณี วิถีชีวิตท่ีปฏิบัติสืบต่อกันมา ซ่ึงเป็นส่ิงดึงดูดใจ

ให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาเท่ียวชม จึงควรท่ีจะภาคภูมิใจ 

หวงแหน และช่วยกันรักษามรดกทางวัฒนธรรมดัง้เดมิ

ให้สืบทอดเป็นเอกลักษณ์ของชาติสืบต่อไป ดังนั้น 

งานวิจัยช้ินน้ีจึงมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างการเคลือ่นย้ายแรงงานทางการทอ่งเท่ียวและ

ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับ

ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 

พ.ศ. 2558 และอิทธิพลของการเคลื่อนย้ายแรงงาน

ทางการท่องเที่ยวที่มีต่อผลกระทบต่อสังคมและ

วัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเคล่ือนย้าย

แรงงานทางการท่องเท่ียวและผลกระทบด้านสังคม

และวัฒนธรรมที่อาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558

 2. เพือ่ศึกษาอทิธพิลของการเคลือ่นย้ายแรงงาน

ทางการท่องเที่ยวที่มีต่อผลกระทบต่อสังคมและ

วัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558

สมมติฐานของการวิจัย 

 1. การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยว 

มคีวามสมัพนัธกั์บผลกระทบดา้นสงัคมและวัฒนธรรม

ทีอ่าจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

 2. การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยว 

มอีทิธพิลตอ่ผลกระทบดา้นสงัคมและวฒันธรรมท่ีอาจ

เกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

วิธีดำาเนินการวิจัย

 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อศึกษาความคิดเห็น

ของแรงงานชาวไทยใน 32 ตำาแหนง่งาน ตามข้อตกลง

ยอมรับร่วมในคุณสมบัติ ข้ันต้นของแรงงานฝีมือ 

ของอาเซียนทั้งในสาขาที่พักและการเดินทาง ถึงการ

เคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยว และผลกระทบ

ดา้นสงัคมและวัฒนธรรมทีอ่าจเกิดข้ึนกับประเทศไทย

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

โดยใช้แบบวัดเพยีงครัง้เดียว และใช้แบบสอบถามเปน็

เครือ่งมอืในการเก็บรวบรวมข้อมลูเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่าง

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ แรงงาน

ชาวไทยในกรงุเทพมหานครทีท่ำางานในสาขาทีพ่กัและ

การเดนิทาง 32 ตำาแหนง่งานตามข้อตกลงยอมรับรว่ม

ในคุณสมบัติข้ันต้นของแรงงานฝีมือของอาเซียน 

เน่ืองจากกรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศไทย 

รวมท้ังเป็นศนูย์รวมทางด้านการค้า การทอ่งเทีย่วและ

การบริการ จึงถือได้ว่าแรงงานชาวไทย 32 ตำาแหน่งงาน

ท่ีอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครเป็นผู้ท่ีได้รับผลกระทบ

โดยตรงจากการเปิดเสรอีาเซียน โดยกรงุเทพมหานคร

มีประชากรที่เป็นผู้อยู่ในกำาลังแรงงาน 3,819,740 คน 



96 Journal of Sports Science and Health Vol.16 No.3, (September-December 2015)

(กรุงเทพมหานคร : สำานกัยุทธศาสตร์และประเมนิผล
สถิติ, 2556 กรุงเทพมหานคร) การกำาหนดขนาดของ
การวิจัยคร้ังน้ี ใช้การคำานวณด้วยสูตรกรณีทราบจำานวน
ประชากรที่แน่นอน (Finite Population) ตามวิธีของ
ยามาเน (Yamane, 1973) ท่ีระดับความคลาดเคลือ่น 
ที่ยอมรับได้ ร้อยละ 5 หรือ 0.05 ดังนั้นได้ขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างสำาหรับการวิจัยครั้งนี้ เท่ากับ 400 คน

 เกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย 
 1. แรงงานชาวไทยในกรุงเทพมหานครท่ีทำางาน
ในสาขาที่พักและการเดินทาง 32 ตำาแหน่งงานตาม
ข้อตกลงยอมรับร่วมในคุณสมบัติข้ันต้นของแรงงาน
ฝีมือของอาเซียน ทั้งเพศชายและเพศหญิง
 2. สามารถอ่านออก เขียนได้และยินดีตอบ
แบบสอบถาม

 ขั้นตอนการดำาเนินการวิจัย 
 ผู้ วิจัยได้ทำ าการสร้างและการหาคุณภาพ 
ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย การทดสอบความเที่ยง 
(Reliability Test) ของแบบสอบถาม (Questionnaires) 
ทำาการแจกกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่ม
ตัวอย่าง จำานวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยง 
โดยการวิเคราะห์ประมวลหาค่าครอนบาร์คแอลฟ่า 
(Cronbach’s Alpha) โดยแบบสอบถามที่ใช้วัดได้ค่า
ครอนบาร์คแอลฟ่าเท่ากับ 0.937 หลังจากน้ันผู้วิจัยทำาการ
แจกแบบสอบถามจำานวน 400 ชดุกับแรงงานชาวไทย
ใน 32 ตำาแหน่งงาน ทั้งในสาขาที่พักในกลุ่มโรงแรม
ระดับ 4 ขึ้นไป จำานวน 300 คน และการเดินทาง 
จำานวน 100 คน โดยกลุม่ตวัอย่างเป็นกลุม่คนท่ีทำางาน
และอาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร รวมทั้งสิ้นจำานวน 
400 คน โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) คือ แรงงานชาวไทยใน 32 ตำาแหน่งงาน 
ท้ังในสาขาท่ีพักในกลุ่มโรงแรมระดับ 4 ข้ึนไป และสาขา
การเดินทาง โดยแจกแบบสอบถามกับผู้ที่มีความยินดี

และเต็มใจในการให้ข้อมูล ใช้เวลาเก็บแบบสอบถาม
ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2556 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2557 
โดยแบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วนดังนี้
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับเคลื่อนย้าย
แรงงานทางการท่องเที่ยวภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนในปี พ.ศ. 2558
 ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบ
ดา้นสงัคมและวัฒนธรรมทีอ่าจเกิดข้ึนกับประเทศไทย
ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558
 ส่วนท่ี 4 เป็นการแสดงความคิดเห็นและ 
ข้อเสนอแนะแบบปลายเปิด

 การวิเคราะห์ข้อมูล
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย  
การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง  
ใช้การวิเคราะห์เชิงปรมิาณรว่มกับการวเิคราะห์เนือ้หา 
(Content Analysis) และมีการประมวลผลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์เพ่ือการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้การ
แจกแจงความถ่ี (Frequency) รอ้ยละ (Percentage) 
เพือ่อธิบายลกัษณะข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพื่ออธิบายข้อมูลระดับความคิดเห็นของ
แรงงานชาวไทย 32 ตำาแหน่งงานในเขตกรุงเทพมหานคร
ที่มีต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยวและ
ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมที่อาจเกิดข้ึนกับ
ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ในปี พ.ศ. 2558 โดยใช้สถิติทดสอบสมมติฐานคือ  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
Correlation) และสมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple 
Linear Regression) โดยตั้งระดับนัยสำาคัญทางสถิติ
ที่ 0.05 
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ผลการวิจัย

 สำาหรับงานวิจัยนี้สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และข้อมูล

สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ดังตาราง

ข้างล่างนี้ 

ตารางที่ 1 แสดงจำานวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำานวน ร้อยละ

เพศ ชาย

หญิง

138

262

34.50

65.50

อายุ ต่ำากว่าหรือเท่ากับ 25 ปี

26-30 ปี

31-35 ปี

36-40 ปี

41-45 ปี

46-50 ปี

51-55 ปี

111

113

67

62

25

12

10

27.75

28.25

16.75

15.50

6.25

3.00

2.50

ระดับการศึกษา ประถมศึกษา

มัธยมศึกษาตอนต้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.

อนุปริญญา/ปวส.

ปริญญาตรีหรือสูงกว่า

3

22

53

149

173

0.75

5.50

13.25

37.25

43.25

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ำากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท

10,001-20,000 บาท

20,001-30,000 บาท

30,001-40,000 บาท

40,001-50,000 บาท

50,001 บาทขึ้นไป

54

153

107

49

37

-

13.50

38.25

26.75

12.25

9.25

-

แผนกพนักงานต้อนรับ (สาขาที่พัก)

ผู้ควบคุมดูแลฝ่ายต้อนรับ

พนักงานต้อนรับ

พนักงานรับโทรศัพท์

พนักงานยกกระเป๋า

69

9

31

6

23

23.00

3.00

10.33

2.00

7.67
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ตารางที่ 1 แสดงจำานวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ)

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำานวน ร้อยละ

แผนกแม่บ้าน (สาขาที่พัก)

ผู้จัดการแผนกแม่บ้าน

ผู้ควบคุมดูแลห้องพัก

พนักงานซักรีด

พนักงานดูแลห้องพัก

พนักงานทำาความสะอาด

86

6

10

2

50

18

28.67

2.00

3.33

0.67

16.67

6.00

แผนกประกอบอาหาร (สาขาที่พัก)

พ่อครัวฝ่ายอาหาร

พ่อครัวขนมหวาน

ผู้ช่วยพ่อครัวขนมหวาน

งานขนมปัง

45

29

9

4

3

15.00

9.67

3.00

1.33

1.00

แผนกอำานวยการอาหารและเครื่องดื่ม 

(สาขาที่พัก) ผู้จัดการ Outlet อาหารและเครื่องดื่ม

หัวหน้าพนักงานบริการ

พนักงานผสมเครื่องดื่ม

พนักงานบริกร

รวมสาขาที่พัก

100

4

23

6

67

300

33.33

1.33

7.67

2.00

22.33

100.00

แผนกธุรกิจนำาเที่ยว (สาขาการเดินทาง)

ผู้จัดการทั่วไป

ผู้ช่วยผู้จัดการทั่วไป

ผู้แนะนำาการเดินทาง

40

3

7

30

40.00

3.00

7.00

30.00

แผนกบริหารธุรกิจนำาเที่ยว (สาขาการเดินทาง)

ผู้จัดการธุรกิจ

ผู้จัดการฝ่ายขายและตลาด

ผู้จัดการฝ่ายตั๋ว

ผู้จัดการฝ่ายท่องเที่ยว

60

10

11

8

31

60.00

10.00

11.00

8.00

31.00

รวมสาขาการเดินทาง 100 100.00
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 จากตารางที่ 1 พบว่า แรงงานชาวไทย 32 
ตำาแหน่งงานในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีตอบแบบสอบถาม
เป็นเพศชายจำานวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 34.50 
และหญิงจำานวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 65.50  
ซึ่งส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 26-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
28.25 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า 
มากที่สุดจำานวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 43.25  
รายได้เฉลีย่ต่อเดือน และสว่นใหญ่มรีายไดอ้ยู่ระหว่าง 
10,001 - 20,000 บาทมากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 38.25 
แรงงานชาวไทย 32 ตำาแหนง่งานทีต่อบแบบสอบถาม 
ทำางานในสว่นของสาขาทีพ่กั สว่นใหญ่ทำางานในแผนก
อำานวยการอาหารและเครื่องดื่มจำานวน 100 คน  
คิดเป็นร้อยละ 33.33 ซ่ึงสามารถจำาแนกตามตำาแหนง่

ในการทำางาน ดังนี้ ตำาแหน่งผู้จัดการ Outlet อาหาร
และเคร่ืองดื่มจำานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.33 
หัวหน้าพนักงานบริกรจำานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.67 พนักงานผสมเครื่องดื่มจำานวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.00 และพนักงานบริกรจำานวน 67 คน คิดเป็น
ร้อยละ 22.33 และแรงงานชาวไทย 32 ตำาแหน่งงาน
ที่ตอบแบบสอบถาม ทำางานในสาขาการเดินทาง  
ส่วนใหญ่ทำางานในแผนกบริหารธุรกิจนำาเที่ยวจำานวน 
60 คน โดยสามารถจำาแนกตามตำาแหนง่ในการทำางาน 
ดังนี้ ตำาแหน่งผู้จัดการธุรกิจจำานวน 10 คน ผู้จัดการ
ฝ่ายขายและการตลาดจำานวน 11 คน ผู้จัดการฝ่ายต๋ัว
จำานวน 8 คน และผู้จัดการฝ่ายท่องเท่ียวจำานวน 31 คน

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยวภายใต้ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558

การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยว X SD แปลผล

การเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว
มีบทบาทสำาคัญในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม
เกี่ยวข้องกับเวลาและเครือข่ายสังคม
เป็นการขยายเครือข่ายทางสังคม
การย้ายถิ่นชั่วคราวเป็นส่วนหนึ่งของการเคลื่อนย้ายประชากรในทุกช่วงเวลา
และทุกประเทศ
มีบทบาทสำาคัญในการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ
เป็นเชิงธุรกิจและกระจายความเจริญทางเศรษฐกิจ
เป็นส่วนหนึ่งในการสื่อถึงสถานะทางสังคมและอำานาจ
สามารถสร้างการกีดกันทางสังคม 
เป็นรูปแบบของการเคลื่อนย้ายและการไหลเวียนของประชากรแบบชั่วคราว
มีผลกระทบต่อคนจำานวนมากทั้งประเทศผู้รับเข้าและส่งออก

4.17
4.26
4.01
4.00
4.13

4.32
4.26
4.19
4.15
4.21
4.18

0.59
0.70
0.80
0.90
0.76

0.75
0.61
0.79
0.72
0.73
0.64

เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมากที่สุด
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก

เห็นด้วยมากที่สุด
เห็นด้วยมากที่สุด
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก

เห็นด้วยมากที่สุด
เห็นด้วยมาก

การเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีใน AEC
เป็นการเปิดเสรีทางด้านแรงงานอย่างแท้จริง
เป็นการไหลเวียนของทุนมนุษย์ภายในภูมิภาค
เป็นการสร้างคุณค่าทางด้านทุนมนุษย์
เป็นการเพิ่มการแข่งขันในตลาดแรงงาน
เป็นการบริหารจัดการและอำานวยความสะดวกสำาหรับแรงงานฝีมือในภูมิภาค
เป็นการสร้างมาตรฐานแรงงานฝีมือในภูมิภาค

3.80
3.36
3.82
3.91
3.90
3.85
3.97

0.72
0.89
0.76
0.74
0.75
0.76
0.69

เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยปานกลาง

เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก

รวม 4.03 0.76 เห็นด้วยมาก
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 จากตารางที่ 2 พบว่า แรงงานชาวไทย 32 

ตำาแหน่งงานในเขตกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็น

ต่อการเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยวภายใต้

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 พบว่า 

โดยรวมมีระดับความคิดเห็นด้วยมาก (X = 4.03)  

โดยเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การเคลื่อนย้ายทาง 

การทอ่งเทีย่ว (X = 4.17) และการเคลือ่นย้ายแรงงาน

เสรีใน AEC มรีะดบัความคิดเห็นด้วยมาก (X = 3.80) 

ตามลำาดับ

 ด้านการเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว โดยเมื่อ

พิจารณารายข้อ พบว่า มีบทบาทสำาคัญในการเปล่ียนแปลง

ทางเศรษฐกิจมีระดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด มีระดับความ

คิดเห็นด้วยมากที่สุด (X = 4.32) ตามด้วยมีบทบาท

สำาคัญในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม 

และเป็นเชิงธุรกิจและกระจายความเจริญทางเศรษฐกิจ 

ซ่ึงมรีะดับคา่เฉลีย่เท่ากัน โดยมรีะดับความคดิเห็นด้วย

มากที่สุด (X = 4.26) เป็นรูปแบบของการเคลื่อนย้าย

และการไหลเวียนของประชากรแบบชั่วคราว มีระดับ

ความคิดเห็นด้วยมากที่สุด (X = 4.21) เป็นส่วนหนึ่ง

ในการสื่อถึงสถานะทางสังคมและอำานาจ มีระดับ

ความคิดเห็นด้วยมาก (X = 4.19) มีผลกระทบต่อคน

จำานวนมากท้ังประเทศผู้รับเข้าและส่งออก มีระดับ

ความคิดเห็นด้วยมาก (X = 4.18) สามารถสร้างการ

กีดกันทางสังคม มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก (X = 4.15) 

การย้ายถ่ินชั่วคราวเป็นส่วนหนึ่งของการเคลื่อนย้าย

ประชากรในทกุช่วงเวลาและทกุประเทศ มรีะดับความ

คิดเห็นด้วยมาก (X = 4.13) เกี่ยวข้องกับเวลาและ

เครือข่ายสังคม มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก (X = 4.01) 

และเป็นการขยายเครือข่ายทางสังคม มีระดับความ 

คิดเห็นด้วยมาก (X = 4.00) ตามลำาดับ

 ด้านการเคล่ือนย้ายแรงงานเสรีใน AEC โดยเม่ือ

พิจารณารายข้อ พบว่า เป็นการสร้างมาตรฐานแรงงาน

ฝีมือในภูมิภาค มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก (X = 3.97) 

เป็นการสร้างคุณค่าทางด้านทุนมนุษย์ มีระดับความ

คิดเห็นด้วยมาก (X = 3.91) เป็นการเพิ่มการแข่งขัน

ในตลาดแรงงาน มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก (X = 3.90) 

เป็นการบริหารจดัการและอำานวยความสะดวกสำาหรบั

แรงงานฝีมือในภูมิภาค มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก 

(X = 3.85) เป็นการไหลเวียนของทุนมนุษย์ภายใน

ภูมิภาค มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก (X = 3.82) และ

เป็นการเปิดเสรีทางด้านแรงงานอย่างแท้จริง มีระดับ

ความคิดเห็นด้วยปานกลาง (X = 3.36) ตามลำาดับ

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทย

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558

ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรม X SD แปลผล

อัตราการว่างงานต่ำาลง
สูญเสียบุคลากรที่มีความรู้ความชำานาญ
สูญเสียทุนมนุษย์ในการพัฒนาประเทศ
ดุลการชำาระเงินของประเทศที่ดีขึ้น
เงินตราต่างประเทศไหลเข้าประเทศมากขึ้น
ทำาให้มีบุคลากรที่มีความรู้ความชำานาญเพิ่มมากขึ้นเมื่อแรงงานที่ย้ายออกกลับมา
ทำางานในประเทศ
ทุนมนุษย์เพิ่มมากขึ้น
ตลาดแรงงานมีความยืดหยุ่นปรับตัวมากขึ้น

3.07
3.39
3.50
3.30
3.97
3.45

3.46
3.42

0.81
0.84
2.70
0.80
0.82
0.82

0.70
0.73

เห็นด้วยปานกลาง
เห็นด้วยปานกลาง

เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยปานกลาง

เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก

เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
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ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทย

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 (ต่อ)

ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรม X SD แปลผล

แรงงานล้นตลาด
คนท้องถิ่นโดนแย่งงาน
อัตราการว่างงานของคนท้องถิ่นสูงขึ้น
โครงสร้างทางประชากรเปลี่ยนไป
อาชญากรรมเพิ่มมากขึ้น
คนจนในประเทศเพิ่มมากขึ้น
ยาเสพติดเพิ่มมากขึ้น
ปัญหาสังคมต่างๆ เพิ่มขึ้น
ชุมชนคนยากจนเพิ่มขึ้น
วัฒนธรรมท้องถิ่นเปลี่ยนตามวัฒนธรรมของแรงงานต่างชาติ
คุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่นที่ดีขึ้น
พึ่งพาแรงงานต่างชาติในการพัฒนาประเทศ
พึ่งพาแรงงานต่างชาติในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ

3.44
3.68
3.65
3.64
3.56
3.65
3.70
3.62
3.53
3.61
3.37
3.32
3.41

0.92
1.02
0.90
1.04
0.86
2.65
2.73
0.87
0.91
0.80
1.06
0.84
0.82

เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นด้วยมาก
เห็นปานกลาง
เห็นปานกลาง
เห็นด้วยมาก

รวม 3.47 0.56 เห็นด้วยมาก

 จากตารางที่ 3 พบว่า แรงงานชาวไทย 32 

ตำาแหน่งงานในเขตกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็น

ต่อผลกระทบจากการเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว 

ในการเปิดเสรีอาเซียน พ.ศ. 2558 ในภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก (X = 3.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

เงินตราต่างประเทศไหลเข้าประเทศมากข้ึน มีระดับ

คะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.97) ยาเสพติดเพ่ิมมากข้ึน 

มีระดับคะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.70) คนท้องถิ่น

โดนแย่งงาน มีระดับคะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.68) 

คนจนในประเทศเพิ่มมากขึ้น มีระดับคะแนนเห็นด้วย

มาก (X = 3.65) อัตราการว่างงานของคนท้องถ่ินสูงข้ึน 

มีระดับคะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.65) โครงสร้าง

ทางประชากรเปลี่ยนไป มีระดับคะแนนเห็นด้วยมาก 

(X = 3.64) ปัญหาสงัคมตา่งๆ เพิม่ข้ึน มรีะดบัคะแนน

เห็นด้วยมาก (X = 3.62) วัฒนธรรมท้องถ่ินเปล่ียนตาม

วัฒนธรรมของแรงงานต่างชาติ มีระดับคะแนนเห็นด้วย

ปานกลาง (X = 3.61) อาชญากรรมเพ่ิมมากข้ึน มีระดับ

คะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.56) ชุมชนคนยากจน

เพิ่มข้ึน มีระดับคะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.53)  

สญูเสยีทุนมนษุย์ในการพฒันาประเทศ มรีะดบัคะแนน

เห็นด้วยมาก (X = 3.50) ทุนมนุษย์เพ่ิมมากข้ึน มีระดับ

คะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.46) ทำาให้มีบุคลากรที่มี

ความรูค้วามชำานาญเพิม่มากข้ึนเมือ่แรงงานทีย้่ายออก

กลบัมาทำางานในประเทศ มรีะดับคะแนนเห็นด้วยมาก 

(X = 3.45) แรงงานลน้ตลาด มรีะดับคะแนนเห็นด้วย

มาก (X = 3.44) ตลาดแรงงานมีความยืดหยุ่นปรับตัว

มากข้ึน มรีะดับคะแนนเห็นดว้ยมาก (X = 3.42) พึง่พา

แรงงานต่างชาติในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ 

มีระดับคะแนนเห็นด้วยมาก (X = 3.41) สูญเสีย

บุคลากรท่ีมีความรู้ความชำานาญ มีระดับคะแนนเห็นด้วย

ปานกลาง (X = 3.39) คุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่น

ที่ดีขึ้น มีระดับคะแนนเห็นด้วยปานกลาง (X = 3.37) 
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พึ่งพาแรงงานต่างชาติในการพัฒนาประเทศ มีระดับ

คะแนนเห็นด้วยปานกลาง (X = 3.32) ดุลการชำาระเงิน

ของประเทศที่ดีขึ้น มีระดับคะแนนเห็นด้วยปานกลาง 

(X = 3.30) และอัตราการว่างงานต่ำาลง มีระดับ

คะแนนเห็นด้วยปานกลาง (X = 3.07) ตามลำาดับ

ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยวและผลกระทบด้านสังคมและ

วัฒนธรรมที่อาจเกิดขึ้นกับประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 แสดง

ในรูปของการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation)

การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยว

ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรม

Pearson 

Correlation
Sig. ระดับความสัมพันธ์

การเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว

มีบทบาทสำาคัญในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม

เกี่ยวข้องกับเวลาและเครือข่ายสังคม

เป็นการขยายเครือข่ายทางสังคม

การย้ายถิ่นชั่วคราวเป็นส่วนหนึ่งของการเคลื่อนย้ายประชากรในทุกช่วงเวลา

และทุกประเทศ

มีบทบาทสำาคัญในการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ

เป็นเชิงธุรกิจและกระจายความเจริญทางเศรษฐกิจ

เป็นส่วนหนึ่งในการสื่อถึงสถานะทางสังคมและอำานาจ

สามารถสร้างการกีดกันทางสังคม

เป็นรูปแบบของการเคลื่อนย้ายและการไหลเวียนของประชากรแบบชั่วคราว

มีผลกระทบต่อคนจำานวนมากทั้งประเทศผู้รับเข้าและส่งออก

การเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีใน AEC

เป็นการเปิดเสรีทางด้านแรงงานอย่างแท้จริง

เป็นการไหลเวียนของทุนมนุษย์ภายในภูมิภาค

เป็นการสร้างคุณค่าทางด้านทุนมนุษย์

เป็นการเพิ่มการแข่งขันในตลาดแรงงาน

เป็นการบริหารจัดการและอำานวยความสะดวกสำาหรับแรงงานฝีมือในภูมิภาค

เป็นการสร้างมาตรฐานแรงงานฝีมือในภูมิภาค

0.667

0.448

0.441

0.446

0.432

0.502

0.544

0.534

0.440

0.470

0.421

0.652

0.475

0.530

0.480

0.456

0.410

0.540

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

0.00*

ค่อนข้างสูง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ค่อนข้างสูง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

รวม 0.674 0.00* ค่อนข้างสูง

* มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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 จากตารางท่ี 4 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างการเคลือ่นย้ายแรงงานทางการทอ่งเท่ียวและ

ผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับ

ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 

พ.ศ. 2558 โดยใช้การทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธิ์

สหสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพยีร์สนั (Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient) พบว่า การเคล่ือน

ย้ายแรงงานทางการท่องเท่ียวโดยรวมกับผลกระทบ

ดา้นสงัคมและวัฒนธรรมทีอ่าจเกิดข้ึนกับประเทศไทย

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558  

มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูงและเป็นไป 

ในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ โดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.674 กล่าวคือ 

แรงงานชาวไทย 32 ตำาแหน่งงานที่ให้ความสำาคัญกับ

การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการท่องเที่ยวภายใต้

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนค่อนข้างสูงจะมีความคิดเห็น

ตอ่ผลกระทบดา้นสงัคมและวัฒนธรรมทีอ่าจเกิดข้ึนกับ

ประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 

พ.ศ. 2558 ค่อนข้างสูง 

ตารางที่ 5 แสดงอทิธิพลของการเคลือ่นย้ายแรงงานทางการทอ่งเทีย่วท่ีมต่ีอผลกระทบด้านสงัคมและวัฒนธรรม

ที่อาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 แสดงในรูปของ 

การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

ตัวแปร
สัมประสิทธิ์การถดถอย

ค่า t
Sig.

(P-Value)Beta

1. การเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว

2. การเคลื่อนย้ายแรงงานเสรีใน AEC

.628

.578

17.057

13.305

.000**

.000**

R2 = 0.884, F-value = 492.930, n = 400, P-Value ≤ 0.00**

 จากตารางท่ี 5 แสดงอทิธพิลของการเคลือ่นย้าย

แรงงานทางการท่องเท่ียวท่ีมีต่อผลกระทบต่อสังคม

และวัฒนธรรมที่อาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 โดยใช้

การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression 

Analysis) พบว่า การเคลื่อนย้ายแรงงานทางการ 

ท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อผลกระทบด้านสังคมและ

วัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 อย่างมีนัยสำาคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.00 

อภิปรายผลการวิจัย

 จากการทดสอบสมมตฐิานพบว่า การเคลือ่นย้าย

แรงงานทางการทอ่งเทีย่วกับผลกระทบดา้นสงัคมและ

วัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 มีความสัมพันธ์กัน

ในระดับค่อนข้างสูงและเป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างมี

นัยสำาคัญทางสถิติที่ .05 เป็นเพราะว่าการเคลื่อนย้าย

แรงงานข้ามชาติน้ัน นอกจากจะมีผลกระทบทางด้านบวก

ทางด้านสังคมและวัฒนธรรมแก่ประเทศเจ้าบ้านแล้วน้ัน 

ไม่ว่าจะเป็นการเกิดการขยายเครือข่ายทางสังคมและ
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เศรษฐกิจแล้ว ยังเป็นการเพ่ิมการแข่งขันในตลาดแรงงาน 

แต่ในทางกลับกัน การเคล่ือนย้ายแรงงานยังส่งผลกระทบ

ทางด้านลบให้กับประเทศเจ้าบ้านอีกด้วย ในกรณีที่

ประเทศเจ้าบ้านเปิดรับแรงงานข้ามชาติมากเกินไป 

จะทำาให้แรงงานลน้ตลาด ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคดิของ 

เออรี่ (Urry, 2000; 2002; 2007) กล่าวว่า แรงงาน

ข้ามชาติมบีทบาทสำาคัญในการเปลีย่นแปลงทางสงัคม

และวัฒนธรรมในชุมชนเจ้าบ้าน ยังสอดคล้องกับแนวคิด

ของ ฮอลและเพจ (Hall and Page, 2002) ท่ีกล่าวว่า 

การเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรีในภาคบริการนั้น

สามารถลดปัญหาการขาดทกัษะแรงงานได้โดยการรบั

แรงงานท่ีเคลือ่นย้ายเข้ามาเพือ่ฝึกฝนในตน้ทุนท่ีต่ำากว่า 

ในสถานการณ์ที่แรงงานท่ีมีทักษะต้องการท่ีจะได้รับ 

ค่าจ้างมากกว่าค่าจ้าง ณ ระดับราคาตลาด แรงงาน

จะสามารถย้ายเข้ามาทำางานในช่วงที่มีปัญหาขาด

ทักษะแรงงาน โดยเป็นการเพิ่มการแข่งขันในตลาด 

ซ่ึงท้ังผู้จ้างและผู้บริโภคสินค้าภาคบริการได้รับประโยชน์ 

ประเทศทีก่ำาลงัพฒันา และบรกิารท่ีเนน้ทักษะเป็นหลกั 

การเคลื่อนย้ายแรงงานช่ัวคราวนี้จะช่วยส่งเสริม

ประสทิธิภาพของความได้เปรยีบให้เห็นชัดย่ิงข้ึน ทำาให้

เศรษฐกิจโลกในภาพรวมดีข้ึน คุณภาพชีวิตของประชาชน

ก็ดีข้ึนตาม พร้อมท้ังเพ่ิมศักยภาพของท้ังประเทศท่ีนำาเข้า

และประเทศที่ส่งออก 

 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า อิทธิพลของ

การเคล่ือนย้ายแรงงานทางการท่องเท่ียวมีต่อผลกระทบ

ต่อสังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทย

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ี .00 เป็นเพราะว่าการ

เคลื่อนย้ายแรงงานในภาคบริการที่กำาลังจะเกิดข้ึน 

หลังจากการเปิดเสรีเศรษฐกิจอาเซียนที่อนุญาตให้

แรงงานได้มีการเคลื่อนย้ายอย่างเสรีนั้น ถ้าไม่มีการ

ควบคุมการเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเป็นระบบนั้น  

จะนำาผลกระทบในแง่ลบมาสู่ประเทศท่ีแรงงานย้ายออก

และประเทศที่รับเข้าแรงงานนั้นๆได้ ซ่ึงประเทศที่

แรงงานย้ายออกเป็นจำานวนมากจะทำาให้เกิดการเสีย

ทรพัยากรมนษุย์ในการพฒันาประเทศ สว่นประเทศที ่

รบัเข้าแรงงานจำานวนมากนัน้ นอกจากจะเกิดแรงงาน

ล้นตลาดแล้ว แรงงานข้ามชาติเหล่าน้ียังเข้ามาแย่งงาน

คนในประเทศ และก่อให้เกิดความยากจนแก่คนใน

ประเทศเพิ่มข้ึนอีกด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 

เมสัน (Mason, 2003) ท่ีระบุว่า การเคลื่อนย้าย

แรงงานอย่างเสรีในภาคบริการอาจนำาข้อเสียมาสู่สังคม

และวัฒนธรรมของประเทศที่เป็นแหล่งรับแรงงานได้ 

โดยถ้ามกีารเคลือ่นย้ายแรงงานในทนัท ีจะทำาให้ตลาด

แรงงานเกิดความป่ันป่วนได้ อัตราค่าจ้างลดลง เกิดปัญหา

การว่างงาน ทำาให้เกิดความตึงเครียดในด้านรายจ่าย

สวัสดิการสังคม ซึ่งจะมีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นในช่วง

ทีม่อีตัราการว่างงานสงู นอกจากนียั้งทำาให้เกิดการย้าย

ถ่ายโอน หรือเปล่ียนโครงสร้างเชิงเศรษฐกิจ มีผลิตภาพ

ของสนิคา้สงูข้ึน ประเทศท่ีพฒันาแลว้จะลดการนำาเข้า

วัตถุดิบและปัจจัยการผลิตชนิดอื่นๆจากประเทศที่

กำาลังพัฒนา แต่จะมีอุปสงค์ในการนำาเข้าสินค้าเชิง

บริการเพิ่มข้ึนจากประเทศท่ีกำาลังพัฒนา นอกจากนี้ 

การเคลื่อนย้ายแรงงานมีผลต่อสังคมและวัฒนธรรม 

โดยที่เห็นชัดที่สุดคือ การที่ประเทศที่แรงงานย้ายเข้า

เกิดการพัฒนาทางเศรษฐกิจ เนื่องจากว่าได้เปรียบ 

ทางด้านทุนมนุษย์ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ เมทิสัน

และวอล (Mathieson and Wall, 2006) และ เออร่ี 

(Urry, 2000; 2002; 2007) ที่ระบุว่า ประโยชน์ที่ได้

จากการเคลื่อนย้ายแรงงานจะเห็นได้ชัดเจนจากการ

ขยายตัวทางการค้าด้านบริการ โดยควบคู่ไปกับการเพ่ิมข้ึน

ของสัดส่วนภาคบริการในอุปสงค์ทั้งหมดของประเทศ

อตุสาหกรรมเหลา่นี ้มผีลทางบวกหลายประการ ไดแ้ก่ 

รายได้ที่เป็นเงินสกุลต่างประเทศเพิ่มข้ึน, เพิ่มกำาลัง

ความสามารถในการนำาเข้าวัตถุดิบ ปัจจัยการผลิตที่มี

ความจำาเป็น เพิม่โอกาสการจา้งงาน และประสทิธิภาพ
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ทางเศรษฐกิจผ่านทางกลไกของความได้เปรียบเชิง

เปรยีบเทยีบ ตน้ทุนแรงงานท่ีต่ำา ผลกระทบหลากหลาย

ประการเหล่านี้ไม่ได้ถูกจำากัดอยู่เพียงแค่ภายในภาค

บริการเท่านั้น แต่ยังกระจายไปยังภาคเศรษฐกิจอื่นๆ

ในประเทศทั้งหมด

 

 สรุปผลการวิจัย

 โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง มีอายุระหว่าง 26-30 ปี โดยมีระดับการศึกษา

ส่วนใหญ่ปริญญาตรีหรือสูงกว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

อยู่ระหว่าง 10,001-20,000 บาทซ่ึงผูต้อบแบบสอบถาม

ในสาขาที่พัก มากที่สุด ทำางานในแผนกอำานวยการ

อาหารและเคร่ืองดืม่ และผูต้อบแบบสอบถามท่ีทำางาน

ในสาขาการเดินทางมากที่สุด ทำางานในแผนกบริหาร 

ธุรกิจนำาเที่ยว โดยมีความคิดเห็นต่อการเคลื่อนย้าย

แรงงานทางการท่องเที่ยวภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนในปี พ.ศ. 2558 พบว่า โดยรวมมีระดับ 

ความคดิเห็นด้วยมาก โดยเมือ่พจิารณารายดา้นพบว่า 

การเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว และการเคลื่อนย้าย

แรงงานเสรีใน AEC มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก 

 ด้านการเคลื่อนย้ายทางการท่องเที่ยว โดยเมื่อ

พิจารณารายข้อ พบว่า มีบทบาทสำาคัญในการเปล่ียนแปลง

ทางเศรษฐกิจ มีบทบาทสำาคัญในการเปลี่ยนแปลง 

ทางสังคมและวัฒนธรรม เป็นเชิงธุรกิจและกระจาย

ความเจริญทางเศรษฐกิจ และเป็นรูปแบบของการ

เคล่ือนย้ายและการไหลเวียนของประชากรแบบช่ัวคราว 

มรีะดับความคิดเห็นด้วยมากทีส่ดุ เป็นสว่นหนึง่ในการ

สื่อถึงสถานะทางสังคมและอำานาจ มีผลกระทบต่อคน

จำานวนมากทั้งประเทศผู้รับเข้าและส่งออก สามารถ

สร้างการกีดกันทางสังคม การย้ายถ่ินช่ัวคราวเป็น 

ส่วนหนึ่งของการเคลื่อนย้ายประชากรในทุกช่วงเวลา

และทกุประเทศ เก่ียวข้องกับเวลาและเครอืข่ายสงัคม 

และเป็นการขยายเครือข่ายทางสังคม มีระดับความ 

คิดเห็นด้วยมาก ส่วนด้านการเคลื่อนย้ายแรงงานเสรี

ใน AEC โดยเมือ่พจิารณารายข้อ พบว่า เป็นการสรา้ง

มาตรฐานแรงงานฝมีอืในภมูภิาค เป็นการสรา้งคณุคา่

ทางด้านทุนมนุษย์ เป็นการเพิ่มการแข่งขันในตลาด

แรงงาน เป็นการบริหารจัดการและอำานวยความสะดวก

สำาหรับแรงงานฝีมือในภูมิภาค และเป็นการไหลเวียน

ของทนุมนุษยภ์ายในภูมิภาค มีระดบัความคดิเหน็ดว้ย

มาก สว่นเป็นการเปิดเสรทีางดา้นแรงงานอย่างแทจ้รงิ 

มีระดับความคิดเห็นด้วยปานกลาง 

 ส่วนความคิดเห็นต่อผลกระทบจากการเคล่ือนย้าย

ทางการท่องเที่ยวในการเปิดเสรีอาเซียน พ.ศ. 2558 

ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า เงินตราต่างประเทศไหลเข้าประเทศมากข้ึน  

ยาเสพติดเพิ่มมากขึ้น คนท้องถิ่นโดนแย่งงาน คนจน

ในประเทศเพ่ิมมากข้ึน อัตราการว่างงานของคนท้องถ่ิน

สงูข้ึน โครงสร้างทางประชากรเปลีย่นไป ปญัหาสงัคม

ต่างๆ เพิม่ข้ึน วัฒนธรรมทอ้งถ่ินเปลีย่นตามวัฒนธรรม

ของแรงงานต่างชาติ อาชญากรรมเพิ่มมากขึ้น ชุมชน

คนยากจนเพ่ิมข้ึน สูญเสียทุนมนุษย์ในการพัฒนาประเทศ 

ทุนมนุษย์เพิ่มมากขึ้น ทำาให้มีบุคลากรที่มีความรู้ความ

ชำานาญเพ่ิมมากข้ึนเม่ือแรงงานท่ีย้ายออกกลับมาทำางาน

ในประเทศ แรงงานล้นตลาด ตลาดแรงงานมีความ

ยืดหยุ่นปรับตัวมากข้ึน และพึ่งพาแรงงานต่างชาติ 

ในการขับเคลือ่นเศรษฐกิจของประเทศ มรีะดับคะแนน

เห็นด้วยมาก สว่นการสญูเสยีบคุลากรท่ีมคีวามรูค้วาม

ชำานาญ คุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่นที่ดีขึ้น พึ่งพา

แรงงานตา่งชาติในการพฒันาประเทศ ดุลการชำาระเงิน

ของประเทศท่ีดีข้ึน และอัตราการว่างงานต่ำาลง มีระดับ

คะแนนเห็นด้วยปานกลาง 

 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบวา่ การเคลือ่นย้าย

แรงงานทางการท่องเท่ียวโดยรวมกับผลกระทบด้าน

สังคมและวัฒนธรรมที่อาจเกิดข้ึนกับประเทศไทย 

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558  
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มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูงและเป็นไปใน

ทศิทางเดียวกันอย่างมนียัสำาคญัทางสถิตทิีร่ะดับ 0.00 

และอิทธิพลของการเคล่ือนย้ายแรงงานทางการท่องเท่ียว

มีต่อผลกระทบด้านสังคมและวัฒนธรรมที่อาจเกิดข้ึน

กับประเทศไทยภายใตป้ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 

พ.ศ. 2558 อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.00 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 สำาหรับงานวิจัยนี้มีข้อเสนอแนะดังนี้

 1. งานวิจัยน้ีสามารถเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

สำาหรบัการเคลือ่นย้ายแรงงานเสรีและผลกระทบด้าน

สังคมและวัฒนธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกับประเทศไทยภายใต้

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558

 2. งานวิจัยนี้สามารถเป็นข้อเสนอแนะในการ 

เตรียมความพร้อมในตลาดแรงงานในอนาคตสำาหรับ

คนไทยในการเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรีที่จะเกิดขึ้น 

และเพื่อการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ของการ

เปล่ียนแปลงด้านแรงงานท่ีทำาให้เกิดผลกระทบด้านสังคม

และวัฒนธรรมน้อยที่สุด ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนในปี พ.ศ. 2558

 3. งานวิจัยนี้สามารถเป็นแนวทางการศึกษาต่อ

ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

ทีจ่ะได้ข้อมลูเชิงลกึจากการสมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-dept 

Interview) หรือ การประชุมกลุ่ม (Focus Group) 

เป็นต้น
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