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สารจากบรรณาธิการ

วารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพฉบับน้ี เป็นฉบับแรก (มกราคม-เมษายน 2562) ซ่ึงนับเป็นปีท่ี 20 

ของการจัดทำ�วารสารฯน้ี ในเล่มน้ีมีบทความวิชาการ เร่ือง การติดเช้ือในนักกีฬา ปี พ.ศ. 2562 และบทความวิจัย

ท่ีน่าสนใจหลายเร่ืองเช่นเดิม ตัวอย่างเช่น ผลการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนักสูงเหนือจุดสูงสุดท่ีมีต่อมวลไขมัน

และมวลกล้ามเนื้อในนักกีฬาวัยรุ่นชาย ผลของท่าทางในขณะใช้งานแท็บเล็ตต่ออาการปวดและการทำ�งานของ

กลา้มเนือ้ในคนทำ�งานสำ�นกังาน และความสมัพนัธร์ะหวา่งวัฒนธรรมองค์กรและพลงัเสรมิสร้างอำ�นาจด้านจติใจ

ในนักกีฬาฟุตบอลอาชีพไทย ท้ังน้ี ท่านผู้สนใจสามารถส่งบทความมาลงตีพิมพ์ เพ่ือเผยแพร่และแลกเปล่ียนความรู้

ไดต้ลอดเวลาทางระบบออนไลนท์ีเ่ว็บไซตข์องคณะวิทยาศาสตรก์ารกีฬา จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั (www.spsc.

chula.ac.th) โดยวารสารทุกฉบับท่ีไดร้บัการตพีมิพจ์ะได้นำ�ข้ึนเว็บไซต์ดังกลา่วข้างตน้ เพือ่ให้ทา่นผูส้นใจ สบืค้น

ข้อมูลได้สะดวก และรวดเร็วยิ่งขึ้น

ท้ายที่สุดนี้ ขอให้ทุกท่านมีกำ�ลังใจในการผลิตผลงานวิชาการที่มีคุณภาพ เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ทาง

วิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพให้เจริญก้าวหน้าต่อไป
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การติดเชื้อในกีฬา

นัชชา ยันติ
คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

บทคัดย่อ

ปัจจุบันน้ี กีฬาเป็นคำ�ตอบของหนทางในการพัฒนา

สมรรถภาพของร่างกาย หลายคนบนโลกนี้ช่ืนชอบ 

การเล่นกีฬาจนพัฒนาตนเองเป็นนักกีฬาและเข้าร่วม

ในการแข่งขันกีฬา การบาดเจบ็ทางการกีฬามกัเกิดข้ึน

เสมอจากอบัุติเหต ุจากการใช้งานมากเกินไป และการ

ติดเช้ือในระหว่างการเล่นกีฬา ซ่ึงการติดเช้ือน้ันเกิดจาก

การรับหรือสัมผัสจุลชีพก่อโรคเช่น แบคทีเรีย ไวรัส 

เช้ือราและปรสติ ผา่นเสน้ทางการตดิต่อท่ีหลากหลาย

เส้นทางการติดต่อของเช้ือโรคอันดับแรก คือ 

การสัมผัสเชื้อก่อโรคโดยตรง (Direct transmission) 

เช่น การติดเชื้อทางผิวหนัง การติดเชื้อที่เกิดจากการ

รับเลือดที่มีเช้ือก่อโรคเข้าสู่ร่างกาย (Blood borne 

transmission) และ (droplet transmission) การรับ

ละอองหรือสารคัดหลั่งที่เกิดจากการจาม ไอ หรือการ

พดูคยุของผู้ติดเช้ือเข้าสูร่ะบบทางเดินหายใจ เสน้ทาง 

การติดตอ่เหลา่นีม้กัเกิดในสถานการณท่ี์นกักีฬาตอ้งมา

อยู่ร่วมกันอย่างหนาแน่นภายใต้สิ่งแวดล้อมเดียวกัน 

เช่น แคมป์นกักีฬา หรอืในสถานท่ีจดัการแข่งขันหนึง่ๆ 

ซ่ึงทำ�ให้มีความใกล้ชิดและสามารถแพร่กระจายโรค 

สู่คนอื่นๆ ได้ง่ายขึ้น โรคติดต่อทางผิวหนังเป็นปัญหา

ท่ีพบบ่อยในนักกีฬาโดยเฉพาะหรือท่ีเรียกว่าโรคน้ำ�กัดเท้า

หรือฮ่องกงฟุต (Tinea pedis : TP) และ ทีเนีย  

คอร์โพริส (Tinea corporis) ซึ่งเป็นเชื้อราก่อโรคที่

มักพบในสิ่งแวดล้อมที่อบอุ่นและชื้น การติดเชื้อที่เกิด

จากการรบัเลอืดทีม่เีช้ือก่อโรคเข้าสูร่า่งกาย เช่น ไวรสั

ตับอักเสบบีและซี ซ่ึงมักพบว่าเกิดจากการสัมผัสผิวหนัง

ท่ีมีบาดแผลหรือเย่ือเมือกบุผิวของผู้ติดเช้ือและสามารถ

ตดิต่อกันผา่นการโด๊ปเลอืด การใช้พฤตกิรรมการใช้ยา

ในทางท่ีผิด และเพศสัมพันธ์ โรคติดต่อท่ีเกิดจากการรับ

ละอองหรือสารคัดหล่ัง (Droplet transmission) เกิดจาก

การจาม ไอ หรือการพูดคุยเข้าสู่ระบบทางเดินหายใจ

เช่น โรคไอกรน สำ�หรับการสัมผัสเชื้อก่อโรคโดยอ้อม 

(Indirect transmission) ซึ่งประกอบด้วยการติดเชื้อ

ผ่านทางอากาศ (Airborne), การติดเชื้อผ่านทางวัตถุ 

(Vehicleborne) และ การติดเช้ือผ่านทางแมลง  

(Vectorborne transmission) ซ่ึงในบางประเภทกีฬาน้ัน

ทำ�ให้นักกีฬาต้องสัมผัสกับส่ิงแวดล้อมท่ีปนเป้ือนไปด้วย

เชื้อก่อโรค เช่น แบคทีเรียเลปโตสไปรา (Leptospira 

spp.) ที่ปนเป้ือนอยู่ในแม่น้ำ�ก่อให้เกิดโรคฉี่หนูหรือ 

ยุงก้นปล่องที่เป็นสาเหตุของมาลาเรีย ซ่ึงพบเจอใน

สถานที่ที่จัดการแข่งขันเช่นในป่า

สรุป นักกีฬา ผู้ฝึกสอน และ โค้ช ควรที่จะ

ทบทวนความรู้เก่ียวกับโรคติดเช้ือรวมไปถึงการดำ�เนินการ

ด้านสุขอนามัยที่เหมาะสมเพื่อลดการเกิดโรคติดเช้ือ 

ในนักกีฬา
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INFECTIONS IN SPORT

Nadchar Yanti
Faculty of Public Health, Valaya Alongkorn Rajabhat University under the Royal Patronage

Abstract

Nowadays, “Sport” is a great way to 

improve physical performance. Many people in 

the world love sports. They improve themselves 

to become a sportsman (athletes) and participate 

in sports events and competitions. Sport injuries 

among sportsman always occur due to accidents, 

overuse injuries and infections in sports. There 

are several ways that sportsman is at risk of 

infections, ranging from touching holding and 

physical contact with microorganisms (bacteria, 

virus, fungi and parasite).

First, direct transmission which is consisted 

of skin-to-skin contact, blood borne transmission 

and droplet transmission. These routes often 

occur in situations in which sportsman live in 

crowded environments as sports camps and 

competitive events. Moreover, sport training 

and competition lead them to congregate in 

the sport club and also share in environments 

together which can result in the spread of 

infectious diseases easily. Direct contact  

transmission through skin-to-skin contact plays 

a role in the most of infected problem in sport 

such as bacterial and fungal infections. Tinea 

pedis (TP) and Tinea corporis are among 

general fungal skin infected disease that  

usually found in warm and moist environment. 

Blood borne infection such as Hepatitis B and 

C virus often occur due to exposure injured skin 

or mucous membrane and also was transmitted 

through blood doping, drug abuse and sexual 

intercourse. Droplet transmission spreads include 

sneezing, coughing, or even talking such as 

pertussis. For indirect transmission, it consists 

of airborne, vehicleborne and vectorborne 

transmission. Different type of sports allow the 

participants expose to contaminated water such 

as Leptospira bacteria in river or anopheles 

mosquito in wild, where a competition was 

established.

Conclusion Athlete, trainer and coach 

should review their knowledge about infectious 

diseases including proper hygiene to reduce 

the incidence of the infectious diseases in 

athletes.

Key Words: Sport / Infection / Microorganism
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

เป็นที่ทราบกันดีในปัจจุบันนี้ว่า “กีฬา” เป็น

กิจกรรมทีช่่วยสง่เสรมิทัง้ในดา้นสขุภาพกายและจติใจ 

ให้แก่ประชาชนในทุกเพศทกุวัย ในแต่ละประเทศลว้น

ให้ความสำ�คัญกับการกีฬา นำ�ไปสูก่ารแข่งขันในระดบั

ตา่งๆ แต่ในคุณประโยชนม์ากมายของการเลน่กีฬานัน้

ก็แฝงด้วยอนัตรายทีน่กักีฬาอาจจะตอ้งประสบพบเจอ 

ถ้ากลา่วถึงอนัตรายจากการเลน่กีฬานัน้หลายคนมกัจะ

นึกถึง การบาดเจ็บทางการกีฬา ซ่ึงเป็นอุบัติเหตุท่ีได้รับ

ระหว่างฝึกซ้อมหรือแข่งขันหรือการบาดเจ็บจากการ 

ใช้งานมากเกินไป (Overuse injury) แต่ที่หลายคน

อาจจะคาดไม่ถึงน่ันคือการติดเช้ือท่ีเกิดจากการเล่นกีฬา 

ในการฝกึซ้อมหรือการแข่งขันในกีฬาแตล่ะประเภทนัน้ 

นักกีฬาจะต้องเข้ามาอยู่ร่วมกันภายใต้สิ่งแวดล้อม

เดียวกัน หรือการแข่งขันกีฬาบางอย่างทำ�ให้ผู้แข่งขัน

ต้องเผชิญกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมท่ีเสี่ยงต่อ

การติดเชื้อและไม่สามารถควบคุมได้ รวมไปถึงปัจจัย

ด้านสุขลักษณะของนักกีฬาเอง มีรายงานหลายฉบับ

เกี่ยวกับการติดเชื้อจุลชีพประเภทต่างๆ ได้แก่ เชื้อรา 

แบคทเีรีย ไวรสั และปรสติ ซ่ึงเกิดภายใตป้ระเภทของ

กีฬาและสถานการณ์ท่ีแตกต่างกันไป จำ�แนกตามเส้นทาง

ที่เชื้อโรคเข้าสู่ร่างกาย (Mode of transmissions) 

การติดเช้ือท่ีเกิดจากการเล่นกีฬาเกิดข้ึนได้ในทุกช่วงอายุ

ของนักกีฬาและทุกระดับของการแข่งขันต้ังแต่การแข่งขัน

ระดับภูมิภาคจนถึงการแข่งขันระดับโลก และเกิดข้ึนได้

ทกุสถานท่ีเช่น ในโรงยิมในมหาวทิยาลยั แคมป์สำ�หรบั

เก็บตัวนักกีฬา สถานที่ที่ใช้ทำ�การแข่งขัน โดยเฉพาะ

ในเขตร้อนช้ืนที่อุดมไปด้วยเช้ือก่อโรคท่ีรุนแรง เช่น 

ในการแข่งขันกีฬาโอลิมปิก ครั้งที่ 31 ณ เมืองริโอ เด 

จาเนโร สาธารณรฐับราซิล พ.ศ. 2559 ซ่ึงเป็นประเทศ

ทีม่กีารระบาดของโรคไวรสัซิกา เดมิทีนัน้โรคไวรัสซิกา 

พบครัง้แรกในลงิทีป่ระเทศยูกันดา ใน ค.ศ. 1947 และ

พบผู้ติดเชื้อคนแรกใน ค.ศ. 1952 ขณะนั้นมีรายงาน

การเกิดในคนน้อยมาก และใน ค.ศ. 2013 พบการระบาด

คร้ังใหญ่โดยมีผู้ติดเช้ือมากกว่า 30,000 รายใน เฟรนช์

พอลินีเชีย (French Polynesia) และแพร่กระจาย

มายังประเทศบราซิล ใน ค.ศ. 2015 (Deepak et al., 

2017) การติดเชื้อไวรัสซิกาก่อให้เกิดอาการคล้ายโรค

ไข้หวัดใหญ่ อาการสำ�คัญคือ มีไข้ ตาแดง มีผื่นขึ้น

ตามผวิหนงั ปวดข้อ การแพรก่ระจายโรคโดยมยุีงลาย

เป็นพาหะ นอกจากนี้สามารถติดต่อผ่านทางเลือด 

และการมีเพศสัมพันธ์ อาการแทรกซ้อนท่ีสำ�คัญคือ 

กลุ่มอาการกิลแลง บาร์เร ซินโดรม (Guillain-Barré 

syndrome: GBS) เป็นอาการกล้ามเนื้ออ่อนแรง 

ท่ีบริเวณแขนและขา เกิดจากการอักเสบของเส้นประสาท

หลายเส้นในเวลาเดียวกัน หากมีอาการรุนแรงผู้ป่วย

อาจเสียชีวิตจากระบบทางเดินหายใจล้มเหลว มารดา

ท่ีติดเช้ือไวรัสซิกาเป็นปัญหาท่ีร้ายแรงในประเทศบราซิล 

เนื่องจากทารกท่ีเกิดมาจะมีภาวะ Microcephaly  

หรือ การมีเส้นรอบวงศีรษะท่ีมีขนาดเล็กกว่าปกติส่งผล

ทำ�ให้เกิดความผิดปกติในสมอง ซ่ึงใน ค.ศ. 2014 บราซิล

มีผู้ป่วย Microcephaly มากกว่า 3,000 ราย (Herriman, 

2015) ด้วยเหตุนี้ โรคไวรัสซิกาจึงเป็นปัญหาสำ�คัญ

ระดับโลก เมื่อมีการแข่งขันกีฬาโอลิมปิก ครั้งที่ 31 

องคก์รระดบัประเทศ เช่น องคก์ารอนามยัโลก (World 

Health Organization: WHO) ได้มข้ีอแนะนำ�สำ�หรบั

นกักีฬาทีจ่ะเดนิทางเข้าไปแข่งขันกีฬาท่ีประเทศบราซิล 

และสำ�นักโรคติดต่ออุบัติใหม่ กรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข ได้ออกมาตรการเฝ้าระวังโรค ป้องกัน ควบคุม

โรคติดเช้ือไวรัสซิกาสำ�หรับทีมแพทย์และผู้จัดการทีม 

รวมถึงฉีดวัคซีนและมอบอุปกรณ์ในการป้องกันโรคติดเช้ือ

ไวรัสซิกาให้แก่นักกีฬา เจ้าหน้าท่ีท่ีจะไปร่วมการแข่งขัน

กีฬาโอลมิปิกในคร้ังน้ันด้วย (Department of Disease 

Control, 2015) จากการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการ

ติดเชื้อที่เกิดในนักกีฬามากกว่า 1,500 งานวิจัย ของ 

กรอสเซส และคณะ (2012) พบว่าเชื้อก่อโรคที่พบใน
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นักกีฬามากที่สุดคือ Staphylococcus aureus ที่ดื้อ

ต่อยาปฏิชีวนะ methicillin (methicillin-resistant 

Staphylococcus aureus : MRSA) มีจำ�นวน  

14 งานวจิยั รองลงมาไดแ้กก่ารตดิเชือ้รากอ่โรคกลาก

ท่ีมีสาเหตุจาก Trichophyton spp. จำ�นวน 7 งานวิจัย 

โรคฉี่หนูโดยการติดเชื้อแบคทีเรีย Leptospira spp. 

6 งานวิจัย โรคเริมที่มีสาเหตุจากการติด Herpes 

simplex virus 5 งานวิจยั การตดิเช้ือทางผวิหนงัและ

ระบบทางเดินหายใจโดยเช้ือแบคทีเรีย สเตรปโตค็อกคัส 

กลุ่มเอ (Group A Streptococcus: GAS) 3 งานวิจัย 

และการติดเชื้อ Staphylococcus aureus ที่ไวต่อ 

ยาปฏิชีวนะ methicillin (methicillin- susceptible 

Staphylococcus aureus : MSSA) การติดเช้ือ 

Neisseria meningitidis ทีน่ำ�โรคเย่ือหุ้มสมองอกัเสบ

จากเช้ือไข้กาฬหลงัแอน่ การตดิเช้ือโรคหัด (Measles) 

กลุ่ม Coxsackievirus ประเภท B1 และ B2 โรคพยาธิ

ปากขอ (Ancylostomiasis) อย่างละ 2 งานวิจัย  

ซ่ึงจากการรายงานนั้นจะพบว่าประเภทเช้ือท่ีพบใน

นักกีฬาจะมีความแตกต่างกันตามประเภทของกีฬา 

ได้แก่ ศิลปะการต่อสู้ (Martial arts) กีฬาปะทะ 

(Contact sport) กีฬากลางแจ้ง (Outdoor sport) 

และกีฬาประเภทอื่น ๆ ได้แก่ ยกน้ำ�หนัก ยิมนาสติก 

และ เทนนิส ดังรูปที่ 1

รูปที่ 1 จำ�นวนงานวิจัยที่รายงานการติดเชื้อจุลชีพในกีฬาประเภทต่าง ๆ

ที่มา: Grosset et al., 2012

เสน้ทางทีเ่ชือ้โรคเข้าสูร่า่งกาย (Mode of transmis-

sions)

การติดเช้ือท่ีเกิดจากการเล่นกีฬาน้ันมีผลเสียทำ�ให้

นักกีฬาป่วยด้วยการติดเช้ือดังกล่าว การแข่งขันกีฬา

ในแต่ละทัวร์นาเมนต์นั้นต้องมีการฝึกซ้อมอย่างหนัก 

ในระยะเวลาที่ยาวนาน การป่วยด้วยโรคติดเชื้อนำ�มา

ซ่ึงการลงแข่งขันทีไ่มเ่ตม็ศักยภาพหรอือาจต้องถอนตัว

จากการแข่งขันหากเกิดการเจ็บป่วยจนไม่สามารถลง

แข่งขันได้ นอกจากนีก้ารเดินทางไปแข่งขันในประเทศ

หรือภูมิภาคท่ีมีโรคติดต่อที่รุนแรงเป็นโรคประจำ�ถ่ิน 

(Endemic) ในพื้นที่นั้นๆ ทำ�ให้นักกีฬาและเจ้าหน้าที่

เส่ียงต่อการติดเช้ือและอาจนำ�เช้ือก่อโรคกลับมาสู่ประเทศ
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ตนเองโดยที่ไม่รู้ตัว ดังนั้นความรู้และความตระหนัก

ในเก่ียวกับการติดเช้ือที่เกิดจากการเล่นกีฬาจึงเป็นสิ่ง

ที่สำ�คัญ เพื่อนำ�ไปสู่แนวทางการป้องกันการติดเช้ือ

และการรักษาอย่างทันท่วงทีเมื่อเกิดการติดเช้ือ  

การติดเช้ือที่เกิดจากการเล่นกีฬาสามารถแบ่งออกได้

หลายประเภทตามชนิดของจุลชีพก่อโรค ประเภทของ

กีฬา หรือลักษณะของสถานท่ี แต่ในท่ีน้ีขอแบ่งประเภท

ของการติดเชื้อที่เกิดจากการเล่นกีฬาตาม Mode of 

transmissions ดังนี้

1)	การสัมผัสเช้ือก่อโรคโดยตรง (Direct transmis-

sion) เป็นการติดเช้ือผ่านการสัมผัสรังโรค (Reservoir) 

เช่น การติดเช้ือทางผิวหนังโดยการสัมผัสบาดแผล 

หรือฝีหนองของผู้เล่นท่ีมีการติดเช้ือ การติดต่อผ่านเลือด 

การมีเพศสัมพันธ์ การหายใจเอาเช้ือก่อโรคเข้าไป 

(Droplet transmission) และการสัมผัสกับส่ิงแวดล้อม

ที่ปนเปื้อนด้วยจุลชีพโดยตรง เช่น โรคพยาธิปากขอ 

(Hookworm) ที่ติดต่อโดยพยาธิตัวอ่อน (Larvae)  

ที่อยู่ในดินไชผ่านเข้าทางผิวหนัง เป็นต้น

	 1.1)	การติดเช้ือผ่านการสัมผัสทางผิวหนัง

โดยตรง (Skin-to-skin contact) เป็นการติดเช้ือ 

โดยผู้ป่วยสัมผัสกับเชื้อก่อโรคหรือผู้ท่ีเป็นโรคโดยตรง

ผ่านการสัมผัสทางผิวหนัง เช่น โรคกลาก (Derma-

tophytosis) เป็นโรคผิวหนังที่เกิดจากกลุ่มของเชื้อรา 

Dermatophyte ได้แก่ Epidermophyton floccosum 

Microsporum spp. และ Trichophyton spp. การติด

เชื้อรา Trichophyton rubrum และ Trichophyton 

mentagrophytes ทำ�ให้เกิดโรค athlete’s foot 

(Tinea Pedis) หรือท่ีเรียกว่าโรคน้ำ�กัดเท้า มักพบในเท้า

ของนกักีฬาสมัผสักับเช้ือราในสภาพแวดลอ้มท่ีรอ้นช้ืน 

เช่น นักกรีฑา นักว่ายน้ำ� อาการของโรคคือ คัน ร้อน

บริเวณระหว่างนิ้วเท้ามือหรือฝ่าเท้า ผิวหนังหนาข้ึน

หรือลอกเป็นขุยๆ สีซีด และแตกเป็นแผ่น อาจจะ 

มีการหลุดของเล็บได้ การติดเช้ือรานั้นสามารถแพร่

กระจายได้โดยการปนเปื้อนถุงเท้า รองเท้า ตลอดจน

สิ่งแวดล้อมต่างๆ เช่น พื้นสระว่ายน้ำ� ห้องอาบน้ำ�  

ในห้องล็อคเกอร์ บริเวณท่ีเก็บอุปกรณ์ที่มีความชื้น

สะสมอยู่ นอกจากน้ียังมีการติดเช้ือราบริเวณส่วนต่างๆ 

ของร่างกาย เช่น โรคกลากท่ีหนังศีรษะ (Tinea capitis) 

และโรคกลากที่ผิวหนังซ่ึงสามารถเกิดข้ึนไปตามส่วน

ต่างๆ ของร่างกาย เช่น ท่ีใบหน้า (Tinea faciei) ขาหนีบ 

(Tinea cruris) มือ (Tinea manuum) และลําตัว 

(Tinea corporis) ราฟฟี่ และ อมิลราจาฟ ได้ศึกษา

เช้ือราที่ปนเป้ือนบริเวณสระว่ายน้ำ�ของเมืองอาห์วาซ 

ประเทศอหิรา่นโดยนำ�ตวัอย่างน้ำ�ในสระวา่ยน้ำ�รวมถึง

สิ่งแวดล้อมบริเวณโดยรอบมาตรวจสอบโดยใช้

กลอ้งจลุทรรศนเ์พือ่ดลูกัษณะรูปร่างของโคโลน ีซ่ึงพบ

ว่าเป็นเชื้อรา 323 ตัวอย่างจาก 593 ตัวอย่าง โดยที่

ร้อยละ 3.1 เป็นเช้ือราก่อโรคได้แก่ T. mentagrophytes, 

T. rubrum, T. verrucosum และ Epidermophyton 

floccosum (Rafiei and Amirrajabet, 2010) 

นอกจากน้ียังตรวจพบเช้ือราก่อโรคท่ีพ้ืนผิวของเส่ือ และ

อุปกรณ์ในห้องฝึกซ้อมมวยปล้ำ�อีกด้วย (Mahmoudabadi 

and Rahnemaei, 2012) การติดเช้ือราที่บริเวณ

ผิวหนังอาจมิได้นำ�มาซ่ึงอันตรายถึงชีวิต แต่ก็เป็น 

โรคติดต่อที่ส่งผลเสียแต่สุขภาพร่างกายทำ�ให้นักกีฬา

ลงแข่งขันอย่างไมเ่ต็มศกัยภาพเนือ่งจากอาการของโรค

ที่รบกวนเสมอ ดังนั้นนักกีฬาจึงควรมีสุขลักษณะที่ดี

โดยการดูแลอุปกรณ์กีฬา รองเท้า ชุดที่ใช้ในการแข่ง 

รวมถึงสิ่งแวดล้อมโดยรอบให้ปนเปื้อนเช้ือราก่อโรค

น้อยที่สุด

	 การตดิเช้ือแบคทเีรียจากการสมัผสักับผวิหนงั

ของผู้ป่วยที่มีติดเช้ือหรือปนเป้ือนไปด้วยเช้ือก่อโรค

ผ่านทางบาดแผล เช้ือจุลชีพที่ก่อโรคส่วนมากคือ 

Staphylococcus aureus แบคทีเรียชนิดนี้เป็นเชื้อ

ประจำ�ถ่ินทีอ่าศยัอยู่ในโพรงจมกูและผวิหนังของมนษุย์ 

และเป็นเช้ือฉวยโอกาสทีท่ำ�ให้เกิดการตดิเช้ือท่ีบรเิวณ
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ผิวหนังหรือ ฝี (Abscess) โดยเฉพาะ MRSA  

เช้ือแบคทเีรยีก่อโรคชนดินีท้ำ�ให้สามารถติดตอ่กันผา่น

การสัมผัสโดยตรงและผ่านการสัมผัสการปนเปื้อน 

ในสิ่งแวดล้อม มีการรายงานการพบนักกีฬาที่ติดเช้ือ

จุลชีพต่างๆ ในรอบ 20 ปี และพบว่าจุลชีพก่อโรค 

ที่พบมากที่สุดคือ MRSA จำ�นวน 134 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 27.4 ของงานวิจัยที่อ้างอิงทั้งหมด โดยพบว่า

ติดเชื้อโดยเกิดจากการสัมผัสทางผิวหนังร้อยละ 22.7 

(Grosset et al., 2012) พบได้ในนักกีฬามวยปล้ำ� นัก

ฟันดาบ วอลเลย์บอล เป็นต้น แต่กีฬาที่พบมากที่สุด

คือ อเมริกันฟุตบอล เนื่องจากเป็นกีฬาที่ต้องปะทะ

หรือต้องมีการสัมผัสร่างกายกันบ่อยครั้ง และอัตรา 

การติดเช้ือมีความสัมพันธ์กับตำ�แหน่งของนักกีฬา  

ซึ่งจะพบการติดเชื้อที่สูงในตำ�แหน่ง wide receiver 

และ cornerback เพราะเป็นตำ�แหน่งที่ผู้เล่นจะมี 

การปะทะกันมากที่สุด (Creech et al., 2010)  

การติดเชื้อ MRSA ที่พบในนักกีฬานั้นส่วนมากแล้ว

จะเป็นสายพันธุ์ที่สัมพันธ์กับชุมชน (Community-

Associated MRSA : CA-MRSA) ซึ่งมีลักษณะที่

แตกต่างกับสายพันธ์ุท่ีสัมพันธ์กับโรงพยาบาล (Hospital-

Associated MRSA : HA-MRSA) ทั้งในด้านของ

ลักษณะของการติดต่อ ประเภทของผู้ป่วย สายพันธุ์ 

ที่ก่อโรค รวมไปถึงความรุนแรง ถึงแม้ว่า CA-MRSA 

จะมีความรุนแรงในการก่อโรคและการด้ือต่อยาปฏิชีวนะ

ไม่มากเท่า HA-MRSA แต่ CA-MRSA สามารถ 

ก่อให้เกิดการตดิเช้ือทีร่นุแรงได้เนือ่งจากเป็นสายพนัธุ์

ที่มักพบยีนแพนตัน-วาเลนไทน ลิวโคซิดิน (Panton-

Valentine leukocidin : pvl) ซ่ึงเป็น Virulence factor 

ก่อให้เกิดโรคปอดอักเสบอย่างรุนแรง (Necrotizing 

pneumonia) และอาจทำ�ให้ผู้ป่วยเสียชีวิตได้ การสัมผัส

โดยตรงกับเช้ือก่อโรคในสิ่งแวดล้อมเช่น โรคฉี่หนู  

หรือโรค Leptospirosis ในการแข่งขันไตรกีฬานั้น 

มกีารรายงานการป่วยดว้ย โรคเลปโตสไปโรซิสเป็นโรค

ของสัตว์ท่ีติดต่อมาสู่คน (Zoonotic Disease) เน่ืองจาก

ในระหว่างการแข่งขัน นักไตรกีฬาต้องเจอสภาพแวดล้อม

ที่เอื้ออำ�นวยต่อการติดเชื้อ เช่น มีฝนตกระหว่างการ

แข่งขันซึ่งนักไตรกีฬาต้องว่ายน้ำ�ข้ามแม่น้ำ�ที่ปนเปื้อน

ด้วยเช้ือก่อโรคคือ Leptospira spp. ซ่ึงจะทำ�ให้

นกักีฬาสมัผสักับน้ำ�ทีป่นเป้ือนปัสสาวะของสตัว์นำ�โรค 

(Brockmann et al., 2010) ในประเทศไทยน้ันโรคฉ่ีหนู

มักพบบ่อยในภาคใต้ โดยเฉพาะพื้นท่ีที่มีน้ำ�ท่วมขัง 

อาการของโรคฉี่หนูที่พบได้บ่อยคือ ไข้สูง ปวดศีรษะ 

ตาแดง และปวดกลา้มเนือ้สว่นมากเป็นบรเิวณขาและ

น่อง ผู้ป่วยที่มีอาการรุนแรงจะมีอาการเย่ือหุ้มสมอง

และสมองอักเสบ มีอาการทางระบบทางเดินหายใจ

และไตวาย ทำ�ให้ผู้ป่วยเสียชีวิตได้

	 นอกจากเช้ือราและแบคทีเรียแล้ว ยังมีรายงาน

การติดเช้ือปรสิตใน พ.ศ. 2558 เป็นรายงานการเสียชีวิต

ของโค้ชฟุตบอลเนื่องจากโรค Strongyloides ซึ่งเป็น 

การติดเช้ือปรสิตโดยการซอนไซของพยาธิตัวอ่อน 

ผ่านทางผิวหนัง สามารถพบในผู้ที่เดินเท้าเปล่าสัมผัส

กับดนิโดยตรง โดยวงจรชีวิตของพยาธชินดินีจ้ะเติบโต

เป็น Larvae และอาศัยอยู่ตามดินหรือทรายท่ีอุ่นและช้ืน 

เม่ือพบ host ได้แก่ สัตว์เล้ียงลูกด้วยนม สัตว์เล้ือยคลาน

และนก พยาธิจะไชเข้าทางผิวหนังและเดินทางไปทั่ว

ร่างกายเพื่อไปวางไข่ที่บริเวณลำ�ไส้เล็ก โดยปกติแล้ว

ผูติ้ดเช้ือพยาธชินดินีม้กัไมม่อีาการ หากมจีะเป็นอาการ

ปวดท้อง ท้องเสีย มีผื่นคัน พยาธิตัวอ่อนนี้สามารถ

กระจายไปทั่วร่างกายของผู้ป่วยได้ สำ�หรับผู้ป่วยที่มี

ภูมิคุ้มกันต่ำ� ผู้ป่วยที่ได้รับยาสเตียรอยด์ หรือเป็นโรค

ปอดอดุก้ันเรือ้รงั (Chronic obstructive pulmonary 

disease : COPD) ผู้ป่วยเหล่านี้อาจมีอาการรุนแรง

จนเสยีชวิีตได ้ดังนัน้ นกักีฬาและบุคลากรทางการกีฬา

จึงพึงควรระวังในการเดินเท้าเปล่าในสนามซ้อมเน่ืองจาก

ในพ้ืนดินท่ีมีสภาวะแวดล้อมท่ีเหมาะต่อการเจริญเติบโต

ของจุลชีพ อาจเป็นสาเหตุของโรคติดเชื้อที่มีอันตราย
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ถึงแก่ชีวิตได้

	 1.2)	การติดเช้ือผ่านทางเลือด (Blood borne 

transmission) เป็นการติดเชื้อที่เกิดจากการรับเลือด

ที่มีเชื้อก่อโรคเข้าสู่ร่างกายผ่านการโด๊ปเลือด (Blood 

doping) การใช้เข็มฉีดยาเพ่ือฉีดสารเสพติด สเตียรอยด์ 

วิตามิน และการมีเพศสัมพันธ์ในระหว่างการฝึกซ้อม

หรือการแข่งขัน การติดเช้ือทางเลือดท่ีพบบ่อยในนักกีฬา

มักเป็นการติดเชื้อไวรัสได้แก่ การติดไวรัสตับอักเสบบี 

(HBV) ไวรัสตับอักเสบซี (HCV) และโรคติดเชื้อไวรัส

เอชไอวี (HIV) ซึ่งโรคดังกล่าวเป็นโรคติดต่อทางเลือด

ท่ีสำ�คัญ ในประเทศไทยน้ัน ในปี พ.ศ. 2559 พบผู้ติดเช้ือ 

HBV ประมาณ 6,000 ราย ส่วนมากพบในผู้ป่วยที่มี 

อายุ 35 ถึง 54 ปี ส่วนผู้ป่วย HCV ในประเทศไทยน้ัน

พบได้นอ้ยกว่า HBV คือมปีระมาณ 200 ราย (Bureau 

of Epidemiology, 2016) สำ�หรับการติดเชื้อที่เกิด

จากการสัมผัสกับเลือดนั้นสามารถเกิดข้ึนได้จากการ

บาดเจบ็ทีเ่กิดจากอบัุติเหตหุรือการปะทะกันในระหว่าง

การฝึกซ้อมหรือการแข่งขัน นอกจากนั้นยังมีรายงาน

การติดเชื้อ HCV จากการฉีดวิตามินเข้าหลอดเลือด 

ในนักกีฬาฟุตบอล 3 รายในประเทศบราซิล (Paraná 

et al., 1999) ถึงแม้ว่าจะมีการรายงานการติดเช้ือ HIV 

ในนักกีฬาท่ีลงแข่งขันกันในกีฬาท่ีมีการปะทะกัน แต่ยัง

ไม่มีการยืนยันทางระบาดวิทยาท่ีชัดเจนว่าการติดเช้ือน้ัน

เกิดจากกิจกรรมในระหว่างการแข่งขันนัน้ๆ (Kordi & 

Wallace, 2004) ดังนัน้การปฐมพยาบาลและการรกัษา

อาการบาดเจ็บตามหลัก Standard precaution  

ในนกักีฬาของบุคลากรทางการแพทย์จงึเป็นสิง่ท่ีสำ�คัญ 

เนือ่งจากโรคดงักลา่วเป็นโรคติดต่อท่ีสามารถถ่ายทอด

กันได้ผ่านการสัมผัสเลือดหรือสารคัดหล่ังอ่ืนๆ ได้โดยตรง 

นอกจากนั้นยังสามารถติดต่อกันทางอ้อมโดยผ่าน

ทางการปนเป้ือนในสิ่งแวดล้อมได้แก่ เสื่อมวยปล้ำ� 

อุปกรณ์ป้องกันการบาดเจ็บสำ�หรับกีฬาท่ีมีการปะทะกัน

และกีฬาที่เป็นศิลปะการต่อสู้ประเภทต่างๆ ตลอดจน

พ้ืนผิวของส่ิงแวดล้อมภายในสถานท่ีฝึกซ้อมหรือสถานท่ี

แข่งขัน

	 1.3)	การติดเช้ือโดยการรับละอองหรือสาร 

คัดหลั่ง (Droplet transmission) เป็นโรคติดต่อที่เกิด

จากการรับละอองหรือสารคัดหล่ังท่ีเกิดจากการจาม ไอ 

หรือการพูดคุยเข้าสู่ระบบทางเดินหายใจ การเจ็บป่วย

ด้วยโรคติดต่อในระบบทางเดินหายใจเป็นปัญหาท่ีสำ�คัญ

ของนักกีฬาโดยเฉพาะโรคของระบบทางเดินหายใจ

ส่วนบน (Upper respiratory illness : URI) ในนักกีฬา

มกัเกิดจากการตดิเชือ้ไวรสัเป็นสว่นใหญ่ ไมค่อ่ยพบว่า

เป็นการติดเชื้อแบคทีเรีย ในการแข่งขันกีฬาโอลิมปิก

ทีป่ระเทศบราซิล นกักีฬาจากประเทศเยอรมนัป่วยด้วย 

URI 164 ราย จากนักกีฬาที่เจ็บป่วยด้วยโรคต่างๆ 

ทั้งหมด 808 ราย คิดเป็นร้อยละ 20.3 (Grim et al., 

2017) ซึ่งการอยูร่ว่มกนัของนักกฬีาในสถานทีฝ่ึกซอ้ม

หรือตลอดจนสถานที่แข่งขันสร้างโอกาสให้เกิดการ

แพร่กระจายเช้ือก่อโรคท่ีติดต่อทางอากาศได้ง่ายข้ึน 

นอกจากนี้ยังมีการระบาดของโรคไอกรน (Pertussis) 

ในนักกีฬายิงปืนประเทศโปแลนด์จำ�นวน 4 ราย  

ซ่ึงอาการสำ�คัญของโรคไอกรนนั้นคือการไอที่รุนแรง

และติดต่อกันเป็นชุด ส่งผลทำ�ให้สมรรถภาพของนักกีฬา

ลดลงเป็นอย่างมาก ซึ่งการระบาดในครั้งนั้นส่งผลให้

หนึ่งในสี่ผู้ป่วยพลาดโควตาการไปแข่งขันโอลิมปิก 

(Skrzypiec-Spring et al., 2017) จึงนับว่าเป็น 

ผลกระทบทีส่ำ�คัญมากตอ่นกักีฬา นอกจากนีค้วามหนกั

ของการออกกำ�ลังกายอาจมีความสัมพันธ์กับการเจ็บป่วย

ของนักกีฬา ใน ค.ศ. 1999 นีร์แมน และ ปีเดอร์เซนส์ 

กล่าวถึงทฤษฎี “Open Window” ซึ่งอธิบายถึงความ

สัมพันธ์ระหว่างความหนักในการออกกำ�ลังกายและ

ความเส่ียงของ URI ว่าการฝึกซ้อมด้วยความหนักระดับ

ปานกลางจะช่วยลดความเส่ียงของ URI แต่การฝึกซ้อม

อย่างหนกัอาจจะเพิม่ความเสีย่งในการตดิเช้ือ อนัเนือ่ง

มาจากภายในระยะเวลา 3-72 ชัว่โมงภายหลงัจากการ
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ออกกำ�ลงักายอย่างหนกั เซลลเ์มด็เลอืดขาวท่ีทำ�หนา้ท่ี

ในการป้องกันการติดเช้ือในร่างกายจะมีประสิทธิภาพ

ลดลง หากมีการสัมผัสส่ิงก่อโรคในช่วงเวลาน้ีจะสามารถ

ทำ�ให้เกิดโรคติดเช้ือได้ง่ายข้ึน (Nieman and Pedersen, 

1999) ในประเทศไทยมีการเฝ้าระวังสถานการณ์ 

การเปลี่ยนแปลงของอุณภูมิในแต่ละพื้นท่ีท่ีมีการจัด 

การแข่งขันกีฬาหรือเมื่อเข้าสู่ฤดูกาลที่มีการระบาด 

ของโรคโดยเฉพาะโรคของระบบทางเดินหายใจสว่นบน 

ในการแข่งขันกีฬาแห่งชาติ ครั้งที่ 41 ใน พ.ศ. 2555 

ทีจ่งัหวัดเชียงใหมน่ัน้ได้มรีายงานนกักีฬาและเจา้หนา้ที่

ป่วยด้วยโรคของระบบทางเดินหายใจส่วนบนมากกว่า 

140 ราย เน่ืองจากเป็นพ้ืนท่ีท่ีอุณหภูมิต่ำ�กว่า 15 องศา

เซลเซียส นอกจากนั้นอากาศที่หนาวเย็นยังส่งผลให้

นักกีฬาเกิดความเหนื่อยล้าเร็วกว่าปกติและเกิด 

ความตึงตวัของกลา้มเนือ้สง่ผลทำ�ให้เกิดตะครวิได้ง่าย 

(Sanook sport, 2012) และมรีายงานการระบาดของ

ไข้หวัดใหญ่ในนักกีฬาฟุตซอล วอลเลย์บอล ตะกร้อ และ

ยูโดจากโรงเรยีนกีฬาเทศบาลนครปฐมจำ�นวน 17 คน 

ซ่ึงนักกีฬาที่ป่วยต้องเข้ารับการรักษาที่โรงพยาบาล

อย่างเร่งด่วน (Nakhonpathom news, 2017) ดังน้ัน

การดแูลสขุลกัษณะของนกักีฬาจงึเป็นสิง่ท่ีสำ�คัญซ่ึงจะ

ทำ�ให้ลดการสัมผัสกับเช้ือก่อโรคและการรับประทาน

น้ำ�นมเหลืองของวัว (Bovine Colostrum) ซึ่งช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพของระบบภูมิต้านทานของร่างกาย

และอาหารจำ�พวก Probiotics ได้แก่ นมเปรี้ยว หรือ

โยเกิร์ต ซึ่งเป็นอาหารอุดมไปด้วยจุลชีพที่มีประโยชน์

ในปริมาณทีเ่หมาะสม จลุชพีจำ�พวกนีส้ามารถตอ่สูกั่บ

เช้ือก่อโรคประเภทต่างๆ ท่ีเข้ามาสู่ร่างกาย และสามารถ

กระตุ้นการทำ�งานของระบบภูมิคุ้มกันในร่างกายได้ 

ช่วยลดการเกิด URI หรือลดความรุนแรงของอาการ

ของโรคเมื่อเกิดการติดเชื้อได้

2)	การสัมผัสเชื้อก่อโรคโดยอ้อม (Indirect 

transmission) เป็นการรับหรือสัมผัสกับเชื้อโรคผ่าน

ตัวกลางประเภทต่างๆ เช่น การหายใจเอาอนุภาคฝุ่น

ที่มีแบคทีเรียปนเปื้อน การดื่มน้ำ� รับประทานอาหาร

ที่ปนเปื้อนเชื้อก่อโรค และการที่ถูกแมลงหรือสัตว์ที่มี

เชื้อก่อโรคอยู่ในตัวกัดทำ�ให้เกิดการติดเชื้อขึ้น

	 2.1)	การติดเชื้อผ่านทางอากาศ (Airborne 

transmission) เป็นการติดเช้ือโดยการหายใจเอาจุลชีพ

ก่อโรคเข้าไปสู่ทางเดินหายใจเหมือน Droplet trans-

mission แต่แตกต่างกันโดยท่ี Airborne transmission 

เป็นการท่ีจุลชีพขนาดเล็กน้อยกว่า 5 ไมครอน ท่ีสามารถ

เกาะติดละอองไอ (Droplet Nuclei) หรืออนุภาค 

ของฝุน่ และสามารถเดินทางไดใ้นระยะทางทีไ่กลและ

ยาวนานกว่า Droplet transmission ซ่ึงมีขนาดที่ 

ใหญ่กว่าและตกลงสู่พ้ืนในระยะท่ีไม่ไกลจากรังโรคน้ันๆ 

ตัวอย่างของ Airborne transmission ได้แก่ โรคหัด 

(Measles) มีการรายงานของการระบาดของโรคหัด 

ในนักกีฬาจำ�นวนมากในระหว่างการจัดการแข่งขัน

มาราธอนและเคนโดระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ที่ประเทศญ่ีปุ่น ในการแข่งขันคร้ังนี้พบผู้ที่ติดเช้ือ  

192 ราย จาก 27 โรงเรียน เป็นนักกีฬา 186 ราย

และเป็นอาจารย์ 6 ราย (Sasaki et al., 2007)  

ซ่ึงการอยู่ร่วมกันของนักกีฬาในสถานที่ฝึกซ้อมหรือ

ตลอดจนสถานท่ีแข่งขันสร้างโอกาสให้เกิดการแพร่

กระจายเชื้อก่อโรคที่ติดต่อทางอากาศได้ง่ายขึ้น

	 2.2)	การตดิเช้ือผา่นทางวัตถุ (Vehicleborne 

transmission) เป็นการติดเช้ือท่ีเกิดจากการรับเช้ือก่อโรค

ทีป่นเปือ้นอยู่ในสิง่แวดลอ้มโรคเช่น อาหาร น้ำ� โคลน 

เข้าสู่ร่างกาย การรายงานการระบาดมักเกิดในกีฬา

กลางแจง้ (Outdoor games) โดยเฉพาะกีฬาผาดโผน 

หรือ Extreme Sports ซึ่งสถานที่จัดการแข่งขันนั้น

จะนำ�พาให้นกักีฬาสมัผสักับเช้ือก่อโรคทีป่นเป้ือนอยู่ใน

สิ่งแวดล้อมในแต่ละสภาพภูมิศาสตร์ โรคติดเช้ือที่มี

สาเหตุจากจุลชีพแต่ละชนิดจึงมักเกิดในสถานที่จัด 

การแข่งขันกีฬาท่ีจำ�เพาะในแต่ละประเภทกีฬา เช่น 
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การขี่จักรยานวิบาก (Cross country) การแข่งขัน 

ไตรกีฬา (Triathlon) เป็นต้น มีรายงานเก่ียวกับการระบาด

ของโรค Campylobacteriosis เกิดจากการติดเช้ือ 

Campylobacter spp. สปีชีส์ที่พบว่าก่อโรคในคน 

มากท่ีสดุคือ Campylobacter jejuni ซ่ึงเป็นแบคทีเรยี

รูปแท่งโค้ง สามารถเคล่ือนท่ีได้ เป็นเช้ือก่อโรคท่ีพบได้

ในลำ�ไสข้องสตัวต่์างๆ เช่น วัว กระบือ หม ูแกะ แพะ 

หนู สัตว์ป่า แมว สุนัข นก โดยเฉพาะ ไก่ เป็นต้น 

C. jejuni ถูกขับออกจากร่างกายสัตว์ทางอุจจาระ 

และปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อมเช่น ในแหล่งน้ำ�หรือในดิน 

การติดต่อเกิดข้ึนโดยการรับประทานน้ำ�หรืออาหาร 

ท่ีปนเป้ือนเช้ือโรค ก่อให้เกิดโรคติดเช้ือในระบบทางเดิน

อาหารโดยทำ�ให้ผูป่้วยมอีาการทอ้งรว่ง ไข้สงู ออ่นเพลยี 

ปวดศีรษะ มีรายงานการเกิดโรคแคมพิโลแบคเทอริโอซิส 

(Campylobacteriosis) โดยเกิดข้ึนกับนกักีฬาจกัรยาน

เสือภูเขาซ่ึงแข่งขันที่ประเทศแคนนาดาในสถานท่ีท่ีมี

ลักษณะเป็นโคลน ภายหลังจากการแข่งขันมีนักกีฬา 

ที่ติดเชื้อ C. jejuni 225 ราย จากจำ�นวนผู้เข้าร่วม

แข่งขันทั้งสิ้น 537 คน ซึ่งการติดเชื้อเกิดจากการน้ำ�

หรือโคลนท่ีอยู่ในสิ่งแวดล้อมกระเด็นเข้าปากสู่ระบบ

ทางเดินอาหารในระหว่างท่ีแข่งขัน (Stuart et al., 2010) 

Campylobacteriosis สามารถหายเองได้หรือรักษา

ตามอาการ การใช้ยาปฏิชีวนะส่วนมากจะใช้ในกรณีที่

มีอาการรุนแรง

	 2.3)	การติดเช้ือผ่านทางแมลง (Vectorborne 

transmission) เปน็การตดิเช้ือท่ีเกิดจากการได้รบัเช้ือ

จุลชีพผ่านสัตว์พาหะ เช่น ยุง และแมลงต่าง ๆ  โดยเฉพาะ

โรคไข้เลอืดออกซ่ึงเป็นโรคท่ีเกิดไดใ้นเกือบทุกพืน้ท่ีของ

ประเทศไทย มรีายงานนกักีฬามวยไทยสมคัรเลน่ท่ีป่วย

โดยมีอาการที่คล้ายกับโรคไข้เลือดออกเป็นอย่างมาก

จนไมส่ามารถเข้าร่วมแข่งขันกีฬาแห่งชาตริอบคดัเลอืก

ที่จังหวัดพัทลุงได้ (MGR online, 2010) การกีฬา 

แห่งประเทศไทยได้มีการติดตามเฝ้าระวังเพื่อเตรียม

ความพร้อมในการเดินทางไปแข่งขันหรือฝึกซ้อมใน

สถานท่ีต่างๆ ของนักกีฬาเป็นอย่างดี นอกจากการสำ�รวจ

สถานท่ีท่ีมีความสะดวกสบายสามารถอำ�นวยความสะดวก

ในการฝึกซ้อมแล้วยังมีการสำ�รวจดูความปลอดภัยให้แก่

นักกีฬาในทุกด้านไม่เว้นแม้แต่การป้องกันความเสี่ยง

ของนักกีฬาท่ีจะป่วยเป็นโรคติดต่อท่ีเกิดจากการถูกยุงกัด 

เช่น การยกเลิกการเก็บตัวของนักกีฬาเทควันโดท่ีจะ 

เข้าร่วมแข่งขันกีฬาโอลิมปิก ค.ศ. 2012 ที่ฐานทัพเรือ

สัตหีบเนื่องจากสถานท่ีไม่เหมาะสมในการใช้ฝึกซ้อม

กีฬาโดยมีแมลงและยุงลายเป็นจำ�นวนมาก อาจจะ 

เกิดผลกระทบกับกีฬาในเรื่องของสมาธิการฝึกซ้อม 

หรือความเส่ียงในการป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก (Thairath 

online, 2012)

การป้องกันตนเองจากการติดเชื้อในระหว่าง

เล่นกีฬา

หลกัการปอ้งกันโรคโดยทัว่ไปนัน้ประกอบไปด้วย

การป้องกัน 3 ระดับ ได้แก่ 1) การป้องกันปฐมภูมิ 

คือการป้องกันก่อนการเกิดโรค ทำ�เพือ่ลดการเกิดผูป่้วย

รายใหม่ 2) การป้องกันระดับทุติยภูมิ เป็นการป้องกัน

เพื่อไม่ให้ความรุนแรงของโรคเกิดมากขึ้นและ 3) การ

ป้องกันระดับตติยภูมิ เป็นการป้องกันการพิการ การเสีย

ชีวิตของผู้ป่วย หรือฟ้ืนฟูสภาพของผู้ป่วย ดังน้ันการป้องกัน

การติดเช้ือในกีฬานั้นจึงจำ�เป็นที่ต้องมีการประเมิน 

ท้ังในด้านของเช้ือก่อโรค ส่ิงแวดล้อม ลักษณะการเกิดโรค 

ปัจจัยเสี่ยงที่สำ�คัญที่จะทำ�ให้เกิดโรค แล้วจึงนำ�มาซึ่ง

การป้องกันทัง้สามระดบั แต่การป้องกันการติดเช้ือนัน้

จะได้ผลดีที่สุดคือระดับปฐมภูมิ ผู้ท่ีรับผิดชอบในการ

ฝึกซ้อมหรือการแข่งขัน เจ้าหน้าท่ี ผู้ฝึกสอนควรมี

ความรู้เก่ียวกับการเกิดโรคติดเช้ือของกีฬาประเภทต่าง ๆ  

ลักษณะการฝึกซ้อมหรือการแข่งขัน รวมถึงสถานที่ที่

นกักีฬาจะใช้ทัง้ในการพกัอาศัยหรอืแข่งขัน แลว้จงึทำ� 

การกำ�จัดเชื้อก่อโรคหรือตัดเส้นทางการติดต่อของโรค 
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เช่น พยายามแยกของใช้ของนักกีฬาไม่ให้ใช้ร่วมกัน 

การทำ�ความสะอาดพื้น สิ่งแวดล้อม หรืออุปกรณ์ที่ใช้

ในการแข่งขันอย่างสม่ำ�เสมอ

นอกจากการดูแลสถานทีแ่ละอปุกรณท่ี์ใช้ในการ

แข่งขันหรือฝึกซ้อมให้มีการปนเป้ือนของจุลชีพก่อโรค

นอ้ยทีส่ดุนัน้ การป้องกันตนเองเมือ่รูว่้าจะตอ้งเดนิทาง

ไปแข่งขันในพื้นที่หรือประเทศท่ีมีการระบาดของ 

โรคติดต่ออยู่ เป็นวิธีการป้องกันท่ีมีประสิทธิภาพสูง 

ทางกรมควบคุมโรคได้ออกประกาศแจ้งเตือนพื้นท่ีที่มี

โรคติดต่อท้ังร้ายแรงหรือไม่ร้ายแรงที่เป็นโรคประจำ� 

ถ่ินน้ันให้ผู้ท่ีจะเดินทางเข้าไปท่องเท่ียวหรือทำ�กิจธุระใดๆ 

สามารถกระตุ้นภูมิคุ้มกันโดยการฉีดวัคซีนได้ การแข่งขัน

ในระดับโลกหรือระดับประเทศนั้น การกีฬาแห่ง

ประเทศไทยได้เตรียมความพร้อมให้นักกีฬาในการรับมือ

กับสภาวการณต์า่งๆ ท่ีจะเกิดระหว่างการแข่งขัน เช่น 

การฉดีวัคซีนให้นกักีฬาไทยก่อนท่ีจะเดนิทางไปแข่งขัน

กีฬาโอลิมปิกเกมส์ 2016 ท่ีประเทศบราซิล เพ่ือป้องกัน

การติดเช้ือท่ีจะเกิดข้ึนระหว่างท่ีแข่งขันอยู่ในประเทศ

บราซิลซ่ึงเป็นพื้นที่ที่มีการระบาดของไวรัสซิกาอยู่  

ซ่ึงจะช่วยลดความเส่ียงในการติดเช้ือได้มาก แต่หากเป็น 

การแข่งขันกีฬาทีนั่กกีฬาตอ้งดำ�เนนิการไปแข่งขันด้วย

ตนเองนัน้ ท้ังตวันกักีฬาและผูฝ้กึสอนตอ้งตระหนกัว่า

ในพื้นท่ีต่างๆ ของโลกนั้นมีโรคติดเช้ือซ่ึงอาจเหมือน

และต่างจากประเทศไทย บ้างก็เป็นโรคท่ีบุคคลทั่วไป

ไม่รู้จัก ซ่ึงต้องอาศัยการหาข้อมูลและศึกษาส่ิงแวดล้อม

ความเสี่ยงก่อนเดินทางไปแข่งขัน นอกจากสภาพ 

สิง่แวดลอ้มท่ีเสีย่งต่อการตดิเช้ือในนกักีฬาแลว้ จะเห็น

ได้ว่าการติดเช้ือบางอย่างเกิดข้ึนจากพฤติกรรมเสี่ยง

ของตัวนักกีฬา ซึ่งตัวนักกีฬาเองควรมีความรู้ทางด้าน

สุขศึกษาและมีพฤติกรรมทางสุขภาพที่ถูกต้องเพื่อลด

ความเสี่ยงนั้นๆ ดังนี้ (Grosset et al., 2012)

1)	รักษาความสะอาดของมอืด้วยการลา้งมอืดว้ย

สบู่หรือใช้เจลแอลกอฮอล์ในการทำ�ความสะอาดมือ

2)	อาบน้ำ�ทันทีภายหลังจากการเล่นกีฬาด้วย 

สบู่เหลวแบบขวดปั๊มโดยไม่ใช้สบู่ก้อนร่วมกัน นักกีฬา

ที่ติดเช้ือหรือมีบาดแผลบริเวณผิวหนังควรหลีกเลี่ยง

การใช้อ่างอาบน้ำ�ร่วมกับผู้อื่น

3)	หลีกเล่ียงการใช้ผ้าเช็ดตัว มีดโกน และอุปกรณ์

กีฬาร่วมกัน

4)	ทำ�ความสะอาดอุปกรณ์กีฬาและผ้าเช็ดตัว

ภายหลังจากการใช้งานเป็นประจำ�

5)	ทำ�ความสะอาดแผลท่ีเกิดจากการเล่นกีฬา

ด้วยวิธีการที่ถูกต้อง หากแผลไม่ดีขึ้นควรส่งไปรับการ

วินิจฉัยและรักษาบาดแผลโดยบุคลากรทางการแพทย์

6)	รักษาความสะอาดของแผล ปกปิดแผลด้วย

ผา้พนัแผล กำ�จดัผา้พนัแผลและวัสดท่ีุใช้ในการทำ�แผล

อย่างถูกวิธี

7)	หากมีแผลเปิดท่ีผิวหนังโดยท่ีไม่สามารถปกปิด

แผลดว้ยผา้พนัแผลได้ นักกีฬาควรหยุดพกัการเลน่กีฬา

ไปจนกว่าจะหายหรือสามารถปกปิดแผลได้

8)	ทำ�ความสะอาดอุปกรณ์หรือสถานที่ในการ 

ฝึกซ้อมหรือแข่งขันกีฬาด้วยน้ำ�ยาฆ่าเชื้อเป็นประจำ�

สรุป

การฝกึซ้อมหรอืแข่งขันในสถานทีห่นึง่ๆ อาจเกิด

การระบาดของโรคติดเช้ือข้ึนอย่างไม่คาดคิดผ่านเส้นทาง 

การติดต่อต่าง ๆ และเชื้อก่อโรคที่แปรเปลี่ยนไปตาม

ส่ิงแวดล้อม สถานท่ี และประเภทของกีฬา การดำ�เนินการ

ป้องกันและควบคุมโรค เพ่ือไม่ให้โรคติดต่อน้ันแพร่กระจาย

เป็นวงกวา้งมากข้ึนเป็นสิง่ทีส่ำ�คญั ดงันัน้ การวินจิฉยั

นักกีฬาท่ีติดเช้ือรายแรกๆ และการดำ�เนินการควบคุมโรค

โดยการตัดเส้นทางการแพร่กระจายโรคและเร่งหา 

ผู้ติดเช้ือรายต่อไปให้เร็วที่สุดโดยการคัดกรองอย่างมี

ประสิทธิภาพพร้อมทั้งให้การวินิจฉัยและรักษาอย่าง 

ทันท่วงที เป็นส่ิงท่ีสำ�คัญซ่ึงจะช่วยทำ�ให้การแพร่ระบาด

ของโรคหยุดลง และการฝึกสุขลักษณะที่ดีในการดูแล
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ตนเองรวมถึงการทำ�ความสะอาดสถานท่ีและส่ิงแวดล้อม

สามารถช่วยลดความเสี่ยงในการเกิดโรคติดต่อได้
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ผลการฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักสูงเหนือจุดสูงสุดที่มีต่อมวลไขมัน

และมวลกล้ามเนื้อในนักกีฬาวัยรุ่นชาย

ประสิทธิ์ ปีปทุม และ อัจฉริยะ เอนก
คณะพลศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

บทคัดย่อ
วัตถุประสงค์ การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

และเปรียบเทียบผลการฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับ

กีฬา ที่มีต่อมวลไขมัน และมวลกล้ามเนื้อ

วิธีดำ�เนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่างเป็นนักกีฬา มีจำ�นวน 

45 คน คือ กลุ่มควบคุม (CON) กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพัก

ที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (SIT) และกลุ่มฝึก

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบ

เฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) โดยกลุ่ม SIT ปั่นจักรยาน

วัดงาน (Ergometry) ท่ีความหนักของโหลด 170% ณ จุด

ท่ีมีการใช้ออกซิเจนสูงสุด 30 วินาที และมีช่วงพักระหว่างชุด 

30 วินาที ฝึกสลับกันไปเร่ือย ๆ  จนครบ 10 นาที และกลุ่ม 

SSIT ฝึกการออกกำ�ลังกายหนักสลับพัก จำ�นวน 10 ท่า

โดยฝึก 30 วินาทีต่อท่า มีช่วงพักระหว่างท่า 30 วินาที 

ทำ�การฝึกจนกระทั่งครบ 10 ท่า ทั้งสองโปรแกรมได้มีการ

ออกแบบให้มีการใช้พลังงานและช่วงเวลาการฝึกที่เท่ากัน 

ทำ�การฝึก 3 วันต่อสัปดาห์ เป็นเวลา 10 สัปดาห์  

ส่วนกลุ่มควบคุม (CON) เป็นกลุ่มนักกีฬาท่ีไม่ได้รับโปรแกรม

การฝึกเพ่ิมเติมจากผู้วิจัย ทดสอบมวลไขมันและมวลกล้ามเน้ือ 

โดยใช้ Dual-energy x-ray absorptiometry ทั้งก่อน

การฝึกและหลังการฝึก

ผลการวิจัย ค่าเฉลี่ยมวลของไขมันที่ขาซ้ายและ 

ขาขวาลดลงทั้งในกลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (SIT) และกลุ่มฝึกแบบหนักสลับพัก

ที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจง 

กับกีฬา (SSIT) เมื่อเปรียบเทียบกับก่อนการทดลองและ

กลุ่มควบคุมภายหลังการทดลองอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 และค่าเฉล่ียมวลกล้ามเน้ือขาเพ่ิมข้ึนในกลุ่มฝึก

แบบหนกัสลบัพกัทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) 

และกลุม่ฝกึแบบหนกัสลบัพกัทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุ

สงูสดุแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) เมือ่เทยีบกับกลุม่

ควบคุม (CON) ไม่พบความแตกต่างของค่าเฉล่ียมวลไขมัน

และมวลกล้ามเนื้อที่ลำ�ตัวและแขนระหว่างทั้ง 3 กลุ่ม

สรุปผลการวิจัย การฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับ

กีฬา สง่ผลต่อการเพิม่มวลกลา้มเนือ้ขา และลดมวลไขมนั
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Abstract

Purpose The purpose of this research 

was to study and compare the effect of  

supramaximal high-intensity intermittent training 

(SIT) and specific-sports supramaximal high-

intensity intermittent training (SSIT) on fat mass 

and lean mass in young athletes.

Methods Forty-five young male athletes 

were randomly allocated to control (CON), SIT, 

and SSIT groups. The SIT program consisted 

of 10 sets of 30 s of cycle ergometry at 170% 

of VO2 max alternated with 30 s of resting 

periods. The SSIT program consisted of 10 

training postures of 30 s alternated with 30 s 

of resting periods. Both programs were designed 

to yield the same energy expenditure and 

training session. The SIT and the SSIT underwent 

training program 3 times per week for 10 weeks. 

The control group (CON) was a group of athletes 

who did not receive any additional training 

programs. Dual-energy x-ray absorptiometry 

was used to measure fat mass and lean mass 

as compare to pre-post test.

Results Mean values of leg fat mass 

were siginificantly decrease (P<0.05) in both 

SIT and SSIT as compared to pre-test and 

CON group, whereas mean values of leg lean 

mass were significantly increased (P<0.05) in 

both SIT and SSIT as compared to pre-test 

and CON group. There were no differences 

between three groups (SIT, SSIT, and CON) 

in mean values of fat mass and lean mass at 

trunk and arms pre-and post-test.

Conclusion Both SIT and SSIT programs 

have a similar effect on increasing of leg lean 

mass and decreasing of leg fat mass.

Key Words: Fat mass / Lean mass / Supra-

maximal high-intensity Intermittent Training
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

การแข่งขันกีฬาในยุคปัจจุบัน เป็นที่ยอมรับว่า 

การที่จะประสบความสำ�เร็จหรือเป็นผู้ชนะเลิศในการ

แข่งขันกีฬาในรายการน้ัน ๆ  นักกีฬาจะต้องได้รับการฝึก

ทางด้านร่างกาย ทางด้านเทคนิค ทักษะและแทคติค

ที่สำ�คัญ รวมท้ังด้านสภาพจิตใจท่ีดี ดังนั้นผู้ฝึกสอน

กีฬาและนักกีฬาจึงมีความจำ�เป็นที่จะต้องมีความรู้

ความเข้าใจในการฝึกสมรรถภาพทางกายสำ�หรับนักกีฬา 

เพื่อนำ�ไปพัฒนาศักยภาพในการเคลื่อนไหวและทักษะ

ทางการกีฬา ตลอดจนรกัษาระดบัความสามารถสงูสดุ

ในช่วงที่มีการแข่งขัน

สมรรถภาพทางกาย (Physical fitness) สามารถ

แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ สมรรถภาพทางกาย

ท่ัว ๆ  ไป (General fitness) และสมรรถภาพทางกาย

เฉพาะประเภทกีฬา (Specific fitness) สมรรถภาพ

ทางกายดังกลา่วถือว่ามคีวามสำ�คัญในการแข่งขันกีฬา 

สมรรถภาพทางกายทั่ว ๆ  ไป (General fitness) เป็น

พื้นฐานสำ�คัญท่ีจะช่วยสนับสนุนให้ปฏิบัติทักษะกีฬา

และการเคลื่อนไหวในแต่ละชนิดกีฬาเป็นไปได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ สว่นสมรรถภาพทางกายเฉพาะประเภท

กีฬา (Specific fitness) เป็นสมรรถภาพทางกาย 

ทีเ่ก่ียวข้องกับกีฬานัน้ ๆ  ซ่ึงนกักีฬาสามารถแสดงออก

ถึงความสามารถไดอ้ย่างเหมาะสม สำ�หรับสมรรถภาพ

ทางกายท่ัวไป (General fitness) ได้แก่ ความแข็งแรง 

ความอ่อนตัว ความอดทนของกล้ามเนื้อ ความอดทน

ของระบบหายใจและไหลเวียนเลอืด และองคป์ระกอบ

ของร่างกาย (Krabuanrat, 2014)

องคป์ระกอบของรา่งกาย (Body composition) 

คือ สัดส่วนของร่างกาย ซ่ึงร่างกายประกอบด้วย 

ส่วนของกระดูก กล้ามเนื้อ และไขมัน ซึ่งถือว่าเป็น

สมรรถภาพทางกายท่ัว ๆ  ไป ท่ีสำ�คัญ นักกีฬาท่ีมีสัดส่วน

ร่างกายท่ีเหมาะสม กลา่วคือ มมีวลกลา้มเนือ้มากกว่า

มวลไขมัน จะแสดงความสามารถหรือรักษาระดับ 

การฝึกซ้อมได้ดีกว่าคนที่มีมวลไขมันมากกว่า ดังนั้น

กิจกรรมและรูปแบบการฝึกซ้อมสมรรถภาพทางกาย 

(Physical Fitness) ท้ัง 2 ประเภทหลัก ๆ  ท่ีกล่าวมา

จึงมีความสำ�คัญท่ีจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและการแสดง

ความสามารถของนักกีฬา โดยที่การฝึกสมรรถภาพ

ทางการกีฬานั้นมีรูปแบบการฝึกที่หลากหลาย ได้แก่ 

ความแข็งแรง (Strength) พลัง (Power) การฝึก

ความเร็ว (Speed) ความแคล่วคล่องว่องไว (Agility) 

ความอดทนต่อระบบไหลเวียนโลหิตและการหายใจ 

(Cardiovascular fitness) และสมรรถภาพในด้าน

แอนแอโรบิก (Anaerobic capacity) สมรรถนะเหล่าน้ี

ล้วนมีความจำ�เป็นในการฝึกในนักกีฬา เพราะอาจช้ีขาด

ผลแพ้หรือชนะในเกมการแข่งขันท่ีเกิดข้ึน อย่างไรก็ตาม

รูปแบบการฝึกเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะน้ันมีหลากหลาย

ประเภท บางประเภทครอบคลุมเฉพาะสมรรถนะบางด้าน 

บางประเภทอาจจะครอบคลุมหลายสมรรถนะ ดังนั้น

จึงเป็นความท้าทายในการออกแบบโปรแกรมการฝึก 

ในกีฬาว่า หากมีรูปแบบการฝึกแบบจำ�นวนชุดการฝึกน้อย

ท่ีสามารถครอบคลุมสมรรถนะทางกีฬาในหลาย ๆ  ด้าน

โดยจะเป็นผลดีให้นักกีฬาใช้เวลาท่ีจำ�กัดในการเตรียมตัว

ในการแข่งขันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ท้ังน้ียังเป็น 

การลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากภาวะการฝึกเกิน 

(Overtraining) ของการฝึกในหลาย ๆ รูปแบบได้ 

(Foster, 1998)

การฝึกแอโรบิกแบบหนักสลับเบาหรือหนักสลับพัก

ถูกนำ�มาใช้ในการฝึกการกีฬาประเภทปะทะเพื่อเพิ่ม

สมรรถนะทางแอโรบิกและแอนแอโรบิก (Bravo et al., 

2008, Boutcher et al., 2011) การฝึกแอโรบิก

ประเภทนี้จะใช้เวลาการฝึกน้อยกว่าการฝึกแอโรบิก 

แบบท่ัวๆไป โปรแกรมการฝึกแอโรบิกแบบหนักสลับเบา

ได้รับการพิสูจน์ว่าให้ผลที่ดีกว่าการฝึกแอโรบิกท่ัวไป 

ในด้านความทนทานของระบบไหลเวียนโลหิตและ 

การหายใจ (Tjønna et al., 2008) โปรแกรมการฝึกน้ี
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ในนักกีฬาส่วนใหญ่จึงมุ่งเน้นเพ่ือเสริมสร้างความทนทาน 

ความสามารถในการทนต่อกรดแลคติก (Mitranun et al., 

2014, Trapp et al., 2008) โดยโปรแกรมการฝึกใช้เวลา

โดยรวมในช่วงตั้งแต่ 25-40 นาที มีรายงานการฝึก

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด 

(Supramaximal high-intensity intermittent) โดยเป็น 

การฝึกบนจักรยานวัดงาน (Ergometry) ที่ความหนัก

ของโหลด 100% 130% และ 170% ของอัตรา 

การใช้ออกซเิจนสูงสุดจำ�นวน 8 ชดุการฝึก ชดุการฝึก

ที่ช่วงความหนักสูงใช้เวลา 20 วินาที และมีช่วงพัก

ระหว่างชุด 10 วินาที โดยใช้เวลารวมประมาณ 10 นาที 

ผลการทดลองพบว่า ผลระยะฉับพลัน (Acute effects) 

ในกลุ่มเด็กอ้วนมีการใช้พลังงานมากกว่าในกลุ่มเด็ก 

รูปร่างปกติจากการฝึกท้ัง 3 รูปแบบ และการฝึก 

ที่ความหนัก 170% เท่านั้นที่มีค่าการไหลของเลือด

ผ่านการขยายตัวของหลอดเลือดเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทัง้กลุม่เด็กอว้นและเด็กรปูรา่งปกต ิ(Chuensiri et al., 

2015) รายงานน้ีมีความน่าสนใจในแง่ท่ีว่าใช้ระยะเวลา

ที่สั้นกว่าการฝึกแอโรบิกแบบหนักสลับเบาท่ีผ่านมา  

จึงเป็นท่ีน่าสนใจที่จะประยุกต์การฝึกดังกล่าวเพื่อให้

เกิดประโยชน์ต่อนักกีฬา โดยแทรกโปรแกรมการฝึก 

ดังกล่าวเข้าไปในการฝึกซ้อมท่ีเป็นโปรแกรมปกติ ซ่ึงใช้

เวลาการฝึกซ้อมในแต่ละครั้งไม่เกิน 20 นาที ซึ่งจะ

ไม่ส่งผลกระทบต่อการฝึกซ้อมตามโปรแกรมของนักกีฬา 

นอกจากนียั้งมรีายงานวจิยัได้ศึกษาผลการฝึกแบบหนกั

สลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดในสตรี  

เป็นเวลา 2 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบว่าภายหลังจาก

การฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุด

สูงสุด สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพกิจกรรมการทำ�งาน

ของกล้ามเนื้อได้ อาทิเช่น ค่ามัสเซิล่ ไมโทคอนเดรียล 

เบต้า ไฮดรอกซีเอซีล โคเอ (Muscle mitrochondrial 

β-hydroxyacyl- CoA) มีค่าเพิ่มขึ้นซึ่งแตกต่างจาก

ก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (Talanian., 

2007) จากความสำ�คัญของผลการศึกษาท่ีพบว่าการฝึก

แบบหนักสลับพักท่ีความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดน้ัน

สามารถเพิ่มประสิทธิภาพกิจกรรมการทำ�งานของ

กลา้มเนือ้ในสตรีได ้จงึเป็นทีม่าของการศึกษาวิจยันีว่้า 

การฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุด

สูงจะส่งผลอย่างไรต่อองค์ประกอบในร่างกายของ

นักกีฬา ทั้งปริมาณไขมัน และมวลของกล้ามเนื้อ 

ในนักกีฬา ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะออกแบบโปรแกรมการฝึก

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด

โดยการป่ันจักรยาน และการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะเจาะจง

กับกีฬา โดยออกแบบทา่ทางการฝกึทีม่คีวามสอดคลอ้ง

กับทักษะการกีฬา ซ่ึงทา่ทางการฝกึทีส่อดคลอ้งกับกีฬา

มีความเร็วในการเคลื่อนที่ในการออกกำ�ลังกายเข้ามา

เก่ียวข้อง ซ่ึงส่งผลต่อองค์ประกอบในร่างกายของนักกีฬา 

ทั้งปริมาณไขมัน และมวลของกล้ามเนื้อในนักกีฬา

แต่อย่างไรก็ตามการศึกษาผลของการฝึกแบบหนัก

สลบัพกัท่ีความหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุโดยการป่ัน

จักรยาน และการฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา  

โดยออกแบบท่าทางการฝึกท่ีมีความสอดคล้องกับ

ทักษะการกีฬา ในประเทศไทยน้ันยังไม่มีหลักฐานปรากฏ

ที่แน่ชัดอยู่ในปัจจุบัน

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยสนใจที่จะออกแบบ

โปรแกรมการฝึกที่ใช้เวลา ค่าพลังงาน และการใช้

ออกซิเจนสงูสดุเทียบเคยีงกับการฝกึแบบหนกัสลบัพกั

ทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุโดยการป่ันจกัรยาน 

และการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนักระดับสูงเหนือจุด

สูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา โดยออกแบบท่าทาง

การฝกึทีม่คีวามสอดคลอ้งกับทกัษะการกีฬา โดยผูวิ้จยั

ต้องการตรวจสอบผลท่ีเปล่ียนแปลงในด้านองค์ประกอบ

ของร่างกาย คือ มวลไขมัน และมวลกล้ามเนื้อ  

ซ่ึงประโยชน์ท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้จะทำ�ให้นักกีฬาได้
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โปรแกรมการฝึกทีใ่ช้ระยะเวลาสัน้ และเป็นประโยชน์
ในการเตรียมตัวของนักกีฬาก่อนการแข่งขันได้ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.	เพื่อศึกษาผลของการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดท่ีมีต่อมวลไขมัน 
และมวลกล้ามเนื้อ

2.	เพื่อศึกษาผลของการฝึกแบบหนักสลับพัก 
ทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะเจาะจง
กับกีฬาที่มีต่อมวลไขมัน และมวลกล้ามเนื้อ

3.	เพื่อเปรียบเทียบผลการฝึกแบบหนักสลับพัก
ท่ีความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนัก
สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะ
เจาะจงกับกีฬา ที่มีต่อมวลไขมัน และมวลกล้ามเนื้อ

สมมติฐานของการวิจัย
การฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนักระดับสูง

เหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนัก
ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา  
ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของมวลไขมัน และมวล
กล้ามเนื้อแตกต่างกัน

วิธีดำ�เนินการวิจัย
กลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

และเปน็นักกฬีาที่เคยเข้าร่วมการแขง่ขันในระดับกีฬา
มหาวิทยาลัย มีอายุระหว่าง 18-22 ปี ประกอบด้วย 
นักกีฬาฟุตบอล จำ�นวน 15 คน นักกีฬาฟุตซอล จำ�นวน 
15 คน และนักกีฬารักบี้ จำ�นวน 15 คน รวมทั้งสิ้น 
45 คน กลุ่มตัวอย่างมีสุขภาพที่แข็งแรง ไม่สูบบุหรี่  
มีค่าดัชนีมวลกายอยู่ในช่วง 18.5-24.9 มีกิจกรรม 
การออกกำ�ลังกาย 5-6 วันต่อสัปดาห์ การวิจัยในคร้ังน้ี
เปน็วจิยัเชิงทดลอง (Experiment research design) 
และได้ผ่านการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย จาก 

คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคนจาก
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หมายเลขรับรอง : 
SWUEC/E-224/2559 ลงวันที่ 15 กันยายน 2559

เกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย
1.	เป็นนักกีฬาที่เคยเข้าแข่งขันในระดับกีฬา

มหาวิทยาลัย มีอายุระหว่าง 18-22 ปี ซึ่งเป็นนักกีฬา
ฟุตบอล หรือ นักกีฬาฟุตซอล หรือ นักกีฬารักบี้

2.	ทำ�การสุ่มโดยแบ่งตามชนิดกีฬา เพ่ือตัดตัวแปร
แทรกซ้อน (Confounding variable) ที่เกิดขึ้นจาก
การทดลอง โดยทำ�การสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified 
Random Sampling)

3.	มีความสมัครใจในการเข้าร่วมในการวิจัย 
และยินดีลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย (Informed 
Consent) โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มละ 15 คน
ได้แก่

	 3.1	กลุ่มควบคุม (Control group; CON)
	 3.2	กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (Supramaximal high-intensity 
Intermittent Training group; SIT)

	 3.3	กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก
ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา
(Specific-sports supramaximal high-intensity 
intermittent training group; SSIT)

เกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัยออกจากการวิจัย
1.	เกิดเหตุสุดวิสัยที่ทำ�ให้ไม่สามารถเข้าร่วม 

การวิจัยต่อได้ เช่น การบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือมี
อาการเจ็บป่วย เป็นต้น

2.	เข้าร่วมการออกกำ�ลงักายนอ้ยกวา่ 80% ของ
ช่วงระยะเวลาการฝึกสำ�หรับในกลุ่มท่ีได้รับโปรแกรม
การฝึก

3.	ไม่สมัครใจในการเข้าร่วมการทดลองต่อ
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ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย

1.	การทดสอบก่อนเริ่มการทดลอง ผู้วิจัยได้

ทำ�การนัดทดสอบสมรรถภาพร่างกายก่อนการฝึก

โปรแกรม โดยบันทึกส่วนสูง (Height) น้ำ�หนัก (Weight) 

วัดส่วนประกอบของร่างกายประกอบด้วยมวลไขมัน 

และมวลกลา้มเนือ้ (DEXA, Hologic Inc, USA) และ

ประเมนิสมรรถภาพการใช้ออกซิเจนสงูสดุ (Maximum 

oxygen consumption, VO2 max

	 ในการทดสอบหาค่าการใช้ออกซิเจนสูงสุด 

(VO2 peak) กลุ่มตัวอย่างทำ�การทดสอบก่อนการฝึก

โปรแกรมอย่างน้อย 7 วันโดยการปั่นจักรยานวัดงาน 

รุน่ 894 (Monark, Vansbro, Sweden) โดยผู้ทดสอบ

ทำ�การป่ันจักรยานด้วยการอบอุ่นร่างกาย 5 นาที  

ที่ความหนัก 50 วัตต์ หลังจากนั้นเพิ่มความหนักเป็น 

100 วัตต์ หลังจากนั้นค่อย ๆ  เพิ่มความหนัก 50 วัตต์ 

ทุก ๆ 2 นาที จนผู้ทดสอบไม่สามารถทำ�การทดสอบ

ต่อไปได้ ทั้งนี้ผู้ทดสอบต้องคงความเร็วในการปั่นอยู่ที่ 

70-90 รอบต่อนาที การทดสอบจะหยุดลงเม่ือกลุ่มตัวอย่าง

ทำ�ความเร็วต่ำ�กว่า 70 รอบต่อนาที เกิน 30 วินาที 

ในขณะทดสอบทำ�การวัดอัตราการใช้ออกซิเจนสูงสุด 

(VO2 peak) ด้วยเคร่ืองวิเคราะห์แก๊ส (Gas Analyzer 

System) และวัดอัตราเต้นของหัวใจด้วยเคร่ืองวัดอัตรา

การเต้นของหัวใจแบบไร้สาย (Polar Team 2 Pro, 

Polar Electro Inc., Success, NY, USA)

2.	กลุ่มตัวอย่างทำ�การฝึกโปรแกรมการออก

กำ�ลังกาย

	 2.1	กลุ่มตัวอย่าง ทำ�การฝึกโปรแกรมตามที่

ผูวิ้จยัได้สร้างข้ึน โดยทำ�การแบ่งกลุม่ตวัอย่างออกเป็น 

3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (SIT) กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพัก

ทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะเจาะจง

กับกีฬา (SSIT) และกลุ่มควบคุม (CON) โดยได้รับ

การฝึกภายใต้โปรแกรมต่างๆ เป็นเวลา 20 นาทีต่อวัน 

กลุ่มตัวอย่างทำ�การฝึกตามโปรแกรม 3 วันต่อสัปดาห์ 

คือ วันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์ เร่ิมช่วงเวลาประมาณ 

16:40-17:00 น. รวมระยะเวลาการฝึก 10 สัปดาห์ 

โดยกลุ่ม SIT และ กลุ่ม SSIT กำ�หนดให้การฝึก 

ในแต่ละคร้ังมีการใช้พลังงาน/ออกซิเจน และระยะเวลา

ในการฝึกเท่ากัน ทำ�โดยใช้เครื่องวิเคราะห์แก๊ส (Gas 

analyzer system) (Oxycon Mobile. Jaeger, 

CarFusion GmbH, Hoechberg, Germany) ทั้งนี้

เพื่อให้มั่นใจว่าการฝึกของกลุ่มตัวอย่าง ได้ฝึกตาม 

ความหนักและอัตราการเต้นของชีพจรของตนเอง  

โดยผูวิ้จยัจะมกีารตรวจสอบการใช้ออกซิเจนในการฝกึ

โปรแกรมทั้งสองแบบ ทุก ๆ 2 สัปดาห์

	 2.2	กลุม่การฝกึแบบหนกัสลบัพกัทีค่วามหนกั

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (Supramaximal high-intensity 

intermittent training group; SIT) จำ�นวน 15 คน 

เป็นกลุม่ทีฝ่กึโดยใช้จกัรยานวัดงาน รุน่ 894 (Monark, 

Vansbro, Sweden) เริ่มต้นที่กลุ่มตัวอย่างต้องมีการ

อบอุ่นร่างกายท่ี 50% ของการจับปริมาณออกซิเจนสูงสุด 

5 นาที (VO2 max) จากนั้นกลุ่มตัวอย่างทำ�การฝึก

แบบหนักสลับเบาโดยทำ�การป่ันจักรยานที่ความหนัก 

170% ของอัตราการใช้ออกซิเจนสูงสุดเป็นเวลา 30 วินาที 

และมีช่วงพักระหว่างชุด 30 วินาที ฝึกสลับกันไป 

เรื่อย ๆ จนครบ 10 นาที หลังจากนั้นทำ�การอบอุ่น

ร่างกายภายหลังป่ันจักรยานต่ออีก 5 นาที รวมระยะเวลา

การออกกำ�ลังกายท้ังหมดเป็นเวลา 20 นาทีและมีอัตรา

การใช้ออกซิเจน (Oxygen consumption) เท่ากับ 

28.5±0.6 ลิตร (L)

	 2.3	กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา 

(Specific-sports supramaximal high-intensity 

intermittent training group; SSIT) จำ�นวน 15 คน 

กลุ่ม SSIT ทำ�การอบอุ่นร่างกายที่ 50% ของอัตรา

การใช้ออกซิเจนสูงสุด (VO2 max) เป็นเวลา 5 นาที 
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โดยการว่ิง (Jogging) จากนั้นฝึกการออกกำ�ลังกาย

หนักสลับเบา (Interval training) จำ�นวน 10 ท่า 

โดยฝกึท่าละ 30 วินาที มช่ีวงพกัระหว่างทา่ 30 วินาที 

ทำ�การฝึกจนกระทั่งครบ 10 ท่า ทำ�การอบอุ่นร่างกาย

ภายหลังการฝึกเป็นเวลา 5 นาที ขณะท่ีผู้ฝึกทำ�การฝึก

ตอ้งมัน่ใจว่ามค่ีาความหนกัและเหนือ่ยสงูสดุโดยรวมมี

ระยะเวลาการฝึก 20 นาทีและมีปริมาณการใช้ออกซิเจน 

(Oxygen consumption) เท่ากับ 28.1±0.1 ลิตร (L) 

โปรแกรมการฝึกแบบหนักสลับเบามีจำ�นวนท้ังหมด 10 ท่า 

ได้แก่ ก้าวขาเด่ียวสลับไปหน้า-หลังด้วยเมดิซีนบอล 

(Leg lunge with medicine ball), กระโดดเท้าคู่ด้วย

เมดิซีนบอล (Squat Jump with Medicine Ball), 

กระโดดสูงร่วมด้วยกับวิดพ้ืน (Burpee), ว่ิงอ้อมกรวยยาง 

3 กรวย (Three-cone agility), กระโดดเท้าคู่หมุนตัว

ด้วยเมดิซีนบอล (Jump squat twist with medicine 

ball), กระโดดเท้าคู่ไปทางด้านข้าง (Side jump),  

ก้าวขาเด่ียวสลับไปหน้า-หลังพร้อมบิดลำ�ตัวด้วย 

เมดิซีนบอล (Lunge twist with medicine ball), 

กระโดดสูงลงจากกล่อง (Depth Jump), กระโดด 

เข่าชิดอก (Knee truck jump) และตารางเก้าช่อง

รูปตัวเอ็กซ์ (Pattern X of 9 square Table)

	 2.4	ส่วนกลุ่มควบคุม (Control group; CON) 

จำ�นวน 15 คน เป็นกลุ่มนักกีฬาที่ไม่ได้รับโปรแกรม

การฝึกเพิ่มเติมจากผู้วิจัย

การวิเคราะห์ข้อมูล

1.	คำ�นวณค่าเฉลีย่ (Mean) และสว่นเบ่ียงแบน

มาตรฐาน (Standard deviation) น้ำ�หนัก ส่วนสูง 

สว่นประกอบของร่างกายประกอบดว้ยมวลไขมนั และ

มวลกล้ามเนื้อ

2.	ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่ม 

(Independent t-test) ของส่วนประกอบของร่างกาย 

ประกอบด้วยมวลไขมัน มวลกล้ามเนื้อ ก่อนและหลัง

การฝึกสัปดาห์ที่ 10 ในกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม

3.	ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของ 

ส่วนประกอบของร่างกาย ประกอบด้วยมวลไขมัน  

มวลกล้ามเนื้อ ก่อนและหลังการฝึกสัปดาห์ที่ 10  

ในกลุ่มตัวอย่างท้ัง 3 กลุ่ม โดยวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียวกันแบบวัดซ้ำ�แบบสองมิติ (Two-way 

Analysis of Variance with Repeated Measures)

4.	เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉลี่ย

มวลไขมัน และมวลกล้ามเนื้อ ของกลุ่มตัวอย่างจาก

การวัดซ้ำ�ในแต่ละครั้ง โดยใช้วิธีของตูกีย์ (Tukey’s)

5.	กำ�หนดค่าความมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ผลการวิจัย

จากตารางท่ี 1 แสดงข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง

ทั้ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (SIT) กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพัก

ทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะเจาะจง

กับกีฬา (SSIT) และกลุม่ควบคุม (CON) ซ่ึงค่าทีแ่สดง

ในตารางที่ 1 คือ อายุ ส่วนสูง น้ำ�หนัก ดัชนีมวลกาย 

และสมรรถภาพการจับออกซิเจนสูงสุด
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ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม

SIT SSIT CON

จำ�นวนกลุ่มตัวอย่าง (n)

อายุ (ปี)

ส่วนสูง(เซนติเมตร)

น้ำ�หนัก(กิโลกรัม)

ดัชนีมวลกาย

สมรรถภาพการจบัออกซิเจนสงูสดู

(มิลลิลิตร/นาที/กก.)

15

20.2±0.9

173.3±6.4

68.5±8.4

22.8±2.9

47.9±4.7

15

20.6±1.0

175.3±5.9

70.1±8.0

22.7±1.6

47.2±4.3

15

20.5±1.0

175.5±5.8

67.4±10.4

21.8±2.0

45.0±5.1

SIT	 = กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด

SSIT	= กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา

CON	= กลุ่มควบคุม

ตารางที่ 2 พบว่าหลังการฝึกสัปดาห์ท่ี 10  

กลุม่ฝกึแบบหนกัสลบัพกัทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุ

สงูสดุ (SIT) และกลุม่ฝึกแบบหนกัสลบัพกัท่ีความหนกั

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา 

(SSIT) มีค่าเฉลี่ยมวลของไขมัน (Leg Fat) ที่ขาซ้าย

และขาขวาลดลงอย่างมนียัสำ�คัญทางสถิตท่ีิระดบั .05 

และค่าเฉลี่ยมวลกล้ามเนื้อขา (Legs Lean) เพิ่มขึ้น

ในกลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนักระดับสูงเหนือจุด

สงูสดุ (SIT) และกลุม่ฝึกแบบหนกัสลบัพกัท่ีความหนกั

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา 

(SSIT) อย่างมนียัสำ�คญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 เมือ่เทียบ

กับกลุ่มควบคุม (CON) และเปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกาย 

(%Body Fat) กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (SIT) และกลุ่มฝึกแบบหนัก

สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะ

เจาะจงกับกีฬา (SSIT) แตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 เมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุม (CON)  

ไม่พบความแตกต่างของมวลไขมัน (Fat Mass) และ

มวลกล้ามเนื้อ (Lean Mass) ที่บริเวณแขน (Arms) 

และลำ�ตัว (Trunk) ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม
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รูปที่ 1 การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยมวลไขมันที่กล้ามเนื้อขาขวา (Right-leg Fat)

รูปที่ 1 แสดงผลกลุ่มการฝึกแบบหนักสลับพัก|

ทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และการฝกึ

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด

แบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) พบว่ามีค่าเฉลี่ย

มวลไขมันที่กล้ามเนื้อขาขวา (Right-leg Fat) ลดลง

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อเทียบกับ

กลุ่มควบคุม (CON)

รูปที่ 2 การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยมวลไขมันที่กล้ามเนื้อขาซ้าย (Left-leg Fat)

รูปที่ 2 แสดงผลกลุ่มการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และการฝกึ

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด

แบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) พบว่ามีค่าเฉลี่ย

มวลไขมันที่กล้ามเนื้อขาซ้าย (Left-leg Fat) ลดลง

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อเทียบกับ

กลุ่มควบคุม (CON)
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รูปที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยมวลกล้ามเนื้อขา (Legs Lean)

รูปที่ 3 แสดงผลกลุ่มการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และการฝกึ

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด

แบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) พบว่ามีค่าเฉลี่ย

มวลกล้ามเน้ือขา (Legs Lean) เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือเทียบกับกลุ่มควบคุม (CON)

รูปที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกาย (%Body Fat)

รูปที่ 4 แสดงผลกลุ่มการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และการฝกึ

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด

แบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) พบว่ามีค่าเฉลี่ย

เปอรเ์ซ็นต์ไขมนัในร่างกาย (%Body Fat) ลดลงอย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อเทียบกับกลุ่ม

ควบคุม (CON)
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อภิปรายผลการวิจัย

จากสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ว่า การฝึกแบบหนัก

สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และ

การฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุด

สูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) ส่งผลต่อ|

มวลไขมนั และมวลกลา้มเนือ้แตกต่างกัน ผลการศึกษา

พบว่า การฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูง

เหนือจุดสูงสุด (SIT) และการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะเจาะจง

กับกีฬา (SSIT) ส่งผลต่อมวลไขมัน และมวลกล้ามเน้ือ

ไมแ่ตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม กลุม่ฝกึแบบหนกัสลบัพกั

ทีค่วามหนักระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และกลุม่ฝกึ

แบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด

แบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) มค่ีาเฉลีย่มวลของ

ไขมันที่ขาซ้ายและขาขวาลดลงอย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิตท่ีิระดับ .05 และค่าเฉลีย่มวลกลา้มเนือ้ขาเพิม่ข้ึน

ในกลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนักระดับสูงเหนือจุด

สงูสดุ (SIT) และกลุม่ฝกึแบบหนกัสลบัพกัท่ีความหนกั

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา 

(SSIT) อย่างมนียัสำ�คญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 เมือ่เทียบ

กับกลุ่มควบคุม (CON)

กลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนักระดับสูง

เหนือจุดสูงสุด (SIT) และกลุ่มฝึกแบบหนักสลับพัก 

ทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะเจาะจง

กับกีฬา (SSIT) มีค่าเฉลี่ยมวลของไขมันที่ขาซ้าย 

และขาขวาลดลงเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุม (CON) 

เน่ืองจากการฝึกแบบหนักสลับพักโดยทำ�การป่ันจักรยาน

ท่ีความหนักของโหลด 170% ณ จุดท่ีมีการใช้ออกซิเจน

สูงสุดความหนักสูงใช้เวลา 30 วินาที และมีช่วงพัก

ระหว่างชุด 30 วินาที ฝึกสลับกันไปเรื่อย ๆ จนครบ 

10 นาที เช่นเดียวกับการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา จำ�นวน 

10 ท่า โดยฝึก 30 วินาทีต่อท่า มีช่วงพักระหว่างท่า 

30 วินาที ทำ�การฝึกจนกระทั่งครบ 10 ท่า โดยกล่าว

ได้ว่าช่วงของการเปล่ียนกลับไปมาของความหนักระดับสูง 

และความหนักระดับท่ีต่ำ�ลงมาทำ�ให้เก่ียวข้องกับการใช้

พลังงานในช่วงแอนแอโรบิก ซ่ึงมีผลช่วยผลักดันให้ 

ไมโทคอนเดรียมีประสิทธิภาพมากกว่าในการพัฒนา

ความจุในการออกกำ�ลังกาย เพ่ิมการสร้างไมโทคอนเดรีย 

(Mitochondrial Biogenesis) เพ่ิมเอนไซม์ท่ีเป็นตัวช้ีวัด

การเกิดปฏิกิริยาไกลโคไลซิส (Glycolysis) ซ่ึงเป็น

ปฏกิิริยาท่ีสลายน้ำ�ตาลกลโูคส เพิม่การใช้พลงังานแบบ

แอโรบิก และกระตุ้นการเกิดปฏิกิริยาเบต้าออกซิเดช่ัน 

(Beta-oxidation) ซ่ึงเป็นปฏิกิริยาที่สลายกรดไขมัน 

(Earnest, 2008, Tabata et al., 1996, Zhang  

et al., 2015) จากการวิจัยพบว่าค่าเฉล่ียไขมันท่ีขาซ้าย

และขาขวาของกลุ่มฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (SIT) และกลุ่มฝึกแบบหนัก

สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะ

เจาะจงกับกีฬา (SSIT) มีค่าลดลง ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่า

โปรแกรมท้ังสองแบบมีการใช้กล้ามเน้ือของรยางค์ส่วนล่าง

เป็นหลัก (Lower Body) โดยเฉพาะกล้ามเนื้อขา จึง

ส่งผลให้ไขมันที่บริเวณขาซ้ายและขาขวาลดลง

ค่าเฉล่ียมวลกล้ามเน้ือขาเพ่ิมข้ึนในกลุ่มฝึกแบบหนัก

สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และ

กลุม่ฝกึแบบหนกัสลบัพกัทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุ

สงูสดุแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) เมือ่เทยีบกับ

กลุ่มควบคุม (CON) มวลของกล้ามเน้ือท่ีเพ่ิมข้ึนดังกล่าว

เกิดจากการท่ีกล้ามเน้ือขาได้รับแรงกระทำ�จากภายนอก 

เม่ือกล้ามเน้ือเกิดการเคล่ือนไหวและได้รับงานท่ีเพ่ิมข้ึน

จึงทำ�ให้มีการระดมหน่วยยนต์ (Motor unit recruitment) 

เพิ่มขึ้น ซึ่งแรงปฏิกิริยาจากพื้น (Ground-reaction 

force) ระหว่างการออกกำ�ลังกายในกลุ่มฝึกแบบหนัก

สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะ

เจาะจงกับกีฬา (SSIT) หรือแรงหดตัวของกล้ามเนื้อ

(Muscle contraction forces) ที่บริเวณขาในขณะ
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ป่ันจักรยานท่ีความหนักสูง ในกลุ่มฝึกแบบหนักสลับพัก
ที่ความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด (SIT) ซ่ึงมวล
กล้ามเนื้อที่เพิ่มข้ึนมีสัดส่วนท่ีสัมพันธ์กับแรงท่ีกระทำ� 
โดยแรงกล (Mechanical force) ท่ีเกิดจากการกระโดด
หรือป่ันจักรยานน้ันจะกระทำ�ต่อกล้ามเน้ือขา ซ่ึงการหดตัว
ของกล้ามเนื้อโดยเฉพาะการหดตัวที่ต้องออกแรงต้าน
กับแรงโน้มถ่วงหรือแรงต้านทานจากภายนอกของ
กล้ามเนื้อขา แรงเหล่านี้ส่งผลให้เกิดกล้ามเนื้อฉีกขาด
เป็นบริเวณเล็กๆ ซ่ึงเหตุการณ์ดังกล่าวจะเป็นตัวกระตุ้น
ให้เกิดการสร้างมวลกล้ามเนื้อที่เพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับแมคอาร์เดิลและคณะ (McArdle et. al, 2000)  
ท่ีได้กล่าวว่า การออกแรงท่ีน้อยจะมีการระดมหน่วยยนต์ 
(Motor unit recruitment) จำ�นวนไม่มากแต่ถา้มีการ
ออกแรงที่มากจะมีการระดมหน่วยยนต์ (Motor unit 
recruitment) จำ�นวนมากข้ึนตามไปดว้ย ทำ�ให้ ระบบ
ประสาทส่ังการ (Axon neurons) ทำ�งานได้ดีข้ึน ส่งผล
ให้กล้ามเน้ือมีมวลมากข้ึน และแข็งแรงข้ึน นอกจากน้ี
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเอนก และบุณยะรัตเวช 
(Anek, A., Kanungsukasem, V., Bunyaratavej, N., 
2011) ท่ีได้ทำ�การศึกษาการออกกำ�ลังกายท่ีมีแรงกระทำ�
จากพืน้ด้วยการกระโดดท่ีมผีลตอ่กระดูกและกลา้มเนือ้ 
ผลการศึกษาพบว่าการออกกำ�ลังกายท่ีมีแรงกระทำ�
จากพืน้ สง่ผลให้มวลกลา้มเนือ้และความแข็งแรงของ
กล้ามเนื้อเพิ่มข้ึน นอกจากนี้สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของแท็ป (Trapp et al., 2008) ที่ทำ�การศึกษาผล
ของการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีมีต่อมวลกล้ามเนื้อและ
มวลไขมนั ผลการศึกษาพบว่าการฝกึแบบหนกัสลบัพกั 
ทำ�ให้มวลกล้ามเนื้อที่ขาเพิ่มขึ้นอีกด้วย

เปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกาย กลุ่มฝึกแบบหนัก
สลบัเบาทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุสงูสดุ (SIT) และ
กลุม่ฝึกแบบหนกัสลบัพกัทีค่วามหนกัระดับสงูเหนอืจดุ
สูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา (SSIT) มีค่าเปอร์เซ็นต์
ไขมนัในรา่งกายลดลงเมือ่เทียบกับกลุม่ควบคุม (CON) 
ซ่ึงสอดคล้องกับเหตุผลข้างต้น เนื่องจากการเปลี่ยน

กลบัไปมาของความหนกัระดบัสงู และความหนกัระดบั
ที่ต่ำ�ลงมาทำ�ให้เก่ียวข้องกับการใช้พลังงานในช่วง 
แอนแอโรบิก ซ่ึงมีผลช่วยผลักดันให้ไมโทคอนเดรีย 
มีประสิทธิภาพมากกว่าในการพัฒนาความจุในการ 
ออกกำ�ลังกาย ทำ�ให้มีการสลายไขมันได้ดีกว่าการฝึก
ออกกำ�ลังกายแบบต่อเน่ือง สอดคล้องกับการศึกษาของ
แท็ป (Trapp et al., 2008) พบว่าการฝึกแบบหนัก
สลับเบาสามารถลดเปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกายได้มากกว่า
กลุ่มที่ออกกำ�ลังกายแบบต่อเนื่องและกลุ่มควบคุม  
และสอดคล้องกับการศึกษาของเท็มเบล (Tremblay 
et al., 1994) พบว่าการฝึกแบบหนักสลับเบาสามารถ
ลดไขมันได้มากกว่าการฝึกแบบออกกำ�ลังกายแบบ 
ต่อเนือ่ง แมว่้าจะใช้เวลาในการออกกำ�ลงักายเพยีงช่วง
สั้น ๆ นั้นแสดงให้เห็นว่าการออกกำ�ลังกายแบบหนัก
สลับเบา โดยการใช้ความหนักช่วงส้ัน ๆ  สลับกับการพัก
ช่วงสัน้ ๆ  ช่วยให้ลดเปอร์เซ็นตไ์ขมนัในรา่งกาย ทำ�ให้
ไขมนัในรา่งกายอยู่ในปรมิาณทีเ่หมาะสม เช่นเดยีวกับ
การศึกษาของมิตรานันท์ (Mitranun et al., 2014)

จากการวิจัยไม่พบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
มวลไขมัน และมวลกล้ามเน้ือ ท่ีบริเวณแขน และลำ�ตัว 
ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม เนื่องจากระยะเวลา 
ในการฝึกโปรแกรมทั้ง 3 กลุ่ม จำ�นวน 10 สัปดาห์ 
อาจจะมีระยะการฝึกน้อยเกินไปทำ�ให้ค่าเฉล่ียมวลไขมัน 
และมวลกล้ามเน้ือท่ีบริเวณแขน และลำ�ตัวไม่แตกต่างกัน 
เช่นเดียวกับการศึกษาของเคทติ้ง (Keating et al., 
2014) พบว่าการฝึกออกกำ�ลังกายแบบต่อเนื่อง และ
การออกกำ�ลังกายแบบหนักสลับเบา เป็นเวลา 12 สัปดาห์ 
ค่าเฉล่ียมวลไขมัน และมวลกล้ามเน้ือ ไม่มีการเปล่ียนแปลง 
อย่างไรก็ตามมีข้อเสนอแนะจากการศึกษาคร้ังน้ี การท่ี
จะลดไขมันในร่างกายควรจะออกกำ�ลังกายแบบหนัก
สลับเบา เนื่องจากจะมีการใช้ไขมันมากกว่าการออก
กำ�ลังกายแบบต่อเน่ือง และการออกกำ�ลังกายแบบหนัก
สลับเบายังใช้เวลาในการฝึกน้อยกว่า (Tjonna et al., 
2008, Inoue et al., 2016)
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สรุปผลการวิจัย

การฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนักระดับสูง

เหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา  

เป็นเวลา 10 สปัดาห์ ทำ�ให้เพิม่มวลกลา้มเนือ้ขา และ

ลดมวลไขมันท่ีบริเวณขา ลดเปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกาย 

ส่งผลให้เพิ่มสมรรถภาพทางด้านร่างกายของนักกีฬา 

ดังนั้นการฝึกแบบหนักสลับพักที่ความหนักระดับสูง

เหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนักสลับพักท่ีความหนัก

ระดับสูงเหนือจุดสูงสุดแบบเฉพาะเจาะจงกับกีฬา  

ควรจะมีการเพิ่มในโปรแกรมการฝึกซ้อมของนักกีฬา

ต่อไป

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

1.	ควรมีการศึกษาผลการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ท่ีความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนัก

สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะ

เจาะจงกับกีฬาในนักกีฬากับประเภทกีฬาอื่น ๆ ต่อไป

2.	ควรมีการศึกษาผลการฝึกแบบหนักสลับพัก 

ท่ีความหนักระดับสูงเหนือจุดสูงสุด และการฝึกแบบหนัก

สลบัพกัทีค่วามหนกัระดบัสงูเหนอืจดุสงูสดุแบบเฉพาะ

เจาะจงกับกีฬาในนักกีฬา โดยวัดสมรรถภาพทางกาย

ในด้านอื่น ๆ
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ผลของการเมื่อยล้าจากการออกกำ�ลังกายในที่ร้อนเปรียบเทียบกับการออกกำ�ลัง

กายในอุณหภูมิปกติต่อความมั่นคงในการทรงตัวภายหลังจากการกระโดดขาเดียว

ทัศน์พล คีระสมบูรณ์ และ สมพล สงวนรังศิริกุล
คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทคัดย่อ

การเมื่อยล้าจากการออกกำ�ลังกายเป็นปัจจัย

สำ�คัญที่ทำ�ให้ความมั่นคงในการทรงตัวแบบไดนามิก 

ลดลง ย่ิงไปกว่าน้ัน ผลของการเมือ่ยลา้จะเพิม่มากข้ึน 

เมื่ออยู่ในภาวะที่อุณหภูมิร่างกายสูงกว่าปกติหรือการ

ออกกำ�ลังกายในที่ร้อน อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีงานวิจัย 

ที่ศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างผลของ 

ความเม่ือยล้าในท่ีร้อนกับในอุณหภูมิปกติต่อความม่ันคง

ในการทรงตัวแบบไดนามิก

วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลของการเมื่อยล้า 

จากการออกกำ�ลังกายในท่ีร้อนเปรียบกับในอุณหภูมิปกติ

ต่อความมั่นคงในการทรงตัวแบบไดนามิกและศึกษา

ลักษณะของการเม่ือยล้าระหว่างในท่ีร้อนเปรียบเทียบกับ

ในอุณหภูมิปกติ

วิธีดำ�เนินการวิจัย ในงานวิจัยนี้ทำ�การศึกษา 

ในชายสขุภาพดีทัง้หมด 23 คน โดยผูเ้ข้าร่วมงานวิจยั

ทำ�การออกกำ�ลงักายโดยการป่ันจกัรยานเป็นระยะเวลา 

20 นาทีท้ังในท่ีร้อน (อุณหภูมิ 31-33 องศา ความช้ืน

สัมพันท์ 60%) และในที่อุณหภูมิปกติ (อุณหภูมิ  

23-25 องศาความช้ืนสัมพันท์ 50%) โดยใช้ตัวช้ีวัด คือ 

ความมัน่คงในการทรงตัวภายหลงัการกระโดดขาเดียว 

Dynamic postural stability (DPSI) สว่นในการแยก

ลกัษณะของการเมือ่ยลา้จากการออกกำ�ลงักายในทีร่อ้น

เปรียบเทียบกับในอุณหภูมิปกติจะใช้ตัวช้ีวัด Integrated 

electromyography/ Compound muscle action 

potential (iEMG/CMAP) ในกล้ามเน้ือน่องส่วน lateral 

(lateral gastrocnemius) ก่อนและหลังการออกกำ�ลังกาย

ผลการวิจัย ข้อมูลจากการวิจัย พบว่า DPSI 

ภายหลงัจากการออกกำ�ลงักายในทีร่อ้น (0.99 ± 0.15) 

มีค่าสูงกว่าอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (P ≤ 0.05)  

เมื่อเปรียบเทียบกับการออกกำ�ลังกายในอุณหภูมิปกติ 

(0.48 ± 0.10) และพบว่า iEMG ในที่ร้อนลดลงอย่าง

มนียัสำ�คัญทางสถิตเิมือ่เปรียบเทยีบกับท่ีอณุหภมูปิกต ิ

แต่ไม่พบความแตกต่างของ CMAP

สรุปผลการวิจัย ผลของการเมื่อยล้าจากการ 

ออกกำ�ลังกายในที่ร้อนส่งผลเสียต่อความมั่นคงในการ

ทรงตวัแบบไดนามกิมากกว่าในอณุหภมูปิกต ิในทิศทาง 

anterior-posterior และลักษณะของการเมื่อยล้า

เป็นการเมื่อยล้าจากส่วนกลาง
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EFFECT OF EXERCISE-INDUCED FATIGUE IN HOT COMPARED 

WITH THERMONEUTRAL ENVIRONMENT ON POSTURAL STABILITY 

AFTER SINGLE-HOP JUMP

Taspol Keerasomboon and Sompol Sanguanrungsirikul
Faculty of medicine, Chulalongkorn University

Abstract
Effect of exercise-induced fatigue is considered 

to deteriorate the dynamic postural stability which 

is important for injury prevention. This effect was 

more pronounced when exercise performed in hot 

than thermoneutral environment. However, there is 

lack of evidence regarding the relationship between 

the effects of fatigue on dynamic postural stability 

in hot environment.

Purpose The purpose of this study was to 

investigate the effect of exercise-induced fatigue 

on the dynamic postural stability in hot environment 

compared with thermoneutral environment and 

differentiate the relative contributions of central 

and peripheral factors to the exercise-induced 

fatigue.

Methods The design of this study was 

randomized crossover trial. Twenty-three healthy 

males were divided into two groups to perform 

exercise-induced fatigue both in hot environment 

(31-33°C 60% relative humidity) and thermoneutral 

environment (23-25°C, 50% relative humidity). 

Dynamic postural stability index (DPSI) scores were 

identified by dynamic postural stability scores. In 

addition, the contributions of muscle fatigue were 

examined by comparing the change in integrated 

electromyography (iEMG) and Compound muscle 

action potential (CMAP) in lateral gastrocnemius 

muscle before and after exercise-induced fatigue.

Results The result showed that DPSI scores 

in hot environment (0.99 ± 0.15) was significantly 

(P < 0.05) higher than in thermoneutral environment 

(0.48 ± 0.10). Exercise-induced fatigue in hot  

environment had worsen postural stability than 

that in thermoneutral environment. That iEMG of 

lateral gastrocnemius muscle was significantly 

lower after exercise with no significant difference 

observed in CMAP in both groups.

Conclusion Exercise-induced fatigue in hot 

environment elicits greater negative effects on the 

dynamic postural stability than that in thermo-

neutral environment counterpart. In addition, the 

contribution factors of exercise-induced muscle 

fatigue is possibly related to central-fatigue  

component.

Keywords: Exercise-induced fatigue/Dynamic 

postural stability/ Hot environment/ Central fatigue/ 

Peripheral fatigue

Corresponding Author : Associate Professor Sompol Sanguanrungsirikul, Faculty of Medicine, Chulalongkorn 
University, Bangkok, Thailand; Email: fmedssk@yahoo.com



30	 Journal of Sports Science and Health Vol.20 No.1, (January-April 2019)

Introduction

It is well-known that postural stability is 

an essential requirement for the performance 

of daily tasks and sporting activities (1,2). 

Postural stability deficit induced to the incidence 

of lower extremity injuries (3) that have been 

found in populations with musculoskeletal 

injury such as ankle injury (1,4,5). Postural 

stability can be divided to static and dynamic 

postural stability. Static postural stability defined 

as maintaining steadiness which is keeping 

the body as motionless as possible on fixed, 

firm unmoving base of support (6). Dynamic 

postural stability can be defined as an ability 

to maintain balance while transitioning from 

dynamic to static state (1). The activity relates 

to dynamic postural stability such as jumping 

or single-leg hop jump to a new location and 

immediately attempting to remain as constant 

as possible.

It has been proposed that muscle fatigue 

is a key factor to deteriorate the postural 

stability (3,4). Muscle fatigue has the effect 

on postural stability by the quality of sensory 

information that involve alteration in muscle 

strength. Lundin et al. (1993) also reported that 

exercise-induced fatigue can affect sensory inputs 

and motor output of the postural system (7). 

Although, the human body has the mechanism 

to compensate the deterioration of sensory 

input and motor output as soon as muscle 

fatigue is established, compensation for the 

decline of postural stability is no longer possible. 

Several studies investigate the disturbing effects 

of fatigue on the postural stability. Most of 

the studies showed that a muscular exercise 

on a short duration induce a reduction of 

postural control when the MVC loss is more 

or equal to 30 % (6).

In addition to, the previous studies  

indicated that effect of fatigue can be more 

stimulated by hyperthermia (8). The hyperthermia-

induced fatigue occurs during core temperature 

at exhaustion over a range of 38-40°C and 

to be independent of exercise intensity (9). 

Hyperthermia-induced fatigue originates from 

perturbations of the brain’s ability to sustain 

adequately activation of the muscle. The 

physiological mechanisms of hyperthermia-

induced fatigue involve with several factors but 

it relates mainly to reduce in the nerve-based 

motor command of central-nervous system (CNS) 

that lead to central fatigue. The mechanics 

that involve the decline in central activation 

during the sustained muscle contraction are the 

depletion of substrates and metabolic disturbance 

within the CNS and/or alterations in the release 

or synaptic levels of neurotransmitters (9).

Most studies have examined the effects 

of muscle fatigue on static postural stability (6). 

However, dynamic postural stability is more 

closely related to exercise and sport activity 

than static postural stability, there were only 

few studies that investigate the effect of 

muscle fatigue on dynamic postural stability (10). 

The dynamic postural stability can be mostly 
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quantified by dynamic postural stability index 

(DPSI) which is an objective measure that is 

used in together with a jump protocol such 

as single-hop jump. Therefore, this study is 

interesting to investing the effect of muscle 

fatigue on dynamic postural stability. Moreover, 

there is no evidence regarding the effect of 

muscle fatigue on dynamic postural stability in 

hot environment compared with thermoneutral 

environment

Objectives

1)	To study and compare the effect of 

exercise-induced fatigue on the dynamic  

postural stability in hot environment and  

thermoneutral environment

2)	To determine the relative contributions 

of central and peripheral factors development 

of muscle fatigue.

Research hypothesis

1)	Exercise-induced fatigue in a hot  

environment had a greater deteriorate effect 

on postural stability after single-hop jump than 

in thermoneutral environment.

2)	The relative contribution of exercise-

induced fatigue in hot environment was related 

to change in the central nervous system more 

than in thermoneutral environment.

Methods

Subjects

Twenty-three healthy males (age: 21.8 ± 

1.2 yrs.; body height: 1.73 ± 0.05 m; body mass: 

66.21 ± 8.18 kg; body fat: 14.07 ± 5.39 %)  

volunteered to participate in the study. Participants 

were examined by questionnaire and screening 

testing to determine their qualification. Participants 

were free from lower extremity and head injury, 

self-reported no vestibular disorders or in the 

previous 6 months. The study approval was 

approved by the Institutional Review Board  

of the Faculty of Medicine, Chulalongkorn 

University. All the subjects included in the 

study followed standard guidelines for exercise 

testing and prescription. 

Inclusion criteria

1.	Aged between 20-25 years

2.	Had normal blood pressure (BP = 120 

± 10/80 ± 10 mmHg.)

3.	Had normal weight status, body mass 

index (BMI) (18.5-24.9 kg/m2)

4.	Had physical activity less than 30 minutes 

at a time and less than 3 times per week.

5.	Free from lower extremity and head 

injury for 3 months

6.	Self-reported vestibular disorders or in 

the previous 6 months

Exclusion criteria

1.	Had contraindications to exercise

2.	Had an open wounded or muscle 

tendinitis that will be restricted to performance 

and measurement
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3.	Had ankle instability and abnormal 

proprioceptive sense

4.	Were at high risk or had exercise 

limitation

5.	Incomplete participation of all experi-

mental conditions

Research methodology

The study was a randomized crossover 

trial composed of 3 visits. In the first visit, 

questionnaire and screening testing were  

determined according to inclusion criteria. For 

the second visit, subjects were randomized to 

perform exercise-induced fatigue in hot or 

thermoneutral environment. Then, subjects were 

required to avoid the vigorous activity or the 

activity that would affect the intervention for 

4-6 days before taking the third visit. In the 

third visit, subject were asked to perform 

exercise-induced fatigue in another environment 

as shown in figure1. (Fig. 1 page 5)

Figure 1	The study design: a randomized cross-over trial. All subjects were randomized to 

undergo exercise-induced fatigue in either hot or thermoneutral environment and  

required to perform exercise-induced fatigue again in other environment after washout 

period (4-6 days).
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Procedures

For the first visit (Preliminary testing), 

general data such as age, weight, height and 

body mass index (BMI) were collected from 

all subjects by (Bioelectrical Impedance 

Analysis Inbody 230 Biospace co., ltd., Korea). 

Maximal oxygen uptake (VO2max) is predicted 

by a submaximal YMCA test protocol to  

determine the intensity of the exercise protocol 

by using constant-load cycle ergometer 

(Monarkergomedic 839E). The submaximal 

YMCA test protocol composed of three or 

four consecutive 3-minute sets. The initial work 

load was 25 Watts and then progressively 

increased due to their heart rate response. 

The subjects were asked to maintain the  

cadence of 50 rev/min for every sets. The 

heart rate response during the last 15 seconds 

was used to determine targeted workloads. 

The heart rate was then is plotted against work 

load (Watts) on a graph to estimate VO2max. 

Jump height was measured by asking each 

subject to take a maximum jump and recored 

the data.

After resting for 4-6 days (Visit2), all 

subjects were randomly assigned to perform 

either cycling exercise in hot or thermoneutral 

environment. On the day of experiment, subjects 

were required to arrive about 60 min before 

testing. Subjects emptied their bladder, wearing 

cycling clothes and perform the pre-jump 

protocol test. Thereafter, subjects were rested 

on a chair for 30 min in a thermoneutral  

environment (23-25 C 50% relative humidity) 

and instrumented of the electrodes for electrical 

stimulation (EL). The electrodes were placed 

over in the superior portion of the popliteal 

fossa behind the knee over the tibial branch 

of the sciatic nerve. Electrical stimulation of 

sciatic nerve was superimposed before exercise 

intervention and after post jump protocol. To 

measure electromyography (EMG), subjects were 

placed the electrodes on the lateral head over 

the area of greatest muscle bulk on the lateral 

calf. Electromyography (EMG) data of gastroc-

nemius muscle was collected continuously 

every 5 min during cycling exercise intervention. 

Core temperature were measured by inserting 

a 10-12 cm thermistor inside the rectum. After 

instrumentation, subjects were required to 

move to the cycle ergometer to perform cycling 

exercise at the individual targeted workload. 

After completion of each exercise intervention, 

subjects were weighed, exited the climate 

room and repeated the post-jump protocol.

After resting for another 4-6 days (Visit3), 

subjects performed the same exercise protocol 

as the visit2 but in another environment.

The dynamic postural stability index (DPSI) 

protocol

Subjects stood in front of the center of 

the force plate and jumped with both legs to 

touch an overhead marker placed at a position 

equivalent to 50% of subject’s maximum height 

before landing on one leg on the same force 
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plate (11). Each subject was asked to jump 

vertically with and hands in position to touch 

the designated marker and land on the 

dominant leg, stabilized as quickly as possible 

and balanced for 10s with two hands on the 

hips while looking straight ahead. If the subjects 

lose their balance and touched the floor with 

a contralateral limb, the trial was discarded 

and repeated.

A Bertectriaxial force plate (Bertec Force 

plate FP4060-08) was used to measure jump-

landing ground reaction force (GRF) data 

(reported in Newtons at 120 Hz). Ground 

reaction force was recored as described by 

Wikstrom et al (11). The average GRF values 

were calculated from the 3 successful trials. 

The formulas used to calculate the dynamic 

postural stability index (DPSI) were described 

below

DPSI = 

where x, y and z are the ground reaction force 

values during the jump-landing sequence (11).

The direction components of postural stability 

protocol (MLSI, APSI and VSI) analysis

The Medial-Lateral Stability Index (MLSI) 

and Anterior-Posterior Stability Index (APSI) 

were evaluated by the oscillation from 0 along 

the sagittal and frontal axes of the force plate, 

respectively. The Vertical Stability Index (VSI) 

was evaluated by the oscillation from the 

subject’s body weight to standardize the vertical 

GRF along the vertical axis of the force plate.

MLSI = 

APSI = 

VSI = 

where x = Ground reaction force in medial/

lateral direction during the jump-landing sequence

y = Ground reaction force in anterior/posterior 

direction during the jump-landing sequence

z = Ground reaction force in vertical direction 

during the jump-landing sequence

Number of data points = Number of data during 

the time of the jump-landing sequence (11)
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Exercise-induced fatigue protocol
The exercise-induced fatigue was composed 

of 10 sets of 2-min periods, 10 s of passive 
rest, a 5-s maximal sprint on a stationary 
cycle ergometer start against a resistance of 
7.5% body mass, followed by 105 s of active 
recovery (12). The active recovery intensity of 
the exercise protocol was equivalent to 35% 
of predicted VO2max, calculated from estimated 
maximal power (Watts) at VO2max (12). Before 
starting exercise protocol, subjects were  
required to warm-up on cycling ergometer 
(Monarkergomedic 839E) at 80 rpm at a 
power output of 95 W for 5 min. Rate of 
perceived exertion (RPE) was measured by 
using the Borg category scale and thermal 
comfort was evaluated using Thermal Comfort 
Scale. The exercise-induced fatigue protocol 
was terminated if subjects had the followings 
1) a physical disorder, 2) core temperature 
more than 40°C, 3) RPE more than 17, and 
4) when power output could no longer be 
maintained at a determined cadence and ask 
to stop exercise.

Electromyography during exercise (Central 
fatigue measurement)

The surface EMG (SEMG) was recorded 
continuously during exercise by BIOPAC 
(EMG100C, Biopac Systems MP100A, Inc 
Santa Barbara, California, U.S.A). The data was 
transmitted to the electromyogram amplifier 
module (EMG100C), from which data were 
converted into digital form at a rate of 2000 Hz. 
The SEMG signals were amplified (gainx1000), 

sampled at 500 Hz and bandwidth filtered  
(10 Hz to 500 Hz). The signals was then 
rectified and down sampled at 120 Hz. After 
which the data was integrated to the iEMG 
which was calculated from a 500-ms. The 
iEMG values from the first 10 s compared 
with the last 10s of exercise were used to 
indicate the muscle fatigue iEMG during MVIC 
(Central fatigue measurement). SEMG signals 
were recorded from lateral gastrocnemius (GC) 
muscle using sliver-sliver chloride (Ag-AgCl) 
electrodes with an interelectrode distance of 
10mm (EL258 series), which were connected 
to robust and pliable lead wires (1 mm OD). 
Subjects were laid down on the adjustable bed 
in order to perform Maximal sustained voluntary 
isometric contraction (MVIC) by plantar flexion 
with maximal effort for 10 seconds. The raw 
EMG data was collected before and after 
exercise-induced fatigue.

Compound muscle action potential (Peripheral 
fatigue measurement)

Compound muscle action potential (CMAP) 
was stimulated by a built-in electrical stimulator 
(Neuropack Electromyography; MEM-3202) and 
recorded using Biopac MP100 System (EMG100C, 
BIOPAC Systems MP100A, Inc Santa Barbara, 
California, U.S.A). The signals were further analyze 
which analyzed the signal by AcqKnowledge 
3.9.1 program. According to the CMAP protocol, 
two stimulating electrodes were placed in the 
superior portion of the popliteal fossa behind 
the knee over the tibial branch of the sciatic 
nerve. Electrical stimulation was elicited by a 
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single supramaximal stimulus (0.1 ms duration). 

The stimulation voltage used was approximately 

60 Volt. The amplitude of the CMAP was 

measured as the peak-to-peak value and showed 

in millivolts (mV) and the duration of the 

negative peak was showed in millisecond (ms).

Core temperature

Core temperature was measured in the 

rectum by using a Biopac MP100 system with 

a SKT100C transducer module (Biopac Systems 

Inc., Santa Barbara, California, USA) and 

thermistor probe (TSD102A, Biopac Systems 

Inc.). The thermistor probe was wrapped in a 

plastic film, and lubricant gel was applied 

before inserting it into the rectum at a depth of 

10-12 cm. The software program for collecting 

data was AcqKnowLedge 3.9.1 for Life Science 

Research Program (Biopac Systems Inc). All 

thermistors were calibrated against a mercury 

thermometer before using in the experiment. 

The core temperature was collected every  

5 minutes throughout the experiment.

Data analysis

Analysis of the outcomes was conducted 

using a linear mixed model which allowed  

(in addition to treatment effect) to determine 

whether treatment was a carry-over (period) 

effect or sequence effect. Modally was performed 

using the R statistical package (V.3.2.1) and the 

R library was used to run linear mixed models. 

The significance was set when p was ≤ 0.05. 

Descriptive statistical analysis were performed 

using computer software SPSS version 13.0 

for windows (SPSS, Chicago, IL, USA).

Results

All twenty-three subjects completed the 

submaximal YMCA test and jump height  

measurement. The results were presented in 

Table1.

Table 1 Basic characteristics of subjects

Variable Subjects (n=23)
Age (years) 21.8 ± 1.2
Height (cm) 173.65 ± 5.38
BMI (kg/m2) 21.8 ± 2.43
Predicted VO2 max (ml/kg/min) 46.35 ± 6.56
Percent body fat (%) 14.07 ± 5.39
Maximal jump height (cm) 275.26 ± 4.27
Targeted jump marker (cm) 137.63 ± 2.13
Body fat mass (kg) 8.78 ± 3.7
Fat free mass (kg) 57.41 ± 4.88
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Dynamic postural stability index (DPSI)

Dynamic postural stability index (DPSI) in 

hot environment group (31 ± 2°C 60% relative 

humidity) after exercise (0.99 ± 0.15) was signifi-

cantly (P < 0.05) higher than before exercise 

(0.48 ± 0.11). DPSI after exercise (0.55 ± 0.1) 

in thermoneutral environment group (23-25°C 

50% relative humidity) was higher than pre 

exercise (0.44 ± 0.18), although was not significant 

as shown in figure 2. By comparing DPSI 

after exercise between hot and thermoneutral 

environment group, the results revealed that DPSI 

after exercise in hot environement (0.99 ± 0.15) 

was significantly (P < 0.05) higher than that of 

thermoneutral environment group (0.48 ± 0.1).

Figure 2	Dynamic postural stability index (DPSI) between thermoneutral and hot environment 

(n=23).

* Indicated significant between Pre and Post. ** Indicated significant between Post and Post

Directional components of postural stability

The directional component of DPSI in hot 

and thermoneutral environment were presented 

in Table 2. The results showed that anterior-

posterior stability index (APSI) after exercise-

induced fatigue in hot environment (0.18±0.05) 

was significantly higher than in thermoneutral 

environment (0.09±0.04). However, there were 

no significant difference in medial-lateral stability 

index (MLSI) and vertical stability index (VSI) 

between hot and thermoneutral environment.
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Table 2	Dynamic postural stability index (DPSI) and its directional components between  

thermoneutral and hot environment *Indicated significant between thermoneutral and 

hot environment.

Thermoneutral environment Hot environment

Directional Components Pre Post Pre Post

Medial-lateral stability index 0.16±0.02 0.16±0.02 0.15±0.03 0.17±0.04

Anterior-posterior stability index 0.07±0.16 0.09±0.04* 0.09±0.25 0.18±0.05*

Vertical stability index 0.6±0.50 0.70±0.42 0.68±0.38 0.71±0.59

Fatigue

The iEMG in hot compared with thermo-

neutral environment were presented in every 

2 minutes. The iEMG in both hot and thermo-

neutral environment progressively decrease 

during cycling exercise. There was a significant 

decrease in the iEMG from the first 10 s  

of exercise in hot (672.5 ± 223.51 μV) and 

thermoneutral environment (642.5 ± 170.36 μV) to 

the last 10s of exercise in hot (250 ± 35.59 μV) 

and thermoneutral environment 258.5 ± 82.19 μV) 

respectively. These results confirm the effect 

of exercise-induced fatigue in both hot and 

thermoneutral environment.

Central fatigue (iEMG during MVIC)

The maximal iEMG during sustained 

maximal voluntary isometric contraction (MVIC) 

of 23 healthy males showed a significant decrease 

in the iEMG from Pre-MVIC (before exercise-

induced fatigue) in hot (725.89 ± 401.12 μV) and 

thermoneutral environment (809.26 ± 429.27 μV) 

to the Post-MVIC (after exercise-induced fatigue) 

in hot (328.1 ± 193.3 μV) and thermoneutral 

environment (374.91 ± 202.5 μV) respectively.

Peripheral fatigue (CMAP)

The CMAP data in hot and thermoneutral 

environment were presented in mean ± SD. 

There were no significant (P > 0.05) difference 

in CMAP between hot environment and thermo-

neutral environment and no significant (P > 0.05) 

difference within group.

Core temperature

The core temperature in hot compared 

with thermoneutral environment were presented 

in figure 3. The core temperature in hot  

environment was significantly higher than in 

thermoneutral environment at 5, 10, 15, and 

20 minutes during exercise. But, no significant 

difference was observed between hot and 

thermoneutral environment at rest and warm-up.
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Figure 3	Changes in core temperature at rest and every 5 minutes during exercise in hot (n=23) 

and thermoneutral environment (n=23). *Indicated significant between hot and thermo-

neutral environment.

Discussion

The purpose of this study was to compare 

the effect of exercise-induced fatigue on  

dynamic postural stability between hot and 

thermoneutral environment. The results showed 

that exercise-induced fatigue in hot environment 

produce significantly higher dynamic postural 

stability scores than in thermoneutral environment 

while completing a jump-landing protocol. This 

finding indicated that exercise-induced fatigue 

in hot environment group had worse dynamic 

postural stability than in thermoneutral environ-

ment. Although exercise-induced fatigue in 

both conditions produce significantly higher 

dynamic postural stability scores than before 

exercise, this did not reach statistic significant. 

This suggest that exercise-induced fatigue 

tended to decrease dynamic postural stability 

in both groups. Consistent with this finding 

Lundin et al (1993) reported that exercise-

induced fatigue can affect sensory inputs and 

motor output of the postural system (7).

The result of this study also showed that 

the exercise-induced fatigue in hot environment 

had worse anterior-posterior stability index 

(APSI) than in thermoneutral environment. 

However, there were no significant difference 

in Medial-lateral stability index (MLSI) and 

vertical stability index (VSI) between hot and 

thermoneutral environment. The results indicate 

that exercise-induced fatigue produced higher 

postural stability scores in the anterior/posterior, 

medial/lateral and vertical axis while completing 

a single-hop jump protocol. The results support 

the hypothesis that exercise-induced fatigue 

increased (worsen) postural stability scores. 

The current finding is consistent with the 

result of previous study. Salavati M et al (2007) 
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studied the effect of muscle fatigue on  

postural stability of the lower extremities during 

transitioning movement in healthy young men. 

Similarly, they reported that anterior-posterior, 

medial-lateral deficits in individual after exercise-

induced fatigue protocol (13).

The present study clearly demonstrates 

that hyperthermia leads to a marked reduction 

on dynamic postural stability during jump-landing 

protocol. Although dynamic postural stability 

was negatively affected by muscle fatigue which 

in turn disrupts the afferent feedback input to 

CNS that causes alterations in proprioceptive 

and kinesthetic properties of joints (6). It seems 

that hyperthermia plays a significant role in 

this reduction. Due to progressive hyperthermia, 

the elevations of the core temperature induce 

to more deteriorate voluntary muscle activation. 

Therefore, the effect of fatigue can be more 

affected by hyperthermia. This notion was 

supported by several investigators (9). Nybo 

and Nielsen., 2001 compared the effect of 

exercise-induced fatigue between hot and 

thermoneutral environment (8). They induced 

fatigue by cycling at 60% VO2max in hot 

environment (core temperature to 40°C) the 

subjects were exhausted about 50 min, 

whereas during control trial (core temperature 

at 38°C) exercise was maintained for 1 h 

without exhaustion the subject. They found 

that the subjects in hot environment trial were 

unable to sustain the same activation and the 

voluntary force production as well as the 

rectified integrated surface electromyogram 

(iEMG).

This study confirms the effect of exercise 

on muscle fatigue by measuring maximal EMG 

during MVIC before and after exercise-induced 

fatigue. The current result showed that iEMG 

values during MVIC after exercise-induced fatigue 

was significantly lower than before exercise 

in both groups. The reduction in iEMG after 

exercise was associated with a reduction in the 

nerve-based motor command of central-nervous 

system (CNS) that mainly lead to muscle 

fatigue. This finding was supported by the 

previous study that used the same protocol 

to stimulate the effect of muscle fatigue with 

EMG assessment immediately before and 

after exercise in 33°C, 50% RH. They found 

that maximal IEMG were significantly reduced 

after CISP protocol. Their study concluded that 

the reduction of maximal iEMG after exercise 

caused by the effect of muscle fatigue (9).

It is well-known that the development of 

muscle fatigue in hot environment was attributed 

mainly to change in the central-nervous system 

(CNS) which in turn reduce voluntary activation, 

leading to central fatigue. This study examined 

the relative contributions of muscle fatigue by 

comparing the changes in iEMG and CMAP 

before and after exercise (iEMG/CMAP ratio) (14). 

It was found that iEMG during post-exercise 

was significantly lower than pre-exercise but 

there were no significant difference in CMAP 

in both groups. The decreasing in iEMG indicate 
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that central activation was impaired that 

negatively affect in the central-nervous system 

(CNS). In line with their finding, the previous 

study also showed that decreased iEMG may 

be attributed to a decrease in motor neuron 

firing rates rather than a reduction in the 

extent of motor unit recruitment (15) CMAP 

values indicated no failure of neuromuscular 

transmission.

Previous study also showed that prolonged 

exercise in hot environment can result in fatigue 

when the core temperature at exhaustion is 

over a range of 38-40°C (9). This was consistent 

with the result of this study in both hot  

environment (39.35 ± 0.57°C) and thermoneutral 

environment trial (38.94 ± 0.58°C). Nevertheless, 

some studies reported that fatigue occurred 

during even a light exercise in hot environments 

at core temperatures of 38°C in untrained 

subjects (9). Other factors may that affect core 

temperatures at voluntary exhaustion both in 

trained and untrained subjects. Therefore, It 

should be noted that especially the study designs, 

where low–to moderate-intensity exercise is 

combined with a large external heat stress.

Conclusion

Exercise-induced fatigue performed in hot 

environment is more deteriorate the dynamic 

postural stability than in thermoneutral environ-

ment. Moreover, the hyperthermia-induced fatigue 

mainly involve a change in the central-nervous 

system (CNS) that reduce voluntary activation 

lead to central fatigue. Therefore, people who 

perform exercise in hot climate should be 

aware and prepare to prevent impairment of 

balance.
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ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรและพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ

ในนักฟุตบอลอาชีพไทย

สิรภพ กุดสระ และ ฉัตรชัย ฉัตรปุณญกุล
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

วัฒนธรรมองค์กรและพลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจดา้นจติใจ

ในนักฟุตบอลอาชีพไทย รวมถึงเพ่ือศึกษาความแตกต่าง

ของระดับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจในนักฟุตบอล

อาชีพไทยโดยจำ�แนกตามอายุงานของนกัฟตุบอลอาชีพ

วิธีดำ�เนินการวิจัย ผู้วิจัยใช้วิธีวิจัยเชิงสำ�รวจ 

กลุ่มตัวอย่างนักฟุตบอลอาชีพไทยในไทยลีก ฤดูกาล 2017 

จำ�นวน 246 คน ทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถามจากงานวิจัยท่ีผ่านมาและผ่านการตรวจสอบ

จากผู้เชี่ยวชาญ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและ

การทดสอบความแตกตา่ง ANOVA ถูกนำ�มาใช้ในการ

วิเคราะห์สมมติฐานในการวิจัย

ผลการวิจัย พบว่าวัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์

เชิงบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจอย่างมี 

นัยสำ�คัญ และสามารถอธิบายความแปรปรวนของพลัง

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจได้ร้อยละ 63.3 (R2 = 0.633) 

ซ่ึงวัฒนธรรมองคก์รมค่ีาสมัประสทิธ์ิการถดถอยเท่ากับ 

0.785 เป็นไปตามสมมติฐานวิจัยท่ีว่า วัฒนธรรมองค์กร

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้าน

จิตใจ เมื่อวิเคราะห์ลงไปในแต่ละแบบของวัฒนธรรม

องค์กร พบว่าวัฒนธรรมองค์กรแบบปรบัตวั วฒันธรรม

องค์กรแบบมุ่งผลสำ�เร็จ และวัฒนธรรมองค์กรแบบ

เครือญาติ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจดา้นจติใจในนกัฟตุบอลอาชีพไทย อย่างไรก็ตาม 

ผลการวจิยัพบว่าระดบัของพลงัเสริมสร้างอำ�นาจดา้น

จิตใจในนักฟุตบอลอาชีพไทยโดยจำ�แนกตามอายุงาน

ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ ซ่ึงไม่เป็นไปตาม

สมมุติฐานการวิจัยท่ีว่าอายุงานแตกต่างกันส่งผลต่อ

ระดับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจแตกต่างกัน

สรุปผลการวิจัย วัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์

เชิงบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจของนักฟุตบอล

อาชีพไทย โดยแบบวัฒนธรรมองค์กรที่เหมาะสมกับ

พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจของนักฟุตบอลอาชีพไทย 

เรียงตามลำ�ดับ คือ วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว 

วัฒนธรรมองค์กรแบบมุ่งผลสำ�เร็จ และวัฒนธรรมองค์กร

แบบเครือญาติ นอกจากนั้นระดับของพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจทางด้านจิตใจของนักฟุตบอลอาชีพไม่สามารถ

อธิบายได้โดยอายุงานในสโมสร

คำ�สำ�คัญ: วฒันธรรมองคก์ร / พลังเสริมสรา้งอำ�นาจ

ด้านจิตใจ / อายุงาน / นักฟุตบอลอาชีพไทย
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THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL CULTURE AND 

PSYCHOLOGICAL EMPOWERMENT AMONG

THAI PROFESSIONAL FOOTBALLERS

Siraphop Kutsara and Chatchai Chatpunyakul
Faculty of Sports Science, Chulalongkorn University

Abstract
Purpose The objective of this study was 

two folds: to examine the relationship between 
organizational culture and psychological em-
powerment among Thai professional footballers 
and to examine the level of psychological 
empowerment by work tenure.

Methods Survey method was employed. 
Respondents comprised two hundred and 
sixty-four Thai professional footballers in Thai 
league 2017. Self-report questionnaires for 
organizational culture and psychological  
empowerment were adopted from previous 
studies and were verified by experts. Regres-
sion analysis and ANOVA were employed to 
test hypotheses.

Results Organizational culture was signifi-
cantly and positively associated with psycho-
logical empowerment among professional 
footballers in Thai league. The variance of 
psychological empowerment was explained by 
63.3 percent (R2 = 0.633) and the regression 
coefficient was 0.785. Our Hypothesis was 
supported that organizational culture was 
positively associated with psychological  

empowerment. However, when investigating 
types of organizational culture, adhocracy 
culture, achievement culture and clan culture 
had positive relationship with psychological 
empowerment among Thai professional  
footballers. However, the results showed that 
level of psychological empowerment was not 
significantly different by work tenure, in which 
hypothesis 2 was not supported.

Conclusion Organizational culture was  
significantly and positively associated with 
psychological empowerment among professional 
footballers in Thai league. The suitable types 
of organizational culture that were related to 
psychological empowerment among Thai  
professional footballers include Adhocracy 
culture, Achievement culture and Clan culture. 
However, level of psychological empowerment 
among Thai professional footballers cannot be 
explained by work tenure.

Key Words: Organizational culture / Psycho-
logical empowerment / Work tenure / Thai 
professional footballers
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

ในฟุตบอลอาชีพ นักฟุตบอลถือเป็นสินทรัพย์ 

ที่สำ�คัญมากของสโมสรฟุตบอลเพราะผู้ชมเข้ามาชม

การแข่งขันฟุตบอลโดยมีนักฟุตบอลเป็นจุดสนใจหลัก 

ความสนุกสนาม ความตื่นเต้นและความพึงพอใจของ

ผูช้มมาจากการชมการแข่งขันของนกัฟตุบอลในสนาม 

นักฟุตบอลอาชีพ คือบุคลากรของสโมสรที่ลงทำ�การ

แข่งขันเพือ่สรา้งความบนัเทิงและความพงึพอใจให้กับ

ผู้ชมการแข่งขันฟุตบอล ทำ�ให้เกิดรายได้ท้ังทางตรง

และทางอ้อมแก่สโมสรฟุตบอล ยกตัวอย่างเช่น  

ผลการแข่งขันแพ้หรือชนะจะก่อให้เกิดการซ้ือต๋ัวเข้ามา

ชมการแข่งขันในคร้ังต่อไป รวมไปถึงซ้ือสินค้าของท่ีระลึก

ของสโมสร ซ่ึงเป็นรายได้ทางตรงกับสโมสร เมื่อผล

การแข่งขันเป็นที่น่าพึงพอใจของผู้ชมก็จะทำ�ให้เกิด

ความต้องการอยากเข้ามาเป็นสมาชิกของสโมสรนั้นๆ 

ทำ�ให้สโมสรมฐีานผู้ชมท่ีมากข้ึน เกิดกำ�ลงัซ้ือจากผูช้ม

มากข้ึนตามไปด้วย ส่วนรายได้ทางอ้อม ก็มีเช่น ค่าลิขสิทธ์ิ

ถ่ายทอดโทรทศัน ์ซ่ึงเมือ่เปรยีบเทียบกับรายได้ทางตรง

จากการขายต๋ัวเข้าชมการแข่งขันแล้วจะมีมูลค่าสูงกว่ามาก 

(Yuwanon, 2009)

อย่างไรก็ตามอาชีพนักฟุตบอลอาชีพเป็นอาชีพ 

ทีใ่ช้ทัง้แรงกาย ทกัษะความสามารถและความชำ�นาญ

ทางด้านกีฬาฟุตบอลในการประกอบอาชีพ มีลักษณะ

การทำ�งานเป็นทมี ทำ�ให้นกัฟตุบอลอาชีพต้องอาศัยอยู่

ร่วมกับผูอ้ืน่ เพือ่ร่วมกันทำ�การแข่งขันในรายการต่างๆ 

ซ่ึงในการลงทำ�การแข่งขันสามารถมีผู้เล่นในสนามได้เพียง 

11 คน อีกท้ังยังไม่ได้มีอายุงานท่ียาวนาน โดยท่ัวไปแล้ว

อาชีพนักฟุตบอลจะเร่ิมประกอบอาชีพอายุประมาณ 

18 ปี และยุติอาชีพนักฟุตบอลอายุประมาณ 35 ปี 

ซ่ึงอาจจะมากกว่าหรือน้อยกว่านี้ ก็ได้ตามสภาพ 

ทางร่างกาย โดยรวมแล้วเพียง 15 ปีเท่านั้น ทำ�ให้ 

นักฟุตบอลอาชีพเป็นอาชีพที่จะต้องมีการแข่งขันและ

ความเส่ียงสูงกว่างานปกติอ่ืน ๆ  ท่ัวไป เพราะฉะน้ันแล้ว

นักฟุตบอลจึงต้องมุ่งม่ันในการทำ�งาน และมุ่งม่ันในการ

แข่งขันเพื่อผลการแข่งขันออกมาดีที่สุด

จากการศึกษาทฤษฎี ในพฤติกรรมองค์กร  

พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ (Psychological 

empowerment) ซ่ึงเป็นแรงจูงใจภายในตนเอง (Intrinsic 

Motivation) และการรับรู้ความสามารถในตนเอง 

(Self-efficacy) ของบุคคล โทมัส และเวลท์เฮา 

(Thomas and Velthouse, 1990) กลา่วถึงประโยชน์

ของพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจไว้ว่า พลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจมีส่วนช่วยเพ่ิมความผูกพัน ความมุ่งม่ัน

ทุ่มเทพลังในการทำ�งาน รวมไปถึงยังช่วยในการเผชิญกับ

สถานการณ์ที่ยากลำ�บาก ซึ่งจากที่กล่าวถึงนักฟุตบอล

อาชีพเบ้ืองต้น ซ่ึงต้องมีความมุ่งม่ันในการแข่งขันเพ่ือให้

ผลการแข่งขันออกมาดีท่ีสุด เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจ

ของผูช้มการแข่งขัน สิง่ท่ีจะช่วยเพิม่ความมุง่มัน่ไดคื้อ 

การรบัรูพ้ลงัเสรมิสร้างอำ�นาจด้านจติใจของนกัฟตุบอล 

แต่พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ มีภายใต้ข้อตกลง

ท่ีว่า พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจน้ัน จะถูกปรับเปล่ียน

ไปตามสภาพแวดลอ้มในการทำ�งาน ซ่ึงเปน็โครงสร้าง

ท่ีกำ�หนดข้ึนให้เฉพาะเจาะจงกับขอบเขตของการทำ�งาน

น้ันๆ รวมถึงพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจเป็นตัวแปร

ต่อเนื่องที่มีอยู่ในปัจเจกบุคคล ในระดับท่ีมากน้อย 

แตกต่างกันไป แต่จะไมส่ามารถกำ�หนดได้โดยเด็ดขาด

ว่าบุคคลมีหรือไม่มี (Spreitzer, 1995)

ทั้งนี้ สไปรทเซอร์ (Spreitzer, 1995) กล่าวว่า 

พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจเป็นการเพิ่มข้ึนของ

แรงจูงใจภายในงานซึ่งประกอบด้วยการรู้คิด 4 ด้าน 

ที่เป็นผลสะท้อนกลับของแต่ละบุคคลจากบทบาท 

การทำ�งาน อันได้แก่ 1. ด้านความหมาย (Meaning) คือ

การท่ีบุคคลรับรู้ถึงคุณค่าของเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์

ของงาน 2. ด้านสมรรถนะ (Competence) หรือการ

รับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) คือ

ความเช่ือของแตล่ะบุคคลในเร่ืองความสามารถของตน
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ในการปฏิบัติหน้าท่ีให้สำ�เร็จ 3. ด้านเจตนารมณ์ในตนเอง 

(Self-determination) คือความรู้สึกของแต่ละบุคคล

ที่รับรู้ว่าตนมีอิสระในการเลือกและมีอำ�นาจควบคุม 

ในการกระทำ�ส่ิงต่างๆ 4. ด้านผลกระทบ (Impact) คือ

การท่ีแต่ละบุคคลรับรู้ถึงระดับของอิทธิพลท่ีตนเองมีต่อ

ผลลัพธ์ในการทำ�งาน คำ�จำ�กัดความของพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจ ข้างต้นน้ี อยู่ภายใต้ข้อตกลง 3 ประการ 

ได้แก่ 1. พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ ไม่ใช่คุณลักษณะ

ส่วนบุคคลท่ีมีอยู่ถาวรหรือมีอยู่กับสถานการณ์โดยท่ัวไป 

แต่เป็นการรู้คิด (Cognition) ที่ถูกปรับเปลี่ยนไปตาม

สภาพแวดลอ้มในการทำ�งาน 2. พลงัเสรมิสร้างอำ�นาจ

ด้านจิตใจ เป็นตัวแปรต่อเนื่องที่มีอยู่ในปัจเจกบุคคล 

ในระดับท่ีมากน้อยแตกต่างกันไป แต่จะไม่สามารถ

กำ�หนดได้โดยเด็ดขาดว่าบุคคลมีหรือไม่มี 3. พลัง 

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจติใจ ไมใ่ช่โครงสรา้งท่ีเป็นสากล

ที่สามารถใช้ได้กับทุกสถานการณ์หรือบทบาทหน้าที่ 

แต่เป็นโครงสร้างท่ีกำ�หนดข้ึนให้เฉพาะเจาะจงกับขอบเขต

ของการทำ�งานน้ันๆ โดย โทมัส และเวลท์เฮา (Thomas 

and Velthouse, 1990) ให้เหตุผลสนับสนุนต่อว่า 

พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ จะช่วยเพ่ิมความมุ่งม่ัน

ในงาน ความคิดริเร่ิม ความยืดหยุ่น ซ่ึงนำ�ไปสู่การจัดการ

ท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีแต่ละมิติของพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจของแต่ละบุคคล ยังมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมที่นำ�ไปสู่การจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยมี

ความสัมพันธ์ในแต่ละด้านดังนี้ 1. ด้านความหมาย  

มีผลต่อความผูกพันที่สูงขึ้นและความมุ่งมั่นทุ่มเทพลัง

ในการทำ�งาน 2. ด้านสมรรถนะ มผีลตอ่ความพยายาม

และความอดทนในสถานการณ์ท่ีท้าทายการเผชิญปัญหา

และการคาดหวังถึงเป้าหมายและผลการปฏิบัติงาน 

ในระดับสูง 3. เจตนารมณ์ในตนเอง มีผลต่อการเรียนรู้ 

ความสนใจในกิจกรรม และความยืดหยุ่นในการปรับตัว

เมื่อเผชิญหน้ากับอุปสรรค 4. ด้านผลกระทบ มีความ

เช่ือมโยงกับความสามารถในการเผชิญกับสถานการณ์

ที่ยากลำ�บากและผลการปฏิบัติงานระดับสูง

ความสำ�คญัของพลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจดา้นจติใจ

และความท้าทายในอาชีพนักฟุตบอลอาชีพท่ีกล่าวมา

ตอนต้น ทำ�ให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาตัวแปรน้ีในกลุ่มนักฟุตบอล

อาชีพ เพราะเม่ือนักฟุตบอลอาชีพมีระดับพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจท่ีสูงก็จะมีความมุ่งมั่นและสามารถ

พฒันาตนเองในการทำ�งานในอาชีพนีแ้มจ้ะเจอภาวะที่

ยากลำ�บากต่าง ๆ

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านมา พบว่า  

หนึง่ในปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธกั์บพลงัเสรมิสร้างอำ�นาจ

ด้านจิตใจคือ วัฒนธรรมองค์กร (Chonwit, 2015) 

เนือ่งมาจากว่าวัฒนธรรมองค์กรนัน้เป็นสภาพแวดลอ้ม

ในการทำ�งานอย่างหนึง่ ซ่ึงทพิวรรณ หลอ่สวุรรณรตัน ์

(Lorsuwannarat, 2003) กล่าวว่าวัฒนธรรมองค์กร

เป็นตัวช่วยยึดเหน่ียวให้คนในองค์กรอยู่ร่วมกัน รวมถึง

วัฒนธรรมองค์กรท่ีเหมาะสมและเข้มแข็งมีความสำ�คัญ 

ช่วยลดความไมแ่นน่อนในการปฏบัิติงานดว้ยการสรา้ง

แนวทางร่วมกัน ทำ�ให้เข้าใจวิธีการประพฤติปฏิบัติท่ีเป็น

มาตรฐานเดียวกัน สร้างความเป็นอันหนึ่งเดียวกัน 

(Garg, 2012) ผูวิ้จยัไดศ้กึษาแนวคดิวัฒนธรรมองค์กร

ของคาเมรอน และควินน์ (Cameron and Quinn, 1999) 

ซ่ึงพืน้ฐานของแนวคดิทีช่ื่อว่า ค่านยิมเร่ืองการแข่งขัน 

(Competing values framework) ทั้งนี้ค่านิยมเรื่อง

การแข่งขันเป็นแนวคิดในเร่ืองของการวัดประสิทธิผล

ขององค์กรแนวคิดหนึ่ง ซ่ึงค่านิยมเรื่องการแข่งขัน 

แบ่งวัฒนธรรมองค์กรออกเป็น 4 แบบ ประกอบไปด้วย 

1. วฒันธรรมเครอืญาต ิ(Clan culture) 2. วัฒนธรรม

แบบปรับตัว (Adhocracy culture) 3. วัฒนธรรม

แบบมุ่งผลสำ�เร็จ (Achievement culture) และ  

4. วัฒนธรรมแบบราชการ (Bureaucratic culture)

ทั้งนี้สามารถอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับวัฒนธรรม

องค์กรทั้ง 4 แบบ ได้ว่า 1. วัฒนธรรมเครือญาติ คือ 

วัฒนธรรมของการเห็นพ้องต้องกันความเป็นพวกเดียวกัน 
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ความสามัคคีกลมเกลียวและความรู้สึกเสมือนเป็น

สมาชิกครอบครัวเดียวกัน มีลักษณะมุ่งภายในองค์กร 

และทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรให้คุณค่าสูงต่อความ

จงรักภักดีในหน่วยงาน 2. วัฒนธรรมแบบปรับตัว คือ

วัฒนธรรมท่ีมุ่งเน้นความคิดสร้างสรรค์ การเปล่ียนแปลง

พฒันา ปฏบัิติงานเสมอืนผูป้ระกอบการทางธรุกิจและ

เน้นการมีทีมงานที่ดี มีลักษณะมุ่งเน้นภายนอกและ

การเจริญเติบโตขององค์กรให้คุณค่าสูงต่อนวัตกรรม 

ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 3. วัฒนธรรม

แบบมุ่งผลสำ�เร็จ คือ วัฒนธรรมท่ีเน้นค่านิยมการทำ�งาน

เชิงรุกบุกบ่ัน การแข่งขัน การขยายหน่วยงาน การผลิต

และประสิทธิภาพ มีลักษณะมุ่งเน้นภายนอกการบริการ

ลกูค้าและกลยุทธท์างดา้นราคา การผลติ การสง่เสรมิ

การขายและสถานท่ีให้บริการมุ่งเน้นผลสำ�เร็จและชัยชนะ

ในการแข่งขัน 4. วัฒนธรรมแบบราชการ เน้นความเป็น

ระเบียบ ความมัน่คงกฎและข้อบังคบัตา่ง ๆ  มลีกัษณะ

การมุ่งเน้นภายในและโครงสร้างการดำ�เนินงานของ

องค์กรคาดหวังให้สมาชิกปฏิบัติตามกฎระเบียบและ

บรรลุเป้าหมาย

งานวิจัยในต่างประเทศท่ีผ่านมาท่ีมีการศึกษา

เก่ียวกับวัฒนธรรมองค์กรและพลังเสริมสร้างอำ�นาจ

ด้านจิตใจ เช่น งานวิจัยของซากู เฮซานี่ และคาบีรี่ 

(Sazgar, Hssaani, and Kabiri, 2015) ทำ�การวิจัย

เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับพลัง

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ โดยใช้ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง

กับวัฒนธรรมองค์กรของเดนิสัน (Denison, 2000) 

กับทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ

ของสไปรทเซอร์ (Spreitzer, 1995) โดยกลุ่มตัวอย่างคือ

ครูโรงเรียนประถม ผลจากการวิจัยท่ีได้คือ พลังเสริมสร้าง

อำ�นาจดา้นจติใจมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกับวัฒนธรรม

องค์กร และงานวิจัยของชาเนล่า (Kseanela, 2014) 

ซ่ึงทำ�การศึกษาเก่ียวกับผลกระทบของวัฒนธรรม

องค์กรกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ โดยใช้

แบบสอบถามวฒันธรรมองค์กรทีม่องไปในมติเิก่ียวกับ 

ลักษณะของผู้นำ� (Leadership style) โครงสร้างองค์กร 

(Organizational structure) การจัดการ (Manage-

ment) และรูปแบบวัฒนธรรม เช่น แบบเครือญาติ 

(Clan) แบบราชการ (Hierarchy) แบบการปรับตัว 

(Adhocracy) กับทฤษฎีพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ

ของสไปรทเซอร์ (Spreitzer, 1995) และใช้กลุ่มตัวอย่าง

คือนักวิชาการในมหาวิทยาลัย `Aleksander Moisiu` 

ในแอลเบเนีย ผลจากการวิจัยท่ีได้คือ วัฒนธรรมองค์กร

มีผลกระทบต่อพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ ส่วน

งานวิจัยในประเทศมีเพียงงานวิจัยของฉัตรปุณญกุล 

และตาลชัยศักดิ์ (Chatpunyakul and Tanchaisak, 

2016) ทำ�การศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่าง

วัฒนธรรมองค์กรกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ 

โดยใช้ทฤษฎีวัฒนธรรมองค์กรของไวเดอรอม และคณะ 

(Wilderom et al., 2012) กับทฤษฎีพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจของสไปรทเซอร์ (Spreitzer, 1995) 

ทำ�การศึกษาในกลุ่มพนักงานทีมฟุตบอลอาชีพไทย  

ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า วัฒนธรรมองค์กรมคีวามสมัพนัธ์

กับพลงัเสริมสร้างอำ�นาจด้านจติใจ ถึงแมว่้าการศึกษา

วิจัยท่ีผ่านมาจะยืนยันว่า วัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์

กับพลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจดา้นจติใจ แต่ภายใต้ข้อตกลง

ของพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจท่ีว่าพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจ ไม่ใช่คุณลักษณะส่วนบุคคลท่ีมีอยู่ถาวร

หรือมีอยู่กับสถานการณ์โดยทั่วไป แต่เป็นการรู้คิด 

(Cognition) ท่ีถูกปรับเปลี่ยนไปตามสภาพแวดล้อม 

ในการทำ�งาน ทำ�ให้การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีความแตกต่าง

จากงานวิจัยที่ผ่านมา อีกทั้งกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา

ก็มีความแตกต่างกัน ซ่ึงในปัจจุบันยังไม่มีงานวิจัยใด

ทีท่ำ�การศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างวัฒนธรรมองคก์ร

และพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง

เป็นนักฟุตบอลอาชีพ
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นอกจากน้ันแล้ว นักฟุตบอลอาชีพแต่ละคนจะมี

ระยะเวลาที่อยู่กับสโมสรแตกต่างกัน หรือกล่าวได้ว่า

มอีายุงานทีแ่ตกตา่งกัน นกัฟตุบอลบางคนอยู่มาต้ังแต่

ระดับเยาวชน บางคนพ่ึงย้ายมาจากสโมสรอ่ืน อายุงาน

ทีแ่ตกต่างกันนีอ้าจสง่ผลถึงความสมัพนัธกั์บเพือ่นรว่ม

สโมสร บุคลากรภายในสโมสร การปรับตัวให้เข้ากับ

วัฒนธรรมองค์กร รวมไปถึงระดับพลังเสริมสร้างอำ�นาจ

ด้านจิตใจด้วย เนื่องจากอายุงานเป็นปัจเจกบุคคลที่

แตล่ะบคุคลมมีากนอ้ยแตกต่างกันไป เพราะฉะนัน้แลว้

ตัวแปรวัฒนธรรมองค์กรและอายุงาน มีความสอดคล้อง

กับข้อตกลงเก่ียวกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ 

ดังที่สไปรทเซอร์ (Spreitzer, 1995) ได้กล่าวไว้ใน

เบ้ืองตน้ซ่ึงอาจเป็นไดว่้าตัวแปรดา้นวัฒนธรรมองค์กร

และอายุงานอาจจะมีความสัมพันธ์กับพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

องค์กรและพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจในนักฟุตบอล

อาชีพไทย

2.	เพื่อศึกษาความแตกต่างของระดับพลัง 

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจในนักฟุตบอลอาชีพไทย 

โดยจำ�แนกตามอายุงานของนักฟุตบอลอาชีพ

สมมติฐานของการวิจัย

1.	วัฒนธรรมองคก์รมคีวามสมัพนัธท์างบวกกับ

พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ

2.	อายุงานแตกต่างกันส่งผลต่อพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจแตกต่างกัน

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การศึกษาวิจัยนี้ได้ผ่านการพิจารณาจริยธรรม

การวิจยัโดยคณะกรรมการพจิารณาจริยธรรมการวิจยั

ในคน กลุ่มสหสถาบัน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย รับรอง

เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2560

กลุ่มตัวอย่าง

การวิจัยครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักฟุตบอล

อาชีพของสโมสรทีล่งทะเบียนในไทยลกี ฤดูกาล 2017 

ทั้งสิ้น 18 สโมสร แบ่งเป็นสโมสรละ 15 คน รวม 

270 คน โดยสามารถเก็บข้อมูลท่ีสมบูรณ์จากกลุ่มตัวอย่าง

ได้จำ�นวน 246 คน

เกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย

สำ�หรับการคัดเลือกผู้ร่วมวิจัยนั้น ผู้วิจัยกำ�หนด

ให้เป็นนักฟุตบอลอาชีพท่ีเป็นคนไทยและสังกัด 18 สโมสร

ในไทยลีกฤดูกาล 2017 มีอายุ 20 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 

สามารถอ่านและเข้าใจภาษาไทย

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย

ในการวิจัยมีขั้นตอนหลัก 6 ขั้นตอนดังนี้

1.	ศกึษาข้อมลูพืน้ฐานเก่ียวกับวัฒนธรรมองค์กร

กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจจากเอกสารและ

งานวิจยัทีเ่ก่ียวข้องท้ังจากภายในและภายนอกประเทศ 

เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการศึกษา

2.	วิเคราะห์สาระของวัฒนธรรมองค์กรและ 

พลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจด้านจติใจจากข้อมลูเอกสารและ

งานวิจยัตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง ได้สาระสำ�คัญเพือ่ใช้ในการ

ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งวัฒนธรรมองค์กรและพลงั

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจในนักฟุตบอลอาชีพไทย 

โดยได้แนวคิดวัฒนธรรมองค์กรของคาเมรอน และ 

ควินน์ (Cameron and Quinn, 1999) กับแนวคิด

พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจของสไปรทเซอร์  

(Spreitzer, 1995) เป็นกรอบการวิจัย

3.	สร้างแบบสอบถามเพื่อให้สอดคล้องกับกลุ่ม

ประชากร โดยนำ�ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ทำ�การ



50	 Journal of Sports Science and Health Vol.20 No.1, (January-April 2019)

ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา หลังจากนั้นนำ�
แบบสอบถามไปทดสอบ (Try out) เพื่อหาค่าความ
เท่ียงตรง (Validity) และคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability)

4.	เก็บข้อมูลการวิจัยจากกลุ่มตัวอย่าง โดยทำ� 
การส่งแบบสอบถามให้กับผู้ช่วยวิจัยทางไปรษณีย์ 
หรือติดต่อให้ด้วยตนเอง จำ�นวน 18 ท่าน เพื่อใช้เก็บ
ข้อมูลได้ทั้งหมด 18 สโมสร จำ�นวน 270 ชุด

5.	ผู้ช่วยวิจยันำ�สง่เอกสารกลบัคืนทางไปรษณย์ี
หรือติดต่อส่งให้กับผู้วิจัย เมื่อได้แบบสอบถามมา
ทัง้หมดแลว้ผูวิ้จยัทำ�การบันทกึข้อมลูตา่งๆ เพือ่ทำ�การ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ

6.	วิเคราะห์และนำ�เสนอข้อมูลจากการศึกษา 
หลังจากที่มีการเปรียบเทียบตามสมมติฐานการวิจัย
และวัตถุประสงค์ของการวิจัย

แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย
แบบสอบถามเก่ียวกับงานวจิยันีป้ระกอบไปด้วย 

3 ส่วนหลัก ดังนี้
ส่วนท่ี 1. แบบสอบถามเก่ียวกับวัฒนธรรมองค์กร 

ตามแนวคิดของคาเมรอน และควินน ์(Cameron and 
Quinn, 1999) มลีกัษณะแบบสอบถามปลายปิด ผูวิ้จยั
นำ�มาจากแบบสอบถามของพิสิฐ พูลสวัสด์ิ (Poolsawat, 
2005) ท่ีได้พัฒนามาจากแบบสอบถาม The Organi-
zational Culture Assessments Instrument (OCAI) 
จากนัน้นำ�มาปรับให้สอดคลอ้งกับประชากรทีจ่ะศึกษา 
ได้ค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) เท่ากับ 0.94 แบบสอบถาม
ประกอบด้วยข้อคำ�ถาม 24 ข้อ

ส่วนที่ 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับพลังเสริมสร้าง
อำ�นาจด้านจิตใจ มีลักษณะแบบสอบถามปลายปิด  
เป็นแบบวัดที่ผู้ วิจัยนำ�มาจากแบบสอบถามของ 
ฉัตรปุณญกุล และตาลชัยศักดิ์ (Chatpunyakul and 
Tanchaisak, 2016) ซ่ึงแปลและพัฒนามาจาก
แบบสอบถามการเสริมสร้างพลังอำ�นาจในงานเชิง 
จิตวิทยาของสไปรทเซอร์ (Spreitzer, 1995) จากนั้น

นำ�มาปรับให้สอดคล้องกับประชากรที่จะศึกษา ได้ค่า
ความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.77 มีข้อคำ�ถาม
ทั้งหมดจำ�นวน 12 ข้อ

ส่วนท่ี 3. ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
สังกัดสโมสร, อายุและอายุงานในสโมสร โดยลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบให้เลือกคำ�ตอบ

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantita-

tive Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
จากกลุ่มตัวอย่างนักฟุตบอลอาชีพทั้งหมด 270 คน

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลสถิติพ้ืนฐานซ่ึงได้แก่ ค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบาย
ลักษณะข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ในส่วนของ 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน (S.D.) เพื่ออธิบาย
วัฒนธรรมองค์กรกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ
ในนักฟุตบอลอาชีพไทย

ในการวิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรอายุงานกับพลัง
เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจใช้วิธีการทดสอบความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ด้วยวิธีแบบ 
LSD (Least Significant Difference) และวิเคราะห์
ข้อมูลตัวแปรวัฒนธรรมองค์กรกับพลังเสริมสร้าง
อำ�นาจด้านจิตใจโดยใช้การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis)

ผลการวิจัย
จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบว่า อายุของผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ท่ี อายุ 20-25 ปี  
มากทีส่ดุ โดยมจีำ�นวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 41.06 
รองลงมาคือ อายุอยู่ที่ อายุ 26-30 ปี โดยมีจำ�นวน 
90 คน คิดเป็นร้อยละ 36.58 และน้อยที่สุดคือ อายุ
อยู่ที่ อายุ 31-35 ปี โดยมีจำ�นวน 51 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.74 ส่วนอายุงานในสโมสรปัจจุบันของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุงานในสโมสรปัจจุบัน
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อยู่ที่ 0-1 ปี มากที่สุด โดยมีจำ�นวน 113 คน คิดเป็น
ร้อยละ 45.93 รองลงมาคอื อายุงานในสโมสรปัจจบัุน
อยู่ท่ี 2-4 ปี โดยมีจำ�นวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 39.02 
ลำ�ดับถัดมาคือ อายุงานในสโมสรปัจจุบันอยู่ที่ 5-7 ปี 
โดยมีจำ�นวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 8.13 อายุงาน
ในสโมสรปัจจุบันอยู่ที่ มากกว่า 10 ปี โดยมีจำ�นวน 
9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.66 และอายุงานในสโมสร
ปัจจุบันอยู่ที่ 8-10 ปี น้อยที่สุด โดยมีจำ�นวน 8 คน 
คดิเป็นร้อยละ 3.25 สว่นวฒันธรรมองคก์รท่ีมค่ีาเฉลีย่
รวมสูงสุด คือ วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ (CLCU) 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.103 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.843 รองลงมา คือ วัฒนธรรมองค์กรแบบ
มุ่งผลสำ�เร็จ (ACCU) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.855 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.841 ลำ�ดับถัดมา 
คือ วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว (ADCU) โดยมี 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.844 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.844 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วัฒนธรรม
องค์กรแบบราชการ (BUCU) โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.841 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.859 และพลัง
เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจที่มีค่าเฉลี่ยรวมสูงสุด คือ 
ด้านความหมาย (ME) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.294 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.861 รองลงมา 
คือ ด้านสมรรถนะ (CO) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.215 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.834 ลำ�ดับถัดมา 
คือ ด้านเจตนารมณ์ในตนเอง (SEDE) โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.008 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.872 
และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ด้านผลกระทบ (IM) โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.620 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.020

ผลจากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1. ที่ว่า
วัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพลัง 
เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ พบว่าวัฒนธรรมองค์กร
สามารถพยากรณ์พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจได้
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของพลงัเสริมสร้างอำ�นาจดา้น
จิตใจได้ร้อยละ 63.3 (R2 = 0.633) โดยวัฒนธรรม
องค์กรมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ 0.785  
ซ่ึงหมายความว่าวัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์ 
ทางบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจในนักฟุตบอล
อาชีพไทย โดยยอมรับสมมติฐานวิจัยที่ว่า วัฒนธรรม
องค์กรมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจ
ด้านจิตใจ ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างวัฒนธรรมองค์กรซ่ึงเป็นตัวแปรต้น กับพลังเสริมสร้าง
อำ�นาจด้านจิตใจซึ่งเป็นตัวแปรตาม (N = 246)

ตัวแปร B SE.b Beta T Sig.

วัฒนธรรมองค์กร .785 .038 .795 20.526* .000

R = .795      R2 = .633      R2
adj = .631      SEE = .479

นอกจากนัน้แลว้ยังพบว่า วัฒนธรรมองคก์รแบบ
ปรับตัว (Adhocracy culture) มีอิทธิพลและมีความ
สมัพนัธเ์ชิงบวกกับพลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจดา้นจติใจของ
นักฟุตบอลอาชีพไทยมากท่ีสุด ตามด้วยวัฒนธรรม
องค์กรแบบมุ่งผลสำ�เร็จ (Achievement Culture) 

และวฒันธรรมองคก์รแบบเครอืญาติ (Clan Culture) 
ตามลำ�ดับ ส่วนวัฒนธรรมองค์กรแบบราชการไม่มี
อิทธิพลและไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพลังเสริมสร้าง
อำ�นาจด้านจิตใจของนักฟุตบอลอาชีพไทย ดังตางราง
ที่ 2
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ตารางที่ 2	 การวิเคราะห์ความสามารถในการพยากรณ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรซ่ึงเป็นตัวแปรต้นกับพลัง 

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจซึ่งเป็นตัวแปรตาม แยกตามแบบวัฒนธรรมองค์กร (N = 246)

ตัวแปร B SE.b Beta T Sig.

วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว

วัฒนธรรมองค์กรแบบมุ่งผลสำ�เร็จ

วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ

วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ

.292

.272

.269

-.050

.102

.098

.082

.072

.312

.289

.287

-.055

2.855*

2.765*

3.282*

-.704

.005

.006

.001

.482

R = .807      R2 = .652      R2
adj = .646      SEE = .470

*มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

เม่ือวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างวัฒนธรรม

องคก์รซ่ึงเป็นตวัแปรตน้ กับพลงัเสริมสรา้งอำ�นาจด้าน

จิตใจซ่ึงเป็นตัวแปรตาม แยกตามแบบวัฒนธรรม

องค์กร พบว่า วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ 

วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว และวัฒนธรรมองค์กร

แบบมุ่งผลสำ�เร็จ สามารถพยากรณ์พลังเสริมสร้างอำ�นาจ

ด้านจิตใจได้อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

และสามารถอธิบายความแปรปรวนของพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจได้ร้อยละ 65.2 (R2 = 0.652)  

โดยวัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัวมีค่าสัมประสิทธิ์ 

การถดถอยเท่ากับ 0.292 ส่วนวัฒนธรรมองค์กรแบบ

มุ่งผลสำ�เร็จมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ 0.272 

และวัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติมีค่าสัมประสิทธ์ิ

การถดถอยเท่ากับ 0.269 โดยค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย

ของวัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัวน้ันมีค่าสูงสุด รองลงมา

คือ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของวัฒนธรรมองค์กร

แบบมุ่งผลสำ�เร็จ และค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของ

วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ ซ่ึงกล่าวได้ว่า วัฒนธรรม

องคก์รแบบปรับตวั วัฒนธรรมองค์กรแบบมุง่ผลสำ�เร็จ 

และวัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ มีความสัมพันธ์

ทางบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจในนักฟุตบอล

อาชีพไทย โดยยอมรับสมมติฐานท่ีว่า วัฒนธรรมองค์กร

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้าน

จิตใจ

อย่างไรก็ตามการวิจัยคร้ังน้ีปฏิเสธสมมุติฐานท่ี 2 

ท่ีว่า อายุงานท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อระดับพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจแตกต่างกัน ตามตารางที่ 3

ตารางที่ 3 แสดงผลค่าสหสัมพันธ์ระหว่างอายุงานและพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ (N = 246)

แหล่งความแปรปรวน Sum of Squares Df Mean Square F Sig.

ระหว่างกลุ่ม

ภายในกลุ่ม

1.370

151.836

4

241

0.343

0.630

.544 .704

รวม 153.206 245
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จากตารางที่ 3 พบว่า อายุงานที่แตกต่างกัน 
ไม่มีผลต่อระดับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจอย่าง
มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตาม
สมมุติฐานการวิจัยท่ีว่าระดับพลังเสริมสร้างอำ�นาจ
ด้านจิตใจจะแตกต่างกันตามอายุงาน

อภิปรายผลการวิจัย
ประเด็นสำ�คัญท่ีผู้วิจัยนำ�มาอภิปรายผลน้ัน เพ่ือตอบ

วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย ซ่ึงประกอบไปด้วย  
2 ประเด็น ประเด็นแรก คือ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรและพลังเสริมสร้างอำ�นาจ
ด้านจิตใจในนักฟุตบอลอาชีพไทย และประเด็นที่สอง
คือ เพื่อศึกษาความแตกต่างของระดับพลังเสริมสร้าง
อำ�นาจด้านจิตใจในนักฟุตบอลอาชีพไทยโดยจำ�แนกตาม 
อายุงานของนักฟุตบอลอาชีพ

วัตถุประสงค์ท่ี 1 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
วัฒนธรรมองค์กรและพลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจด้านจติใจ
ในนักฟุตบอลอาชีพไทย

จากผลการวิจัย พบว่า วัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพล
และมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจ
ด้านจิตใจของนักฟุตบอลอาชีพไทย ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมุติฐานการวิจัยท่ีว่า วัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ กล่าวคือ 
วัฒนธรรมองค์กรจะสง่ผลให้เกิดพลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจ
ด้านจติใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกับการศกึษาของฉตัรปุณญกุล 
และตาลชัยศักดิ์ (Chatpunyakul and Tanchaisak, 
2016) ท่ีมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเก่ียวกับ ความสัมพันธ์
ระหว่างวัฒนธรรมองค์กรกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้าน
จติใจ กลุม่ตัวอย่างคือพนกังานในทีมฟตุบอลอาชพีไทย 
ผลจากการวิจยัคือวัฒนธรรมองค์กรมคีวามสมัพนัธกั์บ
พลงัเสริมสร้างอำ�นาจดา้นจติใจ รวมไปถึงงานวิจยัของ
ซากู และคณะ (Sazgar et al., 2015) ทีท่ำ�การศกึษา
ในประชากรครูโรงเรียนประถม ผลการวิจัยก็พบว่า 
วัฒนธรรมองค์กรกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ 

มีความสัมพันธ์เหมือนกัน นอกจากนั้น งานวิจัยของ 
ซีนีลา (Kseanela et al., 2014) ท่ีศึกษาในกลุ่มตัวอย่าง
นักวิชาการในมหาวิทยาลัย `Aleksander Moisiu`  
ในแอลเบเนีย ยังช่วยสนับสนุนต่อว่า วัฒนธรรมองค์กร
มีผลกระทบกับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ อีกทั้ง
งานวิจัยของกานต์ฤทัย ชลวิทย์ (Chonwit, 2015)  
ทีศ่กึษาปัจจยัทีเ่ป็นสาเหตตุอ่การเสรมิสรา้งพลงัอำ�นาจ
ด้านจิตใจของครูสังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพืน้ฐาน ผลวิจยัพบว่า วัฒนธรรมองคก์ร เปน็ปัจจยั
เชิงสาเหตุต่อการเสริมสร้างพลังอำ�นาจด้านจิตใจ

ด้วยภายใต้ข้อตกลงของพลังเสริมสร้างอำ�นาจ
ด้านจิตใจของสไปรทเซอร์ (Spreitzer, 1995) ที่ว่า 
พลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ (Psychological 
empowerment) ไม่ใช่คุณลักษณะส่วนบุคคลที่มีอยู่
ถาวรหรือมีอยู่กับสถานการณ์โดยท่ัวไป แต่เป็นการรู้คิด 
(Cognition) ท่ีถูกปรับเปลี่ยนไปตามสภาพแวดล้อม 
ในการทำ�งาน รวมถึงพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ 
ไม่ใช่โครงสร้างที่เป็นสากลที่สามารถใช้ได้กับทุก
สถานการณ์หรือบทบาทหน้าที่ แต่เป็นโครงสร้างที่
กำ�หนดข้ึนให้เฉพาะเจาะจงกับขอบเขตของการทำ�งาน
นั้นๆ จากข้อจำ�กัดที่กล่าวมาน้ัน วัฒนธรรมองค์กร 
เป็นสภาพแวดล้อมอย่างหนึ่งในการทำ�งาน รวมถึงมี
ลักษณะที่เฉพาะเจาะจงกับขอบเขตการทำ�งานนั้นๆ  
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยคร้ังน้ีท่ีว่า วัฒนธรรมองค์กร
มีความสัมพันธ์กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ

จากผลการวิจัยท่ีพบว่า วัฒนธรรมองค์กรแบบ
ปรับตัว วัฒนธรรมองค์กรแบบมุ่งผลสำ�เร็จ และ
วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ อย่างมีนัยสำ�คัญ 
เน่ืองจากว่า การแข่งขันฟุตบอลเป็นการแข่งขันกีฬาท่ีไม่
สามารถคาดเดาผลการแข่งขัน หรอืทำ�นายสถานการณ์
ต่างๆ ล่วงหน้าได้ (Yuwanon, 2009) ทำ�ให้จำ�เป็นจะต้อง
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ตลอดเวลา และตอบสนอง
ต่อสถานการณ์ต่างๆ อย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับ 
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วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับ เพราะวัฒนธรรมองค์กร
แบบน้ีจะมีคุณลักษณะเด่นในเร่ืองของการมีความยืดหยุ่น
ในโครงสร้าง บุคลากร และการบรหิารงาน ตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

นอกจากน้ันแล้ว วัฒนธรรมองค์กรแบบมุ่งผลสำ�เร็จ
ก็มีความสัมพันธ์กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ 
เน่ืองมาจากวัฒนธรรมแบบมุ่งผลสำ�เร็จ เป็นวัฒนธรรม
ที่มีการแข่งขันกัน มุ่งมั่น เอาจริงเอาจัง เพื่อสร้าง 
ผลงาน การทำ�อะไรให้สำ�เร็จ ให้สมบูรณ์ ให้ดีที่สุด 
ซ่ึงนำ�ไปสู่ความเข้มแข็งทางการตลาดและก่อเกิดผลกำ�ไร 
ซึ่งการแข่งขันฟุตบอลนั้น ผลการแข่งขันแพ้หรือชนะ 
มีผลต่อการตัดสินใจซื้อตั๋วเข้ามาชมการแข่งขันในครั้ง
ต่อไป รวมไปถึงซ้ือสินค้าของท่ีระลึกของสโมสร ซ่ึงเป็น
รายได้ทางตรงกับสโมสร เมื่อผลการแข่งขันเป็นท่ีน่า
พึงพอใจของผู้ชมก็จะทำ�ให้เกิดความต้องการอยากเข้ามา
เป็นสมาชิกของสโมสรนั้นๆ ทำ�ให้สโมสรมีฐานผู้ชม 
ที่มากข้ึน เกิดกำ�ลังซ้ือจากผู้ชมมากข้ึนตามไปด้วย  
ส่วนรายได้ทางอ้อมก็มีเช่น ค่าลิขสิทธ์ิถ่ายทอดโทรทัศน์ 
ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้ทางตรงจากการขายต๋ัว
เข้าชมการแข่งขันแล้วจะมีมูลค่าสูงกว่ามาก (Yuwanon, 
2009) อีกท้ังวัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติก็มี 
ความสัมพันธ์กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจเช่นกัน 
เนื่องมาจากว่า วัฒนธรรมองค์กรแบบนี้ มีลักษณะ 
ความสามัคคีกลมเกลียวและความรู้สึกเสมือนเป็น
สมาชิกครอบครัวเดียวกัน เพ่ือพร้อมท่ีจะทำ�งานร่วมกัน
และเดินไปสู่จุดหมายเดียวกันให้ความสำ�คัญกับบุคลากร
ทุกคนภายในองค์กร ซึ่งการแข่งขันฟุตบอลนั้นจะต้อง
ทำ�การแข่งขันเป็นทีม ต้องอาศัยความสามัคคีกัน เพ่ือให้
พร้อมต่อการแข่งขันรายการต่างๆ ที่จะมีตลอดทั้งปี

อย่างไรก็ตามวัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ 
ไม่มีความสัมพันธ์กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ
ในนักฟุตบอลอาชีพ เนื่องจากวัฒนธรรมองค์กรเน้น
ความเป็นระเบียบ ความมั่นคงกฎและข้อบังคับต่างๆ 
มีลักษณะการมุ่งเน้นภายในและโครงสร้างการดำ�เนินงาน

ขององค์กรคาดหวังให้สมาชิกปฏิบัติตามกฎระเบียบ
และบรรลุเป้าหมาย แต่ด้วยลักษณะของสโมสรฟุตบอล
ปัจจุบันที่พึ่งเริ่มการพัฒนา และพึ่งเร่ิมเป็นรูปแบบ
นิติบุคคล (บริษัท จำ�กัด) อาจทำ�ให้ยังไม่มีความเป็น
ระเบียบ รวมถึงยังไม่มีความม่ันคงกฎและข้อบังคับต่างๆ 
ซ่ึงงานวิจัยของวีรพล จักรตรีมงคล (Jaktheemongkol, 
2005) พบว่าวัฒนธรรมองค์กรแบบราชการเป็นรูปแบบ
วัฒนธรรมองค์กรของพนักงานฝ่ายครัวการบิน บริษัท 
การบินไทย จำ�กัด (มหาชน) อาจเป็นเพราะองค์กรท่ีเป็น
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง ซ่ึงอยู่ภายใต้ 
กฎระเบียบของราชการมาระยะเวลายาวนานถึง 45 ปี

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาความแตกต่างของ
พลงัเสริมสรา้งอำ�นาจด้านจติใจในนักฟตุบอลอาชีพไทย
โดยจำ�แนกตาม อายุงานของนักฟุตบอลอาชีพ

จากผลการวิจัย พบว่า อายุงานท่ีแตกต่างกัน 
ส่งผลต่อพลังเสริมสร้างอำ�นาจทางด้านจิตใจไม่แตกต่างกัน 
กล่าวคือ ระดับพลังเสริมสร้างอำ�นาจทางด้านจิตใจ
ของนกัฟตุบอลอาชีพไมส่ามารถอธบิายไดโ้ดยอายุงาน
ในสโมสรนั้น ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยที่ว่า
อายุงานแตกต่างกันส่งผลต่อพลังเสริมสร้างอำ�นาจ
ด้านจิตใจแตกต่างกัน

อายุงานในสโมสรน้ันไม่มีผลต่อระดับพลังเสริมสร้าง
อำ�นาจทางด้านจติใจของนกัฟตุบอลอาชีพ เนือ่งมาจาก
ว่าการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบว่า นักฟุตบอลอาชีพนั้น 
มีพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ ในด้านความหมาย 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.294 ด้านสมรรถนะ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.215 ด้านเจตนารมณ์ในตนเอง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.008 และด้านผลกระทบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.620 จากค่าเฉลี่ยทั้ง 4 ด้าน อยู่ในช่วง 3.50-4.49 
ซึ่งมีความหมายว่า มีพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ
อยู่ในระดับมาก จากการศึกษางานวิจัยเพิ่มเติมพบว่า 
นักฟุตบอลระดับสโมสรมีลักษณะแรงจูงใจภายใน 
ในการเลน่ฟตุบอล (Singnoi, 2004) รวมถึงนกัฟตุบอล
อาชีพไทยมีแรงจูงใจภายในต่อการเป็นนักฟุตบอลอาชีพ
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อยู่ในระดับสงู (Chaiwong, 2015) ซ่ึงพลงัเสริมสรา้ง

อำ�นาจด้านจติใจนัน้ก็เป็นแรงจงูใจภายในเช่นกัน ทำ�ให้

เม่ือเปรียบเทียบกับผลการวิจัยในปัจจุบันแล้ว แสดงให้

เห็นว่านกัฟตุบอลอาชีพนัน้มพีลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจด้าน

จิตใจอยู่ในระดับมากทุกคน เพราะฉะนั้นแล้ว ระดับ

พลังเสริมสร้างอำ�นาจทางด้านจิตใจของนักฟุตบอล

อาชีพไม่สามารถอธิบายได้โดยอายุงานในสโมสรนั้น

สรุปผลการวิจัย

ในการศกึษาวจิยัครัง้นี ้พบว่า วัฒนธรรมองคก์ร

มีอิทธิพลและมีความสัมพันธ์บวกกับพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจด้านจิตใจของนักฟุตบอลอาชีพไทย และพบว่า

อายุงานที่แตกต่างกันส่งผลต่อระดับพลังเสริมสร้าง

อำ�นาจทางด้านจิตใจไม่แตกต่างกัน

เม่ือเปรียบเทียบตามแบบวัฒนธรรมองค์กร พบว่า 

วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัวมีอิทธิพลและความสัมพันธ์

ทางบวกต่อพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจของนักฟุตบอล

อาชีพไทยมากทีส่ดุ รองลงมาคอืวัฒนธรรมองค์กรแบบ

มุ่งผลสำ�เร็จ และวัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ 

สว่นวัฒนธรรมองคก์รแบบราชการไมม่อีทิธิพลตอ่พลงั

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจของนักฟุตบอลอาชีพไทย 

ดังภาพที่ 1

*มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ภาพที่ 1	แสดงอิทธิพลของรูปแบบวัฒนธรรมองค์กรท่ีมีต่อพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ และแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างอายุงานและพลังเสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจ

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

1.	ข้อเสนอแนะสำ�หรบัการนำ�ผลการวจิยัไปใช้

	 การวิจัยครั้งนี้ทำ�ให้เกิดความเข้าใจเก่ียวกับ

วัฒนธรรมองค์กรทีส่ง่ผลตอ่พลงัเสรมิสรา้งอำ�นาจดา้น

จิตใจในนักฟุตบอลอาชีพ โดยทั้ง 17 สโมสร สามารถ

นำ�ผลจากการวิจัยไปปรับใช้กับวัฒนธรรมองค์กรของ

สโมสร ซ่ึงรูปแบบวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งผลต่อพลัง

เสริมสร้างอำ�นาจด้านจิตใจมากท่ีสุด คือรูปแบบวัฒนธรรม

องค์กรแบบปรับตัว ดังนั้นสโมสรจะมีคุณลักษณะเด่น

ในเรื่องของการมีความยืดหยุ่นในโครงสร้าง บุคลากร 

และการบริหารงาน ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว เป็นผู้นำ�ทางนวัตกรรมท่ีมีความแปลกใหม่

อย่างเห็นได้ชัด ผู้นำ�จึงมักจะเป็นนักธุรกิจ มองการณ์ไกล 

ช่างคิดค้นมีความคิดสร้างสรรค์ กล้าเสี่ยง และคำ�นึง

ถึงอนาคต ทำ�ให้ผู้นำ�นั้นมีบทบาทสำ�คัญต่อการสร้าง

ความเปลีย่นแปลงให้เกิดข้ึนกับองคก์ารดว้ยการกระตุน้

นกักีฬาฟตุบอลอาชีพในสโมสรให้กลา้เสีย่ง กลา้ทดลอง

คิดทำ�ในส่ิงใหม่ และเน้นการให้รางวัล ผลตอบแทนแก่
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ผูท้ีร่เิร่ิมสรา้งสรรค์เป็นพเิศษ เนน้กลยุทธค์วามยืดหยุ่น

และความสามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมภายนอก

ได้รวดเร็วเป็นหลัก ซ่ึงสอดคล้องกับสถานการณ์ 

การแข่งขันแต่ละครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

	 อนัดับรองลงมาคอื รปูแบบวัฒนธรรมองคก์ร

แบบมุ่งผลสำ�เร็จ วัฒนธรรมรูปแบบนี้เน้นค่านิยม 

การทำ�งานเชิงรุกบุกบั่น การแข่งขัน มุ่งเน้นผลสำ�เร็จ

และชัยชนะในการแข่งขัน รูปแบบวัฒนธรรมแบบมุ่ง

ผลสำ�เร็จนี้ เป็นองค์กรที่มีการแข่งขันกันอย่างมุ่งมั่น 

เอาจริงเอาจัง เพื่อสร้างผลงานให้ดีที่สุดซ่ึงนำ�ไปสู่

ความเข้มแข็งก่อเกิดผลกำ�ไร เน้นท่ีความสำ�เร็จของงาน

มากกว่าอย่างอื่น ทำ�ให้ผู้นำ�สโมสรแบบนี้จะมีความ

สามารถหรือเก่งทางด้านการจัดการ การสร้างผลงาน 

การต่อรองและการกระตุ้นคนอ่ืน สโมสรท่ียึดวัฒนธรรม

แบบมุ่งผลสำ�เร็จจึงเน้นค่านิยมแบบแข่งขันเชิงรุก  

และพงึพอใจตอ่การทำ�งานหนกัในระยะยาวจนกว่าจะ

บรรลผุลตามเป้าหมาย คา่นยิมทีมุ่ง่การเอาชนะจงึเป็น

เสมือนกาวเช่ือมทุกคนในองค์กรเข้าด้วยกัน ส่วนรูปแบบ

วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ เป็นวัฒนธรรมท่ีมี

ความยืดหยุ่นแต่มุ่งเน้นภายในองค์กร โดยจะให้ความ

สำ�คัญของการมีส่วนร่วมของพนักงานภายในองค์กร

เพื่อให้สามารถพัฒนาตนเองให้พร้อมที่จะรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงรวดเร็วจากภายนอก เป็นวัฒนธรรม

ที่เน้นความต้องการของพนักงานมากกว่าวัฒนธรรม

แบบอืน่ ผูน้ำ�สโมสรจะมลีกัษณะของผูช่้วยเหลอื ดูแล 

และให้การสนับสนุน

2.	ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	การศึกษาในครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษาเฉพาะ

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร 

(Organization culture) กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจ 

ทางด้านจิตใจ (Psychological empowerment)  

ของนกัฟตุบอลอาชีพเทา่นัน้ ซ่ึงในการศกึษาครัง้ตอ่ไป 

อาจทำ�การศึกษาปัจจัยอื่นๆ เพิ่มเติมท่ีอาจมีอิทธิพล

หรือมีความสัมพันธ์กับพลังเสริมสร้างอำ�นาจทางด้าน

จติใจของนกัฟตุบอลอาชีพ เช่น ปัจจยัดา้นบรรยากาศ

องค์กร, ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ�และแรงจูงใจ เป็นต้น

	 2.2	การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative research) ซ่ึงอาจทำ�ให้ได้ 

ผลการศึกษาและข้อสรุปท่ีขาดเน้ือหาเชิงลึกบางประการ 

การศึกษาครั้งต่อไป อาจทำ�การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) เพิ่มเติม เพื่อทำ�ให้ได้ผล 

การศึกษาที่ถูกต้องและครบถ้วนมากยิ่งขึ้น

	 2.3	ในการศึกษาวิจัยคร้ังต่อไปอาจมีการศึกษา

ในลักษณะของการวิจัยระยะยาว (Longitudinal study) 

เพื่อที่จะได้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม

ตามกาลเวลาได้ดีกว่าการศึกษาแบบภาคตัดขวาง 

(Cross-sectional study)
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การประเมินอิทธิพลของสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ

อุทัยวรรณ ทองสุข และเทพประสิทธิ์ กุลธวัชวิชัย
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทคัดย่อ

ศูนย์กีฬาในสถานศึกษา เป็นสถานที่ที่ส่งเสริม

การเลน่กีฬาและการออกกำ�ลงักาย ของนสิติ บุคลากร

ของมหาวิทยาลัย รวมถึงประชาชนในชุมชนโดยรอบของ

มหาวิทยาลัย ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

อยู่ภายใต้การกำ�กับดูแลของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เป็นศูนย์กีฬาที่มีรูปแบบทันสมัยและสามารถเข้าถึงได้

สะดวก

วัตถุประสงค์ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศกึษาสิง่อำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬา

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีผลต่อความพึงพอใจ

ของผู้มาใช้บริการ

วิธีดำ�เนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้มาใช้บริการ

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จำ�นวน 400 คน เครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม และนำ�มา

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าความถ่ี  

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบ

สมมติฐานใช้ค่าสถิติ สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression)

ผลการวิจัย ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น

เพศชาย มีอายุในช่วง 18-29 ปี สถานภาพโสด  

มกีารศึกษาสงูสดุระดับปรญิญาตร ีและสถานภาพของ

ผู้มาใช้บริการเป็นนิสิตจำ�นวนมากที่สุด

ผลการทดสอบพบว่า สิ่งอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ด้านกายภาพ ด้านผลิตภัณฑ์หลัก และด้านบุคคลที่ให้

บริการ มีผลต่อความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ อย่างมี

นัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยด้านผลิตภัณฑ์หลัก

มีผลต่อความพึงพอใจมากที่สุด รองลงมาคือ ด้าน

กายภาพ และด้านบุคคลที่ให้บริการ ตามลำ�ดับ

สรุปผลการวิจัย สิ่งอำ�นวยความสะดวกทาง 

การกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ด้านผลิตภัณฑ์หลัก ด้านกายภาพ และด้านบุคคลที่ให้

บริการ มีผลต่อความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ ตามลำ�ดับ

คำ�สำ�คัญ: ส่ิงอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา/ศูนย์กีฬา

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย/ความพึงพอใจ/ผู้มาใช้

บริการ
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ASSESSING THE INFLUENCE OF SPORTS FACILITY ON CUSTOMER 

SATISFACTION AT CHULALONGKORN UNIVERSITY SPORTS CENTER

Utaiwan Tongsook and Tepprasit Gulthawatvichai
Faculty of Sports Science, Chulalongkorn University

Abstract

Sports Center in University is a place to 

support students and university employees as 

well as local people who live in surrounding 

areas in order to play sports and do exercise. 

Chulalongkorn University Sports Center is 

authorized and under the control of Chulalongkorn 

University. Furthermore, it has a modern  

contemporary design and easy to access.

Purpose The purpose of this study aimed 

to study sport facilities influencing on customer 

satisfaction at Chulalongkorn University Sports 

Center. 

Methods The samples included 400  

customers who used sport facility at Chulalongkorn 

University Sports Center. Questionnaires were 

used as research instrument. The data were 

analyzed using descriptive statistics including 

frequency, mean, and standard deviation.  

Research hypothesis was tested by using 

multiple regression analysis.

Results The results showed that most 

respondents were male, aged between 18 and 

29 years old, single, and granted bachelor’s 

degree. Most of the customers were students.

The results showed that physical aspect, 

main products, and service personnel had 

significantly influenced on customer satisfaction 

(P = 0.05), with main products gaining the 

highest satisfaction, followed by physical aspect, 

and service personnel, respectively.

Conclusion Sports facilities at Chulalongkorn 

University Sports Center in terms of physical 

aspect, main products, and service personnel 

had influenced on customer satisfaction.

Key Words: Sports Facilities/Chulalongkorn 

University Sports Center/Customer Satisfaction/

Customers
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

ปัจจุบันทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีการส่งเสริม

ด้านการกีฬาและการออกกำ�ลังกายมากย่ิงข้ึน จะเห็นได้

จากการถ่ายทอดการแข่งขันกีฬาในโทรทัศน์ มีการ

ยกย่องเชิดชูเกียรตินักกีฬาท่ีทำ�ช่ือเสียงให้กับประเทศ 

ซ่ึงแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2560-

2564) ได้มุง่หวังให้การกีฬาเป็นสว่นสำ�คัญของวิถีชีวิต 

และส่งเสริมให้ประชาชนทุกภาคส่วนมีน้ำ�ใจนักกีฬา

และคุณภาพชีวิตทีด่ ีท้ังดา้นสขุภาพรา่งกาย และจติใจ 

ประกอบกับมีองค์ความรู้ด้านการกีฬา อันจะเป็นพ้ืนฐาน

ในการพัฒนากีฬาไทยสู่ความเป็นเลิศในระดับสากล 

นำ�มาซ่ึงความภาคภมูใิจ และสรา้งความสามคัคีแก่คน 

ในชาต ิสามารถสรา้งอาชีพและรายไดผ้า่นการบรหิาร

จัดการท่ีมีธรรมาภิบาลเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการกีฬา 

เพื่อเสริมสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่เศรษฐกิจของประเทศ 

จึงหวังว่าแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติฉบับนี้ จะถูก 

นำ�ไปใช้โดยทกุภาคสว่น เพือ่เป็นกรอบแนวทางในการ

ขับเคลือ่นการพฒันาการกีฬาของประเทศในระยะเวลา 

5 ปี (The Ministry of Tourism and Sports of 

the Kingdom of Thailand, 2017: Online) ทั้งนี้

มติคณะรัฐมนตรี (ครม.) ยังได้กำ�หนดให้มีกิจกรรม 

การออกกำ�ลังกายทุกวันพุธท่ีทำ�เนียบรัฐบาลและ 

ส่วนราชการต่างๆ ในช่วงเวลา 15:00 น. ถึง 16:30 น. 

เปน็ช่วงเวลาการออกกำ�ลงักายของข้าราชการ ซ่ึงเปน็

ผลมาจากการประชุมนานาชาติว่าด้วยการส่งเสริม

กิจกรรมทางกายและสุขภาพ คร้ังท่ี 6 หรือ ISPAH 2016 

Congress จัดข้ึนท่ีประเทศไทย เม่ือวันท่ี 19 พฤศจิกายน 

2559 โดยสำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม 

สขุภาพ (สสส.) เปน็เจา้ภาพร่วมกับสมาพนัธน์านาชาติ

ด้านการส่งเสริมกิจกรรมทางกาย โดยมีกระทรวง

สาธารณสุข กรุงเทพมหานครเป็นเจ้าภาพร่วม และ

องค์การอนามัยโลกเป็นผู้สนับสนุนหลัก การประชุม

คร้ังนีมุ้ง่เนน้ให้มกิีจกรรมทางกายเพิม่ข้ึนและดำ�เนนิไป

อย่างย่ังยืน เพื่อลดปัญหากลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง 

(Non-Communicable diseases (NCDs)) ซึ่งเป็น 

กลุม่โรคทีไ่มไ่ด้มสีาเหตุมาจากการติดเช้ือ ไมไ่ดเ้กิดจาก

เชื้อโรค ไม่สามารถติดต่อได้ผ่านการสัมผัส คลุกคลี 

หรือ ติดต่อผ่านตัวนำ�โรค (พาหะ) หรือสารคัดหล่ังต่างๆ 

หากแต่เกิดจากปัจจัยต่างๆ ภายในร่างกาย ซ่ึงส่วนใหญ่

เป็นผลจากวิถีการใช้ชีวิต ท่ีมีพฤติกรรมเสี่ยงอย่าง  

การด่ืมเหล้า การสูบบุหรี่ ขาดการออกกำ�ลังกาย  

รบัประทานอาหารหวานมนัเคม็จดั และมคีวามเครียด 

โดยโรคที่อาจเกิดขึ้น ได้แก่ โรคเบาหวาน (Diabetes 

Mellitus) โรคหลอดเลือดสมองและหัวใจ (Cardio-

vascular & Cerebrovascular Diseases) โรคถุงลม

โป่งพอง (Emphysema) โรคมะเร็ง (Cancer) โรค

ความดันโลหิตสูง (Hypertension) โรคอ้วนลงพุง 

(Obesity) เป็นต้น (Department of Deseasenistry 

of Public Health, 2016)

สถานศกึษา สมาคมกีฬา ชมรมกีฬา สโมสรกีฬา 

รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับ เป็นผู้รับ

นโยบายจากคณะกรรมการนโยบายการกีฬาแห่งชาติ

และคณะรัฐมนตรีไปสู่การปฏิบัติ สถานศึกษาเป็น

หน่วยงานหนึ่งท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการให้บริการ 

การออกกำ�ลงักายสำ�หรับนิสติ บุคลากร และประชาชน

ทีอ่ยู่ใกลเ้คยีงสถานศกึษา ดังแผนพฒันากีฬาแห่งชาติ

ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2560-2564) ได้กลา่วไว้ว่าสว่นราชการ

ต่างๆ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

มภีารกิจเก่ียวข้องกับการพฒันาการออกกำ�ลงักายและ

การกีฬา โดยมีการส่งเสริมให้สถานศึกษาให้ความร่วมมือ

ในการใช้สถานกีฬาเพื่อสาธารณชน เพื่อเพิ่มโอกาส

การใช้ประโยชน์ในการออกกำ�ลังกายและเล่นกีฬา 

ทั้งก่อนและหลังเวลาทำ�งาน เพิ่มการเข้าถึงสถานท่ี

ออกกำ�ลังกายและเล่นกีฬาของประชาชนในพื้นที่  

และพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการสถานท่ีและอุปกรณ์

ที่ได้มาตรฐานทางการกีฬาให้กับสถานศึกษายกระดับ
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ระบบการเรียนการสอนด้านการกีฬาให้มคีวามทันสมยั

ในระดับอุดมศึกษา โดยการศึกษาและวิเคราะห์บทเรียน

จากกรณีศึกษาที่ดี และปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา

ทางการกีฬาในระดับอุดมศึกษาให้ทันสมัยสอดคล้อง

กับมาตรฐานระดับสากล จัดตั้งมหาวิทยาลัยการกีฬา

แห่งชาติ และสนับสนุนให้เปิดหลักสูตรการเรียนการสอน

ในสาขาวิชาที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาองค์ความรู้ 

ทีเ่ก่ียวข้องกับการกีฬาของประเทศ สง่เสริมการศกึษา

ทางด้านกีฬาโดยใช้สือ่สาธารณะในการประชาสมัพนัธ ์

เพื่อดึงดูดให้นักเรียนมีความสนใจและเพิ่มปริมาณ

บุคลากรการกีฬาท่ีมีคุณภาพในประเทศ (The Ministry 

of Tourism and Sports of the Kingdom of 

Thailand, 2017 : Online) ดงันั้นการมีสถานทีใ่นการ

ออกกำ�ลงักายทีด่ ีมสีิง่อำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ท่ีดี เพียงพอ ย่อมส่งผลให้นิสิต และบุคลากร ประชาชน

ทั่วไปหันมาออกกำ�ลังกายมากขึ้น

ศูนย์กีฬาในสถานศึกษา เป็นสถานที่ที่ส่งเสริม

การเลน่กีฬาและการออกกำ�ลงักาย ของนสิติ บุคลากร

ของมหาวิทยาลัย รวมถึงประชาชนในชุมชนโดยรอบของ

มหาวิทยาลัย ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

อยู่ภายใต้การกำ�กับดูแลของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เป็นศูนย์กีฬาที่มีรูปแบบทันสมัย มีความสวยงามของ

อาคารสถานที่และภูมิทัศน์โดยรอบ สามารถเข้าถึงได้

สะดวก สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาครบครัน 

ซ่ึงประกอบด้วย อาคารเฉลิมราชสุดากีฬาสถาน 

(Sport complex) สนามกีฬาจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

สนามเทนนิส สนามกีฬาในร่ม 1 สนามกีฬาในร่ม 2 

สระว่ายน้ำ� 25 เมตร ฟิตเนสกลางแจ้ง สนามจันทน

ย่ิงยง สนามจินดารักษ์ นอกจากศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยัจะเป็นสถานทีอ่อกกำ�ลงักายแลว้ ยังเป็น

สถานท่ีจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น กีฬาเฟรชช่ี กีฬาบุคลากร 

และกีฬาสีของหน่วยงานภายนอกที่มาใช้สถานที่ของ

ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยดังปรัชญาของ

ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั คอื คณาจารย์ 

นิสิต บุคลากร มีสุขภาพแข็งแรง และบริการสังคม 

(Chulalongkorn University Sports Center, 2016 : 

online)

จากการศึกษาเอกสาร ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ 

และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยเห็นถึงความสำ�คัญ 

ของสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาในสถานท่ี 

ออกกำ�ลังกาย ซ่ึงจะเป็นปัจจัยสำ�คัญที่มีอิทธิพลต่อ

ความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ ได้แก่ (1) ด้านกายภาพ 

(Physical Facility) คือ สิ่งอำ�นวยความสะดวกอื่นๆ 

นอกเหนือจากสนามกีฬาอุปกรณ์ออกกำ�ลังกาย เช่น 

ห้องอาบน้ำ� ตู้ล๊อคเกอร์ ร้านอาหาร ที่น่ังพักผ่อน 

เป็นต้น (2) ด้านผลิตภัณฑ์หลัก (Core Product) คือ 

อุปกรณ์ในการออกกำ�ลังกาย และเล่นกีฬา เช่น อุปกรณ์

ฟิตเนส ไม้เทนนิส เป็นต้น รวมไปถึงสนามกีฬาและ

สถานทีใ่นการออกกำ�ลงักายทัง้หมด เช่น สนามเทนนสิ 

ห้องออกกำ�ลังกาย เป็นต้น และ (3) ด้านบุคคลผู้ให้

บริการ (Services Personnel) คอื เจา้หนา้ทีท่ีอ่ำ�นวย

ความสะดวกด้านต่างๆ เช่น เจ้าหน้าที่ประจำ�สนาม 

นักวิทยาศาสตร์การกีฬา เป็นต้น

เมื่อปัจจัยทั้ง 3 ด้านข้างต้นมีความพร้อมและ

เพียงพอกับความต้องการ จะส่งผลให้ผู้มาใช้บริการ 

เกิดความพึงพอใจ และเป็นการดึงดูดผู้มาใช้บริการ 

ให้มาใช้บริการ มาออกกำ�ลังกายเพื่อสุขภาพมากข้ึน 

สนองตามนโยบายของภาครฐั โดยทีผ่า่นมามกีารศกึษา

วิจัยเก่ียวกับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไม่มาก  

ส่วนใหญ่ได้ทำ�การศึกษาในภาพรวมของสถานที่ 

ออกกำ�ลงักายหลายๆ แห่งรวมกัน อกีทัง้ในประเทศไทย

ยังมีส่วนน้อยท่ีทำ�การวิจัยเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่าง

สิ่งอำ�นวยทางการกีฬาและความพึงพอใจของผู้มาใช้

บรกิาร ซ่ึงสว่นใหญ่ศึกษาเพยีงแค่ระดบัความพงึพอใจ 

หรอืแนวทางการพฒันาต่างๆ เชน่ งานวิจยัเรือ่งความ

พงึพอใจของผูเ้ข้ารบับริการทีม่ต่ีอศนูย์เยาวชนมติใิหม่
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กรุงเทพมหานคร (Sangamporn and Taweeporn-
pathomgul, 2015) งานวิจัยเรื่องความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการศูนย์ออกกำ�ลังกายในมหาวิทยาลัยของรัฐ 
(Palanupat and Upalanala, 2015) งานวิจัยเรื่อง
ความพึงพอใจของสมาชิกผู้ใช้บริการศูนย์ออกกำ�ลังกาย
ในร่มของการกีฬาแห่งประเทศไทย (Boontum,  
Charoensupmanee and Piriyaporn, 2014)  
งานวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดการศูนย์กีฬา
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Rengsomboonsuk 
and Gulthawatvichai, 2013)

จากที่กล่าวมาทั้งหมดผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศกึษาสิง่อำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬา
แห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัว่ามผีลตอ่ความพงึพอใจ
ของผูม้าใช้บริการ และเหตผุลทีท่ำ�การวิจยัเฉพาะศนูย์
กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เนื่องจากศูนย์กีฬา
แห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัมสีิง่อำ�นวยความสะดวก
ทางการกีฬาครบท้ัง 3 ด้าน มข้ีอมลูเพยีงพอท่ีจะศึกษา
ถึงอิทธิพลของสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาทีมี
ผลต่อความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ ท้ังน้ีทางศูนย์กีฬา
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สามารถนำ�ผลการวิจัยน้ี
ไปใช้ในการปรับปรุงส่ิงอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา
ในแต่ละด้านให้เหมาะสม ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ และเกิดความพึงพอใจสูงสุดกับผู้มาใช้บริการ 
เพื่อเพิ่มจำ�นวนผู้มาใช้บริการทั้งท่ีเป็นสมาชิกและ
ประชาชนทั่วไป เกิดการกลับมาใช้บริการซ้ำ� มีการ 
บอกตอ่กับคนรู้จกัให้มาใช้บริการ อกีท้ังยังเป็นแนวทาง
ในการวางนโยบายการให้บริการต่างๆ ของศูนย์กีฬา
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และอาจทำ�ให้เกิดโครงการ
ด้านการกีฬาเพิ่มขึ้นอีกด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อศึกษาสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ีมีผลต่อ
ความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ

สมมติฐานของการวิจัย
ส่ิงอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬา

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีผลต่อความพึงพอใจ
ของผู้มาใช้บริการ

วิธีดำ�เนินการวิจัย
การศกึษาวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Survey 

research) และไดผ้า่นการพจิารณาจริยธรรมการวจิยั
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน 
กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รับรองเมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2561

กลุ่มตัวอย่าง
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผู้มาใช้บริการ

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬา 
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้แก่ ผู้ที่มาใช้บริการ
สนามกีฬาต่างๆ ของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเพื่อเล่นกีฬา หรือออกกำ�ลังกาย รวมทั้ง
ใช้บรกิารอปุกรณอ์อกกำ�ลงักาย หรอือปุกรณกี์ฬาต่างๆ 
เช่น อุปกรณ์ฟิตเนส ไม้เทนนิส เป็นต้น

จากข้อมลูสถิติรายงานการมาใช้บริการศนูย์กีฬา
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยปี 2559 เฉพาะพื้นที่ๆ 
ใช้ในงานวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ อาคารเฉลิมราชสุดากีฬาสถาน 
ประกอบด้วย สระว่ายน้ำ� 50 เมตร (Outdoor) (ช้ัน M) 
สนามแบดมินตัน (Indoor) (ช้ัน 1) ศูนย์ออกกำ�ลังกาย 
(Fitness Center) และห้องแอโรบิคแดนซ์ (ชั้น 2) 
สนามเทนนิส สนามกีฬาในร่ม 1 สนามกีฬาในร่ม 2 
และสระว่ายน้ำ� 25 เมตร มีจำ�นวนผู้มาใช้บริการ 
462,652 คน (ข้อมูลจากศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั ณ วันท่ี 31 ธนัวาคม 2559) โดยกำ�หนด
ขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใชส้ตูรของทาโร่ ยามาเน ่(Taro 
Yamane, 1970 Cited in Kaemkate, 2008) ดังน้ัน
จึงมีขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี 
คือ 400 คน
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เกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย
งานวิจยันีเ้ป็นการเก็บตวัอย่างจากผูม้าใชบ้รกิาร

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นผู้ที่มีความเต็มใจและ
ยินดีให้ข้อมูล โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้

1.	ผู้มาใช้บริการสิ่งอำ�นวยความสะดวกทาง 
การกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ซ่ึงประกอบด้วย อาคารเฉลิมราชสุดากีฬาสถาน (Sport 
Complex) สนามเทนนิส สนามกีฬาในร่ม 1 สนามกีฬา
ในร่ม 2 หรือสระว่ายน้ำ� 25 เมตร โดยผู้ตอบแบบสอบถาม
ต้องเคยใช้บริการอย่างน้อย 1 สนาม

2.	มีอายุ 18 ปีขึ้นไป
3.	ไมใ่ช่เจา้หนา้ทีข่องศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย
4.	ไม่เป็นผู้มาใช้บริการในการจัดกิจกรรมพิเศษ

ที่ทางศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เช่า
สถานที ่และกิจกรรมภายในท่ีจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั
จัดขึ้น

5.	ไม่เป็นผู้มาใช้บริการเพื่อการเรียนการสอน 
ทีม่กีารวัดผลและการให้สญัลกัษณป์ระเมนิผลการเรียน

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย
งานวิจยัในคร้ังนี ้มรูีปแบบในการวจิยัเชิงสำ�รวจ 

(Survey research) โดยใช้แบบสอบถาม ผู้วิจยัทำ�การ
แจกแบบสอบถามจำ�นวน 400 ชุดกับผู้มาใช้บริการ 
สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยพร้อมกันทุกสนามท้ัง 5 สนาม 
โดยแบ่งช่วงเวลาการแจกแบบสอบถามออกเป็นวัน
จันทร์-ศุกร์ เป็น 2 ช่วงเวลาคือ ช่วงเช้าแจกแบบสอบถาม
จำ�นวน 20 ชุด และช่วงเย็นแจกแบบสอบถามจำ�นวน 
20 ชุด รวมเป็นจำ�นวน 40 ชุด/วัน เนื่องจากวัน
จนัทร์-ศกุรเ์ป็นวันทำ�งานจงึมผีูม้าใช้บริการเป็นจำ�นวน
มาก และช่วงวันเสารแ์ละวันอาทิตย์แจกแบบสอบถาม
จำ�นวน 10 ชุด/วัน โดยแบ่งเป็นช่วงเช้าจำ�นวน 5 ชุด 

ช่วงบ่ายจำ�นวน 5 ชุด จนกระทั่งครบจำ�นวนที่ระบุไว้
ในแต่ละสนาม ใช้วิธีการเก็บข้อมูลโดยแจกแบบสอบถาม
ให้กลุ่มตัวอย่างกรอกข้อมูลด้วยตนเอง จากนั้นรอรับ
แบบสอบถามกลับทันทีท่ีกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
เสร็จเรียบร้อย โดยผู้วิจัยเป็นผู้เก็บข้อมูลด้วยตนเอง

การวิเคราะห์ข้อมูล
งานวิจัยช้ินนี้ ใช้การประมวลผลข้อมูลด้วย

คอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปทำ�การประมวลผล
และวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยใช้สถิติ
พื้นฐานได้แก่

การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
statistics analysis) เป็นการคำ�นวณค่าสถิติพื้นฐาน 
แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Per-
centage) เพื่ออธิบายลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม และพฤติกรรมของผู้มาใช้บริการส่ิงอำ�นวย
ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) เพื่ออธิบายข้อมูล
ความคิดเห็นของผู้มาใช้บริการต่อส่ิงอำ�นวยความสะดวก
ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
และความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการต่อสิ่งอำ�นวย
ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย

การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential  
statistics analysis) ใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน คือ 
สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีผลต่อความพึงพอใจของ 
ผู้มาใช้บริการโดยใช้สถิติสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression) โดยต้ังระดับนยัสำ�คัญทางสถิติไว้ที ่0.05

ผลการวิจัย
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จำ�นวน 400 คน ดังนี้
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ตารางที่ 1 จำ�นวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ผู้มาใช้บริการของศูนย์กีฬาฯ

จำ�นวน ร้อยละ

1.	เพศ

	 ชาย

	 หญิง

238

162

59.5

40.5

รวม 400 100.00

2.	อายุ

	 18-29 ปี

	 30-39 ปี

	 40-49 ปี

	 50-59 ปี

	 60 ปีขึ้นไป

276

60

39

16

9

69.00

15.00

9.80

4.00

2.30

รวม 400 100.00

3.	สถานภาพสมรส

	 โสด 

	 แต่งงาน

	 หม้าย / หย่า / แยกกันอยู่

345

52

3

86.30

13.00

0.80

รวม 400 100.00

4.	ระดับการศึกษาสูงสุด

	 ประถมศึกษา

	 มัธยมศึกษาตอนตอนปลาย/เทียบเท่า

	 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า

	 ปริญญาตรี

	 ปริญญาโท

	 ปริญญาเอก

0

52

10

240

80

18

0.00

13.00

2.50

60.00

20.00

4.50

รวม 400 100.00
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ตารางที่ 1 จำ�นวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ)

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ผู้มาใช้บริการของศูนย์กีฬาฯ

จำ�นวน ร้อยละ

5.	สถานภาพของผู้มาใช้บริการ

	 นิสิตจุฬาฯ

	 ข้าราชการ/ลูกจ้างของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานบริษัทเอกชน/

ธุรกิจส่วนตัว (บุคคลภายนอก)

	 ข้าราชการ/พนักงานมหาวิทยาลัย (สายวิชาการ-จุฬาฯ)

	 ข้าราชการ/พนักงานมหาวิทยาลัย (สายปฏิบัติการ-จุฬาฯ)

241

76

38

45

60.30

19.00

9.50

11.30

รวม 400 100.00

6.	รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

	 ต่ำ�กว่า 15,000 บาท

	 15,000-20,000 บาท

	 20,001-25,000 บาท

	 25,001-30,000 บาท

	 30,001-35,000 บาท

	 35,001- 40,000 บาท

	 40,001 บาทขึ้นไป

207

48

41

26

12

14

52

51.80

12.00

10.30

6.50

3.00

3.50

13.00

รวม 400 100.00

จากตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำ�นวน 238 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 59.50 รองลงมาเป็นเพศหญิง จำ�นวน 162 คน 

คิดเป็นร้อยละ 40.50 โดยมีอายุในช่วง 18-29 ปี  

มากที่สุด จำ�นวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 69.00  

รองลงมา คือ ช่วงอายุ 30-39 ปี จำ�นวน 60 คน  

คิดเป็นร้อยละ 15.00 ลำ�ดับถัดมา คือ ช่วงอายุ  

40-49 ปี จำ�นวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.80 ลำ�ดับ

ถัดมา คือ ช่วงอายุ 50-59 ปี จำ�นวน 16 คน คิดเป็น

ร้อยละ 4.00 ลำ�ดับถัดมา คือ ช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป 

จำ�นวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.30 มีสถานภาพโสด 

จำ�นวน 345 คน มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 86.30  

รองลงมา คือ แต่งงาน จำ�นวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 

13.00 ลำ�ดับถัดมา คือ หม้าย / หย่า / แยกกันอยู่ 

จำ�นวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.80 มีการศึกษาสูงสุด

ระดับปริญญาตรี มากที่สุด จำ�นวน 240 คน คิดเป็น

ร้อยละ 60.00 รองลงมา คือ ปริญญาโท จำ�นวน 80 คน 

คิดเป็นร้อยละ 20.00 ลำ�ดับถัดมา คือ มัธยมศึกษา

ตอนปลาย/เทียบเท่า จำ�นวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 

13.00 ลำ�ดับถัดมา คือ ปริญญาเอก จำ�นวน 18 คน 

คิดเป็นร้อยละ 4.50 ลำ�ดับถัดมา คือ อนุปริญญา 

หรือเทียบเท่า จำ�นวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 

สถานภาพของผู้มาใช้บริการเป็นนิสิตจำ�นวนมากท่ีสุด 

คือ 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.30 รองลงมา คือ 
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ข้าราชการ/ลูกจ้างของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานบริษัท

เอกชน/ธุรกิจส่วนตัว (บุคคลภายนอก) จำ�นวน 76 คน 

คิดเป็นร้อยละ 19.00 ลำ�ดับถัดมา คือ ข้าราชการ/

พนกังานมหาวิทยาลยั (สายปฏบิตักิาร-จฬุาฯ) จำ�นวน 

45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.30 ลำ�ดับถัดมา คือ 

ข้าราชการ/พนักงานมหาวิทยาลัย (สายวิชาการ-จุฬาฯ) 

จำ�นวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50 และในด้าน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ต่ำ�กว่า 15,000 บาท จำ�นวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 

51.80 รองลงมาคือ รายได้ 40,001 บาทข้ึนไป จำ�นวน 

52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 ลำ�ดับถัดมาคือ รายได้ 

15,000-20,000 บาท จำ�นวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 

12.00 ลำ�ดับถัดมาคือ รายได้ 20,001-25,000 บาท 

จำ�นวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.30 ลำ�ดับถัดมา 

คือ รายได้ 25,001-30,000 บาท จำ�นวน 26 คน  

คิดเป็นร้อยละ 6.50 ลำ�ดับถัดมาคือ รายได้ 35,001-

40,000 บาท จำ�นวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50  

ท่ีเหลือคือรายได้ 30,001-35,000 บาท จำ�นวน 12 คน 

คิดเป็นร้อยละ 3.00

ตารางที่ 2	 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้มาใช้บริการต่อส่ิงอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยรวม

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

(n = 400)
x S.D. ระดับความคิดเห็น

ด้านกายภาพ

ด้านผลิตภัณฑ์หลัก

ด้านบุคคลที่ให้บริการ

3.53

3.65

3.70

0.63

0.59

0.90

มาก

มาก

มาก

รวม 3.63 0.59 มาก

จากตารางท่ี 2 แสดงผลค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานของความคิดเห็นของผู้มาใช้บริการต่อส่ิงอำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย โดยรวม ผลการวิจัยพบว่า มีความคิดเห็น

โดยรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก (x = 3.63, S.D. 

= 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับ

มากทุกด้าน ดังนี้ ด้านบุคคลที่ให้บริการ (x = 3.70, 

S.D. = 0.90) ด้านผลิตภัณฑ์หลัก	 (x = 3.65, S.D. 

= 0.59) และ ด้านกายภาพ (x = 3.53, S.D. = 0.63) 

ตามลำ�ดับ
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ตารางที่ 3	 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบ่ียงเบนของความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการต่อสิ่งอำ�นวยความสะดวก 

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

(n = 400)
x S.D.

ระดับความ

พึงพอใจ

1.	สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยทำ�ให้ท่านรู้สึกพอใจที่มาใช้บริการสิ่งอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3.85 0.72 มาก

2.	สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยทำ�ให้ท่านจะมาใช้บริการซ้ำ�ที่ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย

3.91 0.75 มาก

3.	สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ท่านรู้สึกดีและจะแนะนำ�เพื่อนมาใช้บริการ 

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาที่ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย

3.86 0.76 มาก

4.	สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ท่านตัดสินถูกแล้วที่มาใช้บริการสิ่งอำ�นวย 

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3.90 0.75 มาก

5.	สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ท่านรู้สึกดีที่มาใช้บริการสิ่งอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3.87 0.76 มาก

รวม 3.88 0.67 มาก

จากตารางที่ 3 แสดงผลค่าเฉลี่ยและค่า 

ส่วนเบ่ียงเบนของความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการต่อ

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า โดยรวม

อยู่ในระดับมาก (x = 3.88, S.D. = 0.67) เมือ่พจิารณา

เป็นรายข้อพบว่า ความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการต่อ

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง

จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั อยู่ในระดับมากทกุข้อ ไดแ้ก่ 

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทำ�ให้ท่านจะมาใช้บริการซ้ำ� 

ที่ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (x = 3.91, 

S.D. = 0.75) สิง่อำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของ

ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ท่าน

ตดัสนิถูกแลว้ทีม่าใช้บรกิารสิง่อำ�นวยความสะดวกทาง 

การกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

(x = 3.90, S.D. = 0.75) สิ่งอำ�นวยความสะดวกทาง 

การกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทำ�ให้ท่านรู้สึกดีที่มาใช้บริการสิ่งอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

(x = 3.87, S.D. = 0.76) สิ่งอำ�นวยความสะดวก
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ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ทำ�ให้ท่านรู้สึกดีและจะแนะนำ�เพ่ือนมาใช้บริการส่ิงอำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาท่ีศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย (x = 3.86, S.D. = 0.76) สิ่งอำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยทำ�ให้ท่านรู้สึกพอใจท่ีมาใช้บริการส่ิงอำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย (x = 3.85, S.D. = 0.72) ตามลำ�ดับ

ตารางที่ 4	 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานของสิง่อำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ

ความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ Beta t p

ด้านกายภาพ

ด้านผลิตภัณฑ์หลัก

ด้านบุคคลที่ให้บริการ

0.136

0.692

0.085

3.129

14.046

2.947

0.002*

0.000*

0.003*

R2 = 0.600, F-Value = 197.893, n = 400, *p ≤ 0.05

จากตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน

ของสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬา

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีผลต่อความพึงพอใจ

ของผู้มาใช้บริการ โดยใช้สถิติสมการถดถอยเชิงเส้น

พหุคณู (Multiple Regression) พบว่า คา่สมัประสทิธิ์

ของการตัดสนิใจ (R2) ซ่ึงเป็นคา่ทีแ่สดงถึงอทิธพิลของ

ตัวแปรอิสระ คือ สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศูนย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั ทีส่ง่ผลต่อ

ตวัแปรตาม คอื ความพงึพอใจของผูม้าใช้บรกิาร มค่ีา

เท่ากับ 0.600 และผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง

จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั ด้านกายภาพ ดา้นผลติภณัฑ์

หลกั และด้านบุคคลทีใ่ห้บรกิาร มผีลตอ่ความพงึพอใจ

ของผู้มาใช้บริการ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

โดยดา้นผลติภณัฑ์หลกัมผีลต่อความพงึพอใจมากทีส่ดุ 

รองลงมาคอื ดา้นกายภาพ และดา้นบุคคลทีใ่ห้บริการ 

ตามลำ�ดับ

สรุปได้ว่าสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีผลต่อ

ความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ อย่างมีระดับนัยสำ�คัญ

ที่ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง ส่ิงอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ สามารถ

อภิปรายได้ ดังนี้

ด้านกายภาพ ผลการวิจัยพบว่า ผู้มาใช้บริการ 

มีความคิดเห็นต่อสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยรวม

อยู่ในระดับมาก คือ มีสิ่งอำ�นวยความสะดวกในศูนย์

กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไว้ให้บริการอย่าง

ครบถ้วน ได้แก่ ห้องอาบน้ำ� ห้องน้ำ� ล๊อคเกอร์ ตู้น้ำ�ด่ืม 

มีร้านอาหาร ร้านขายน้ำ�ด่ืมท่ีสะอาด และถูกสุขอนามัย 

และบรกิารอืน่ๆ ท่ีครบครัน มภีมูทัิศนท์ีเ่หมาะสมและ

มกีารตกแตง่สถานทีส่ร้างบรรยากาศทีด่ใีนการเลน่กีฬา 

และออกกำ�ลังกาย มีการจัดป้าย และแผนผังต่างๆ 

ของสนามกีฬาที่ชัดเจนเพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้มาใช้บริการ 
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เพ่ิมสะดวกต่อการเข้าใช้บริการศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ท้ังน้ียังมีการจัดสถานท่ีน่ังพัก สำ�หรับพักผ่อน 

และผ่อนคลาย ระหว่างเล่นกีฬา และออกกำ�ลังกาย

ภายในศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ 

ผู้ใช้บริการเกิดความพึงพอใจในการมารับบริการมาก 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Greenwell, Fink and 

Pastore (2002) ที่ได้ศึกษา เรื่อง Assessing the 

Influence of the Physical Sports Facility on 

Customer Satisfaction within the Context of 

the Service Experience โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือ  

ผูเ้ข้าชมกีฬาฮอกก้ีน้ำ�แข็ง ผลการวจิยัพบว่า สิง่อำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาด้านกายภาพ คือ ความสะดวก

สบายของที่นั่งภายในสนาม การบอกแผนผังในสนาม

ที่ชัดเจน มีอิทธิพลทำ�ให้ผู้เข้าชมมีความพึงพอในการ

เข้าชมการแข่งขันมากขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ธีรพัฒน์ อนันตภากรณ์ และจุฑา ติงศภัทิย์ 

(Anantapakorn and Tingsabhat, 2006) ได้ศึกษา

เร่ือง การศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกท่ีเข้าใช้บริการ

สถานออกกำ�ลังกายลีดเดอร์ฟิตเนสคลับแอนด์สปา 

โดยผลการวิจยัพบว่าผู้มาใชบ้รกิารสถานออกกำ�ลงักาย

ลีดเดอร์ฟิตเนสคลับแอนด์สปา สาขาปิ่นเกล้ามีความ

พึงพอใจในด้านอาคารสถานท่ีอยู่ในระดับมาก เน่ืองจาก

มีห้องน้ำ�สะอาดเพียงพอ มีล๊อคเกอร์เก็บของท่ีปลอดภัย

และเพียงพอ มีท่ีจอดรถท่ีสะดวก สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ภควัฒน ์เชิดพทุธ และเทพประสทิธิ ์กุลธวัชวิชยั 

(Sertbudra and Gulthawatvichai, 2009) ท่ีได้ศึกษา

เร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการ

ศูนย์บริการการกีฬาธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต พบว่า 

สมาชิกผู้มาใช้บริการมีความพึงพอใจในด้านบริการ

กิจกรรมกีฬาและออกกำ�ลังกาย ทำ�ให้ได้รับทราบข่าวสาร

จากการประชาสมัพนัธกิ์จกรรมกีฬาและออกกำ�ลงักาย

อย่างทั่วถึง มีจัดป้ายนิเทศเก่ียวกับกิจกรรมกีฬาและ

การออกกำ�ลังกายมีให้เห็นชัดเจน สอดคล้องกับ 

งานวิจยัของ พชิญา ครุฑคำ� และสารษิฐ ์กุลธวัชวิชัย. 

(Khrutkham and Gulthawatvichai, 2017) ท่ีได้ศึกษา

เร่ือง ปัจจัยส่ิงอำ�นวยความสะดวกภายในสนามฟุตบอล

ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจผู้เข้าชมการแข่งขันฟุตบอล

ไทยแลนด์พรีเมียร์ลีก ฤดูกาล 2560 ผลการวิจัยพบว่า 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้เข้าชมภายใน

สนามฟตุบอลไทยแลนดพ์รเีมยีรล์กี ฤดูกาล 2560 คอื 

มีป้ายบอกทางที่ชัดเจน มีความสะดวกสบายของที่นั่ง 

ที่ตั้งของสนามและเข้าถึงสนามการแข่งขันที่สะดวก

ด้านผลิตภัณฑ์หลัก ผลการวิจัยพบว่า ผู้มาใช้บริการ 

มีความคิดเห็นต่อสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยรวม

อยู่ในระดับมาก คือ มีประเภทการออกกำ�ลังกายตาม

ความนิยมสมัยใหม่ เช่น โยคะ การเต้นซูมบ้า มีการ

รักษาความเป็นมาตรฐานของสนามกีฬาอยู่เสมอ เช่น 

เสน้สนามชัดเจนเสมอ มกีารรักษาความเปน็มาตรฐาน

ของเคร่ืองมืออุปกรณ์กีฬาและการออกกำ�ลังกายอยู่เสมอ 

เช่น เส้นสนามชัดเจนเสมอ มีเครื่องมืออุปกรณ์กีฬา

และการออกกำ�ลังกายครบถ้วนตามความต้องการ 

ของผู้มาใช้บริการ เช่น อุปกรณ์ฟิสเนต อุปกรณ์กีฬา

ต่างๆ ท่ีเพียงพอต่อความต้องการของผู้มาใช้บริการ 

เป็นต้น สนามกีฬาต่างๆ มีสภาพพร้อมใช้งานและ

ปลอดภัยอยู่เสมอ มีสนามกีฬาครบถ้วนตามประเภท

กีฬาครบถ้วนตามความต้องการของผู้มาใช้บริการ 

เครื่องมืออุปกรณ์กีฬาและการออกกำ�ลังกาย มีสภาพ

พร้อมใช้งานและปลอดภัยอยู่เสมอ มีการระบุรายละเอียด

เก่ียวกับการใช้สนามกีฬาอย่างละเอยีด และมกีารระบุ

รายละเอยีดเก่ียวกับการใช้เครือ่งมอื อปุกรณกี์ฬาและ

การออกกำ�ลังกายแต่ละชนิด รวมถึงการใช้สนามกีฬา

อย่างละเอียด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของภาวดี บุญธรรม 

ธงชัย เจริญทรัพย์มณี และเทเวศร์ พิริยะพฤนท์ 

(Boontum, Charoensupmanee and Piriyaporn, 

2014) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของสมาชิก 
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ผู้ใช้บริการศูนย์ออกกำ�ลังกายในร่มของการกีฬา 

แห่งประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้บริการศูนย์

ออกกำ�ลังกายในร่มของการกีฬาแห่งประเทศไทย 

มีความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านอุปกรณ์ในการ

ออกกำ�ลังกาย อยู่ในระดับมาก

ด้านบุคคลที่ให้บริการ ผลการวิจัยพบว่า ผู้มาใช้

บริการ มีความคิดเห็นต่อสิ่งอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ คือ บุคลากรมีการแต่งกาย

ด้วยชุดหรอืเครือ่งแบบทีเ่หมาะสมกับการทำ�งาน และ

ให้บริการในศูนย์กีฬาฯ จำ�นวนบุคลากร หรอืเจา้หนา้ท่ี 

เพยีงพอตอ่ความต้องการ สามารถให้บรกิารแก่ผูม้าใช้

บริการได้ตลอดเวลา เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี  

ยิ้มแย้มแจ่มใส่ มีใจบริการ (Service mind) และมี

บุคลกิท่ีดี สภุาพเรียบร้อย สามารถสรา้งความสบายใจ

กระตุ้นให้ผู้มาใช้บริการมีกำ�ลังใจในการออกกำ�ลัง 

บุคลากร/เจ้าหน้าที่มีปฏิภาณไหวพริบในการแก้ปัญหา

เฉพาะหน้าในการให้บริการ และการปฏิบัติหน้าที่  

และเจ้าหน้าที่สามารถให้คำ�แนะนำ�การเล่นกีฬา  

และการออกกำ�ลังกายให้แก่ผู้มาใช้บริการ ตามลำ�ดับ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Greenwell, Fink and 

Pastore (2002) ที่ได้ศึกษา เรื่อง Assessing the 

Influence of the Physical Sports Facility on 

Customer Satisfaction within the Context of 

the Service Experience โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือ  

ผูเ้ข้าชมกีฬาฮอกก้ีน้ำ�แข็ง ผลการวจิยัพบว่า สิง่อำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาด้านบุคคลผู้ให้บริการ มีอิทธิพล

ทำ�ให้ผูเ้ข้าชมมคีวามพงึพอใจในการเข้าชมการแข่งขัน

มากข้ึน สอดคล้องกับผลการวิจัยของชนุดร ธีรวัฒนอมร 

และเทพประสิทธ์ิ กุลธวัชวิชัย (Teerawattana-a-morn 

and Gulthawatvichai, 2012) ท่ีศึกษาเร่ือง ความต้องการ

ส่วนประสมทางการตลาดของผู้ใช้บริการทางการกีฬา

และการออกกำ�ลังกายในสนามกีฬาแห่งชาติ พบว่า  

ผูใ้ช้บริการทางการกีฬาและการออกกำ�ลงักายในสนาม

กีฬาแห่งชาติ มีความต้องการส่วนประสมทางการตลาด 

ดา้นบคุลากรในข้อเจา้หนา้ทีม่มีนษุยสมัพนัธด์ ีย้ิมแย้ม

แจ่มใสอยู่ในระดับมาก

สรุปผลการวิจัย

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

จำ�นวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.50 โดยมีอายุ  

ในช่วง 18-29 ปี มากที่สุด จำ�นวน 276 คน คิดเป็น

ร้อยละ 69.00 มีสถานภาพโสด จำ�นวน 345 คน  

มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 86.30 มีการศึกษาสูงสุด

ระดับปริญญาตรี มากที่สุด จำ�นวน 240 คน คิดเป็น

ร้อยละ 60.00 สถานภาพของผู้มาใช้บริการเป็นนิสิต

จำ�นวนมากที่สุด คือ 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.30 

และในด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายได้

เฉลี่ยต่อเดือน ต่ำ�กว่า 15,000 บาท จำ�นวน 207 คน 

คิดเป็นร้อยละ 51.80

สรุปผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้มาใช้

บริการต่อสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของ 

ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั มคีวามคดิเห็น

โดยรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านกายภาพ 

ด้านผลิตภัณฑ์หลัก และด้านบุคคลที่ให้บริการ และ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของผู้มา

ใช้บริการต่อสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของ

ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความพึงพอใจ

ของผู้มาใช้บริการต่อส่ิงอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั อยู่ในระดบั

มากทุกข้อ ได้แก่ สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทำ�ให้ 

ท่านจะมาใช้บริการซ้ำ�ที่ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั สิง่อำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของ
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ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ท่านตัดสิน

ถูกแล้วท่ีมาใช้บริการส่ิงอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬา

ของศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั สิง่อำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ท่านรู้สึกดีที่มาใช้บริการสิ่งอำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั สิง่อำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของ

ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทำ�ให้ท่านรู้สึกดี

และจะแนะนำ�เพ่ือนมาใช้บริการส่ิงอำ�นวยความสะดวก

ทางการกีฬาที่ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทำ�ให้ท่านรู้สึกพอใจที่มา 

ใช้บริการสิ่งอำ�นวยความสะดวกทางการกีฬาของ 

ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตามลำ�ดับ

การทดสอบสมมติฐาน โดยใช้สถิติสมการถดถอย

พหุคูณ (Multiple Regression) พบว่าสิ่งอำ�นวย 

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ด้านกายภาพ ด้านผลิตภัณฑ์หลัก และ

ด้านบุคคลที่ให้บริการ มีผลต่อความพึงพอใจของผู้มา

ใช้บริการ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

ความคิดเห็นของผู้มาใช้บริการต่อสิ่งอำ�นวย

ความสะดวกทางการกีฬาของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั อยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านกายภาพ 

ด้านผลิตภัณฑ์หลัก และด้านบุคคลที่ให้บริการ ทั้งนี้

เพือ่ให้การบรกิารดย่ิีงข้ึน มกีารกลบัมาใช้ซ้ำ�มากย่ิงข้ึน 

จึงขอเสนอแนะดังต่อไปนี้

1.	ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัควรมี

ระบบรักษาความปลอดภัยที่รัดกุมในการเข้า-ออก  

และภายในศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เพ่ือเพ่ิมความม่ันใจในการมาใช้บริการมากย่ิงข้ึน ควรมี

จุดบริการข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับส่ิงอำ�นวยความสะดวก 

และบริการต่างๆ ของศูนย์กีฬาแห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยเพ่ือผู้มาใช้บริการใหม่หรือผู้มาใช้บริการเดิม 

ทราบข้อมลูมากย่ิงข้ึน และควรมสีถานทีจ่อดรถสำ�หรบั

ผูม้าใช้บรกิารให้เพยีงพอเพือ่เพิม่จำ�นวนผูม้าใช้บรกิาร

ใหมไ่ดแ้ละอำ�นวยความสะดวกให้ผูใ้ช้บรกิารมากย่ิงข้ึน

2.	ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัควรมี

จำ�นวนเครื่องมือ อุปกรณ์กีฬาและการออกกำ�ลังกาย 

เพียงพอต่อความต้องการแก่ผู้มาใช้บริการ และควรมี

สนามกีฬาให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้มาใช้บริการ 

และควรขยายเวลาเปิด-ปิดให้มากกว่าน้ี เพ่ือให้เหมาะสม

กับความต้องการของผู้มาใช้บริการ

3.	ศนูย์กีฬาแห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัจงึควร

สร้างความรกัในใจบรกิารให้กับพนกังานทกุคน เพือ่ให้

เกิดความประทับใจต่อผู้มาใช้บริการ เกิดการกลับมา

ใช้บริการซ้ำ� และแนะนำ�เพื่อนต่อไป
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ผลของท่าทางในขณะใช้งานแท็บเล็ตต่ออาการปวดและ

การทำ�งานของกล้ามเนื้อในคนทำ�งานสำ�นักงาน

ภัทริยา อินทร์โท่โล่1 และ คมสัน ปลั่งสิริ2
1คณะกายภาพบำ�บัด มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
2คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาอาการปวดและคล่ืนไฟฟ้า

กล้ามเน้ือคอ บ่า หลังส่วนบนและแขนส่วนล่าง เม่ือใช้ 

Tablet 20 นาทีในท่าวางบนตัก วางราบบนโต๊ะ และ

วางบนแท่นรองรับบนโต๊ะ

วิธีดำ�เนินการวิจัย ผู้เข้าร่วมการศึกษาเป็นเพศหญิง

อายุ 30-50 ปี จำ�นวน 25 คน สุ่มลำ�ดับการใช้งาน 

3 ท่าทาง ก่อนทำ�การเก็บข้อมูลผู้เข้าร่วมการวิจัยจะถูก

ซักถามเก่ียวกับระดับอาการปวด โดยให้ระบุระดับความ

รุนแรงและตำ�แหน่งของอาการปวดทันทีบนเครื่องมือ 

Visual analog scale (VAS) และ Body pain chart 

ตามลำ�ดับ ภายหลังการใช้งานแท็บเล็ต 20 นาที  

วัดคลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อ (Electromyography-EMG) 

ที่กล้ามเนื้อ Cervical erector spinae-CES, Upper 

trapezius-UT, Middle trapezius-MT และ Wrist 

extensor-WT ทำ�การคำ�นวณค่า Normalization ของ

ค่า EMG ภายหลังจากขบวนการ Rectify และ Smooth 

ของ EMG กล้ามเน้ือ การเปรียบเทียบระดับอาการปวด

ก่อนและหลงัการใช้งานจะใช้สถิติ Paired-t-test และ 

การเปรียบเทียบระดับอาการปวดและ EMG ระหว่าง 

3 ท่าทางจะใช้สถิติการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว

ชนิดวัดซ้ำ� (One-way ANOVA with repeated 

measure)

ผลการวิจัย การใช้ Tablet 20 นาที ทำ�ให้ 

ปวดคอและบา่เพิม่ข้ึนกวา่ก่อนใช้งานอย่างมนียัสำ�คัญ

ทางสถิติ (p<0.05) ใช้งาน 75 ครั้งทำ�ให้เกิดปวดคอ 

(32 คร้ัง) และบ่า (21 คร้ัง) ตามลำ�ดับ ท่าวางบนตัก

ทำ�ให้ปวดคอมากกว่าท่าทางวางที่แท่นรองรับบนโต๊ะ

อย่างมนียัสำ�คญัทางสถิต ิ(p<0.05) (วางบนตัก เทา่กับ 

2.97±0.63, วางบนแท่นรองรับบนโต๊ะ เท่ากับ 1.30±0.45 

– เต็ม 10 คะแนน) ประมาณ 60%-72% ของผู้ใช้งาน

มีอาการปวดเกิดข้ึนตำ�แหน่งหนึ่งของร่างกายหลัง 

การใช้ Tablet 20 นาท ีEMG ของกลา้มเนือ้คอ-CES 

ในท่าวางบนตัก (50.53±25.44%MVC) แตกต่างจาก

ท่าวางราบบนโต๊ะ (66.23±26.25%MVC) และวาง

บนแท่นรองรับบนโต๊ะ (66.98±23.05%MVC)

สรุปผลการวิจัย คนทำ�งานสำ�นักงานเมื่อใช้ 

Tablet 20 นาที ทำ�ให้เกิดอาการปวดเกิดขึ้นที่บริเวณ

คอและบ่ามากที่สุด และท่าวาง Tablet บนตักทำ�ให้

เกิดอาการปวดคอระดับสูงที่สุด

คำ�สำ�คัญ: Tablet / อาการปวด / การทำ�งานของ

กล้ามเนื้อ / ท่าทาง
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EFFECT OF POSTURE DURING TABLET USE ON PAIN 
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2Faculty of Medicine, Srinakharinwirot University

Abstract

Purpose To evaluate pain and muscle 

activity after tablet using with a case set, on 

a table, and on the lap in office workers.

Methods Twenty-five participants aged 

30-50 years old were voluntarily recruited. The 

order of tablet use in three workstations  

was randomized. At the beginning, participant 

was asked about pain scale. Visual analog 

scale (VAS) and Body pain chart were used 

to determine severity and location of pain 

immediately after tablet use for 20 minutes. 

The EMG of cervical erector spinae (CES), 

upper trapezius (UT), middle trapezius (MT) and 

wrist extensor (WT) muscles were measured. 

Normalization of EMG signal was calculated 

after the processes of rectifying and smoothing 

EMG. Paired-t-test was used to compare  

severity of pain at the beginning and ending 

whereas One-way ANOVA repeated measure 

was used to compare pain and EMG among 

three postures.

Results Tablet use for 20 minutes caused 

neck and shoulder pain significantly (p<0.05). 

Participant reported neck pain 32 times and 

shoulder pain 21 times from the total of 75 

times. The severity of pain after tablet use on 

the lap was higher significantly (p<0.05) than 

tablet use with a case set (2.97±0.63 versus 

1.30±0.45). Approximately 60%-72% of participant 

reported pain at least one part of body after 

tablet use for 20 minutes. EMG of CES during 

tablet use on the lap (50.53±25.44%MVC) was 

different significantly from tablet use on the 

table (66.23±26.25%MVC) and on a case set 

(66.98±23.05%MVC).

Conclusion Tablet use for 20 minutes 

led to neck and shoulder pain. The highest 

severity of neck pain was found in Tablet use 

on the lap.

Key words: Tablet / Pain / Muscle activity / 

Posture
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา
ปัจจุบัน Tablet เป็นเทคโนโลยีที่มีความนิยม 

มากข้ึนในทุกกลุ่มอายุและเพศ มีการสำ�รวจพบว่า
ประมาณ 8% ของผู้ใช้งานจะมีการเข้าระบบอินเตอร์เน็ต
โดยใช้ Tablet ขณะที่ 7% ใช้ Smartphone และ
อกี 85% ยังคงใช้คอมพวิเตอร์พกพาและคอมพวิเตอร์
ตั้งโต๊ะ (การสำ�รวจจากผู้ใช้งาน 1000 ล้านคน) โดย 
Smartphone จะเหมาะสำ�หรับการหาข้อมลูทีร่วดเรว็ 
แต่ Tablet จะเหมาะสำ�หรับการอ่านข้อมูลจริงจัง
คล้ายกับอ่านบนคอมพิวเตอร์พกพาและคอมพิวเตอร์
ตั้งโต๊ะ (White, 2013) อีกทั้งข้อดีของการใช้ Tablet 
คือ Tablet สามารถพกพาได้สะดวกเน่ืองจากมีขนาดเล็ก
และมคีวามบางใกลเ้คียงกับสมดุจดบันทึก อกีท้ังไมต้่อง
ประมวลงานท่ีซับซ้อน มีจอแสดงผลแบบ Touch screen 
สั่งการโดยใช้การสัมผัส จึงทำ�ให้มีคุณลักษณะพิเศษ 
ท่ีแตกต่างจากคอมพิวเตอร์พกพาและคอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ 
โดยผู้ใช้งาน Tablet สามารถใช้ได้หลากหลายท่าทาง 
ทำ�ให้การใช้งานแท็บเล็ตเป็นสาเหตุทำ�ให้เกิดอาการ
ปวดบริเวณคอและบ่า เนื่องจากการใช้งานนานๆและ
อยู่ในท่าที่ไม่เหมาะสม (Toh et al, 2017) และเป็น
ปัจจัยเส่ียงให้เกิดอาการปวดและการทำ�งานของกล้ามเน้ือ 
ทีแ่ตกต่างจากทีพ่บการใช้งานคอมพวิเตอร ์(Ayanniyi 
et al, 2010) ซึ่งอาการปวดจากการใช้งาน Tablet 
ในกลุ่มทำ�งานสำ�นักงานเป็นข้อมูลท่ีสำ�คัญต่อการป้องกัน
ปัญหาสุขภาพนี้

อย่างไรก็ตามยังไม่มีหลักฐานเชิงประจักษ์ของ
อาการปวดที่เกิดข้ึนจากการใช้งาน Tablet ในกลุ่ม
ทำ�งานสำ�นักงานซ่ึงเป็นช่วงกลางคน ถึงแม้จะมีการศึกษา
ก่อนน้ีพบว่าการใช้งาน Tablet ทำ�ให้เกิดอาการปวดข้ึน
ในกลุ่มเด็กและนิสิตมหาวิทยาลัย ผลการศึกษาพบว่า
ประมาณ 64%-88% ของเด็กอายุ 7-12 ปี มีอาการ
ปวดเกิดข้ึนบริเวณใดบริเวณหนึ่งของร่างกายทันที 
หลังจากท่ีใช้งาน Tablet 15 นาที (Intolo et al, 2013) 
ขณะที่ประมาณ 96%-100% ของนิสิตมหาวิทยาลัย

อายุ 18-25 ปี มีอาการปวดเกิดข้ึนทันทีหลังการใช้งาน 
Tablet 21 นาที (Intolo et al, 2012) และทั้ง 2 
กลุ่มอายุพบว่าเหมือนกันคือ การใช้งาน Tablet ทำ�ให้
เกิดอาการคอมากที่สุด นอกจากนี้ยังพบอาการปวด 
เกิดขึ้นบริเวณหลังส่วนบน บ่า และข้อมือ เป็นลำ�ดับ
รองลงมาด้วย (Intolo et al, 2012, 2013) Sharan 
et al, 2014 พบว่า ผู้ใช้งาน Tablet และ Smartphone 
จะทำ�ให้มีอาการปวดบริเวณนิ้วโป้งและแขนส่วนล่าง 
รวมถึงมีอาการชา ปวดแสบปวดร้อนที่บริเวณฝ่ามือ 
และมอีาการขัดบรเิวณข้อมอื ทัง้นี ้มกีารศกึษา พบวา่
ในการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ผู้ใหญ่และเด็กต่อ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์จะแตกต่างกัน โดยผู้ใหญ่จะอยู่
ในท่าเดิมต่อเน่ืองกันเวลานานแต่เด็กจะมีการขยับตัว
และหมนุลำ�ตวัมากกว่าผูใ้หญ่ (Maslen and Straker, 
2009) อีกท้ังสภาพกล้ามเนื้อและโครงสร้างร่างกาย
แตกต่างกันคือ เด็กมีสัดส่วนศีรษะต่อลำ�ตัว (head 
and body proportion) มากกว่าผู้ใหญ่ โดยในเด็ก
ขนาดศีรษะจะมขีนาดใหญ่แต่ข้อต่อและกระดูกสนัหลงั
ระดับคอมีขนาดเล็ก แต่ในผู้ใหญ่ขนาดศีรษะกับลำ�ตัว
จะใหญ่ข้ึน นอกจากนี้กระดูกสันหลังระดับคอและ
กล้ามเนื้อคอก็มีขนาดใหญ่ข้ึนและแข็งแรงข้ึนด้วย  
ซึ่งเมื่อใช้งาน Tablet ในท่าทางเดียวกันอาจจะมีผล
ตอ่ข้อต่อและกลา้มเนือ้แตกต่างกันได้ในแตล่ะช่วงอายุ 
(Straker et al, 2006) จึงเป็นที่น่าสนใจศึกษาในกลุ่ม
คนทำ�งานสำ�นักงานหรือกลุ่มวัยกลางคนเก่ียวกับผลของ
อาการปวดและการทำ�งานของกล้ามเนื้อเมื่อใช้งาน 
Tablet

โดยข้อมูลที่ผ่านมาพบว่าท่าทางขณะใช้ Tablet 
ทีแ่ตกต่างกันทำ�ให้เกิดอาการปวดและกลา้มเนือ้ทำ�งาน
แตกต่างกัน Intolo et al, 2013 พบว่าขณะใช้งาน 
Tablet บนตักจะทำ�ให้เด็กมีอาการปวดบริเวณคอมากท่ีสุด
โดยมีอาการปวดระดับรุนแรง (12%) ปานกลาง (16%) 
เมือ่เปรยีบเทยีบกับทา่วางราบบนโต๊ะและวางบนแทน่
รองรับบนโต๊ะซ่ึงมีระดับความรุนแรงของอาการปวดไม่มาก 



76	 Journal of Sports Science and Health Vol.20 No.1, (January-April 2019)

ส่วนการทำ�งานของกล้ามเนื้อคอ (Cervical Errector 
spinae) ในขณะใช้งาน Tablet บนตักทำ�ให้กล้ามเนื้อ
มดันีท้ำ�งานแตกตา่งจากท่าวางราบบนโตะ๊และวางบน
แท่นรองรับบนโต๊ะอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ และยังพบ
อีกว่าอาการปวดโดยรวมท่ีเกิดข้ึนบริเวณคอ หลังส่วนบน 
บ่าและแขน (overall pain) ในขณะใช้งาน Tablet 
บนตัก ยังมากกว่าอีก 2 ท่าทางด้วย (Intolo et al, 
2013) แตน่สิติมหาวิทยาลยัเมือ่ใชง้าน Tablet บนตัก
ทำ�ให้มีอาการปวดคอท่ีระดับรุนแรง (8.33%) ปานกลาง 
(41.67%) นอกจากน้ียังทำ�ให้ปวดบริเวณบ่า หลังส่วนบน 
และข้อมอืมากกวา่ทา่ใช้งาน Tablet ทีว่างราบบนโต๊ะ
และวางบนแท่นรองรับบนโต๊ะ ส่วนการทำ�งานของ 
กล้ามเนื้อคอ (Cervical Erector spinae) ในท่า 
ใช้งาน Tablet บนตักจะแตกต่างจากท่าวางราบบนโต๊ะ
และวางบนแท่นรองรับบนโต๊ะอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 
(Intolo et al, 2012) จากผลการศึกษานี้พบว่าท่าทาง
การใช้งานที่แตกต่างกันทำ�ให้เกิดปัญหาของระบบ
กระดูกและกล้ามเนื้อท่ีแตกต่างกัน แต่มีการศึกษา 
ในการใช้งานแท็บเลต็ในทา่ยืน ในการศกึษาของ Ning  
et al, 2015 เมื่อวาง tablet ไว้บนโต๊ะที่มีความสูง
ระดับข้อศอก เปรียบเทียบกับท่ายืนถือ Tablet ไว้ที่
หนา้อก ผลการศกึษาพบวา่ Neck extensor muscle 
ทำ�งานในท่ายืนวาง tablet ไว้บนโต๊ะ (9.8%MVC) 
มากกว่าในท่ายืนถือ tablet ไว้ระดับอก (8.8%MVC) 
อย่างมนัียสำ�คญัทางสถิต ิและพบว่ามมุก้มศรีษะในทา่
ยืนวาง tablet ไว้บนโต๊ะ (46.4 องศา) มีค่ามุมก้มศีรษะ
มากกว่าท่ายืนถือ tablet ไว้ระดับอก (41.1 องศา) 
(Ning et al, 2015) สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Waderich et al, 2013 ซึ่งศึกษาในกลุ่มคนท่าอายุ
กว้างตั้งแต่ 18-56 ปี เมื่อใช้งาน Tablet ในท่ายืน 
งอศอก 90 องศา เปรียบเทียบกับท่านั่งถือ Tablet 
ตามสบาย พบว่ากล้ามเน้ือ Upper trapezius, Lateral 
deltoid, Teres minor และ Infraspinatus ทำ�งาน
ในท่ายืนมากกว่าท่าน่ัง และยังพบอีกว่าผู้ใช้งาน Tablet 

จะมปีระสบการณก์ารปวดบรเิวณคอมากทีสุ่ด (34%) 
รองลงมาคอืบรเิวณดวงตา (24%) บรเิวณไหล ่(18%) 
และบริเวณมือและข้อมือ (17%) ตามลำ�ดับ (Waderich 
et al, 2013 ) และการศึกษาของ Yong et al, 2013 
เก่ียวกับการใช้งาน Tablet ขณะใช้งานท่าน่ังวาง Tablet 
บนโต๊ะและบนตักโดยวัดค่า EMG ของกล้ามเน้ือ Upper 
trapezius และ Wrist extensor โดยถือด้วยมือ 
หนึง่ข้างและสองข้าง ผลการศึกษาไมพ่บความแตกต่าง
ของการทำ�งานของกล้ามเน้ือ Upper trapezius ระหว่าง
การวางบนโต๊ะและวางบนตัก แต่ในการทำ�งานของ
กล้ามเน้ือ wrist extensor ของมือข้างถนัดมีค่ามากกว่า
มอืทีไ่มถ่นดั ในทา่วางบนตกัเมือ่ใช้งานในลกัษณะพมิพ์
อีเมล์ (Yong et al, 2013) นอกจากนี้ยังมีการศึกษา
ของ Yassierli และ Juraida, 2016 ที่ศึกษาในท่านั่ง
อย่างเดียวแต่วางไว้ทีแ่ตกตา่งกันคือ บนตกัและบนโตะ๊ 
ผลการศึกษาพบว่าความรู้สึกไม่สบายและอาการล้า
เพิ่มข้ึนในท่านั่งบนโซฟาถือ Tablet ไว้ที่ระดับตัก
มากกว่าวางบนโต๊ะ และทำ�ให้เกิดอาการปวดบริเวณคอ
และแขนข้างขวาอย่างชัดเจน (Yassierli และ Juraida, 
2016)

โดยข้อมูลท่ีได้จากการศึกษานี้จะเป็นส่วนหนึ่ง 
ในการสร้างคำ�แนะนำ�ทางกาลยศาสตร์ (Ergonomic 
guideline) สำ�หรับผู้ใช้งาน Tablet ซ่ึงคำ�แนะนำ�จะได้
จากการรวบรวมหลักฐานเชิงประจักษ์เก่ียวกับอาการ
ปวด ตำ�แหน่งอาการปวด การทำ�งานของกล้ามเนื้อ 
ในหลายบรเิวณ โดยเฉพาะอาการปวดทีบ่รเิวณคอ บา่ 
และแขนท่อนบนขณะทำ�งานท่าทาง (workstation) 
ตา่งๆจากหลากหลายกลุม่ตวัอย่าง เพศ และวัย ทำ�ให้
จะสามารถสรปุเป็นคำ�แนะนำ�ให้เหมาะสมแก่ผูใ้ช้งาน
ทีจ่ะทำ�งานในสิง่แวดลอ้มตา่งๆได้ อย่างไรก็ตามมเีพยีง
การศึกษาการใช้Tabletในกลุ่มเด็กและนิสิตมหาวิทยาลัย
เท่านั้น ซ่ึงข้อมูลดังกล่าวยังไม่เพียงพอที่จะใช้เป็น
แนวทางการสร้างคำ�แนะนำ�ทางกาลยศาสตร์ที่ดีได้
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วัตถุประสงค์การวิจัย

เพื่อศึกษาอาการปวด การทำ�งานของกล้ามเนื้อ

ของกล้ามเนื้อคอ บ่า หลังส่วนบน และแขนส่วนล่าง 

ขณะใช้งาน Tablet 20 นาที ในท่าวางบนตัก วางราบ

บนโตะ๊ และวางทีแ่ทน่รองรับบนโต๊ะ ในกลุม่เพศหญิง

อายุ 30-50 ปี

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้ได้รับการอนุญาตให้ศึกษาโดย

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ของมหาวิทยาลัย

ศรนีครนิทรวิโรฒ (เลขทีอ่นญุาต swuec/e-140/2557)

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงจำ�นวน 25 คน ค่าที่

แทนในสูตรได้จากการศึกษาที่ผ่านมาเก่ียวกับการ

วิเคราะห์อาการปวดและการทำ�งานของกล้ามเนื้อ 

ขณะใช้งานคอมพิวเตอร์พกพา 3 ท่าทาง (Intolo et al, 

2012) โดยได้รวมจำ�นวนทีป้่องกันการ drop out แลว้ 

โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นคนทำ�งานสำ�นักงานในมหาวิทยาลัย 

อายุระหว่าง 30-50 ปี โดยสูตรการคำ�นวณคือ  

Sm =  โดยค่า

Sm = ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยของกลุ่ม

ค่า  = ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย

ของแต่ละกลุ่ม

ค่า k = จำ�นวนกลุ่ม

ค่า ƒ = effected side

โดยค่า ƒ =  แทนค่า ƒ ในตาราง ANOVA 

ท่ีระดับ α = .05 กำ�หนดอำ�นาจการทำ�สอบท่ีระดับ .80 

และ dfb = 2  จะได้จำ�นวนขนาดตัวอย่าง 8 คน 

ต่อกลุ่ม และเน่ืองจากมีการเปรียบเทียบการทำ�งานของ

กล้ามเนื้อ 3 กลุ่มจึงได้ขนาดตัวอย่างทั้งหมด 24 คน 

แต่ในที่นี้ผู้วิจัยเลือกศึกษา 25 คน

เกณฑ์การคัดเลือกเข้าร่วมการวิจัย

มีประสบการณ์การใช้งาน Tablet อย่างน้อย 1 ปี 

หรือมีการใช้งาน Tablet อย่างน้อย 2 วันต่อสัปดาห์ 

หรืออย่างน้อย 2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ ถนัดข้างขวา 

สายตาปกตหิรอืมกีารปรับสายตาให้เป็นปกติ (สวมแว่น

ที่ใส่เป็นประจำ�)

เกณฑ์ที่ไม่รับเข้าร่วมการวิจัย

มปีญัหาการมองเห็น มคีวามพกิารของมอื มปีวด

คอ บ่า และแขนท่ีต้องทำ�ให้ไปรักษากับแพทย์หรือ 

นักกายภาพบำ�บัดในระยะเวลา 1 เดือนท่ีผ่านมา มีโรค

ประจำ�ตวั ประสบอบัุตเิหตหุรอืผา่ตัดรนุแรงของระบบ

กระดูกและกล้ามเนื้อ

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย

ผู้เข้าร่วมการวิจัยลงนามยินยอมเข้าร่วมการศึกษา 

จากนั้นสุ่มลำ�ดับ 3 ท่าทางการใช้งาน Tablet คือ  

วางบนตัก วางราบบนโต๊ะ และวางท่ีแท่นรองรับบนโต๊ะ 

ผู้วิจัยอธิบายลักษณะงานของ Tablet คือให้ใช้งาน

อนิเตอร์เนตในเว็บบ์ไซดท่ี์กำ�หนดต่อเนือ่งกัน 20 นาที 

ทำ�การตดิ Surface electrode ทีม่ดักลา้มเนือ้บริเวณ

คอ บ่า หลังส่วนบนและแขนส่วนล่างของด้านขวา 

(Ekstrom et al, 2005, Straker et al, 2008b)  

วัดคล่ืนไฟฟ้ากล้ามเน้ือในการหดตัวท่ีมากท่ีสุด (Maximum 

Voluntary Contraction-MVC) ของกล้ามเนื้อ 4 มัด 

คือ Cervical erecter spinae, Upper trapezius, 

Middle trapezius และ Elbow extensor (Straker 

et al, 2006) ให้ผู้เข้าร่วมการศึกษาพัก 10 นาที หลังจาก

วัดค่า MVC ผู้เข้าร่วมการศึกษาใช้ Tablet ท่าที่ 1, 

2 และ 3 ตามลำ�ดับที่สุ่มเลือกได้ โดยทำ�งานต่อเนื่อง

ไปเป็นเวลา 20 นาทีโดยไม่มีการหยุดพัก หลังจากนั้น

พักระหว่างท่าทางการใช้ Tablet เป็นเวลา 10 นาที 

(Kimura et al, 2007, Gold et al, 2012) ผู้เข้าร่วม
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การศึกษาระบุระดับความรุนแรงและตำ�แหน่งของ
อาการปวดทันทีภายหลังการใช้งาน Tablet 20 นาที
ในแต่ละท่าทาง โดยใช้เคร่ืองมือ Visual Analog 
Scale (VAS) เป็นเครื่องมือที่วัดระดับความเจ็บปวด
โดยมเีสน้ตรงอยู่ในแนวนอน ด้านซ้ายมอืจะเปน็ระดบั
ท่ีไม่มีอาการปวดและด้านขวามือเป็นระดับท่ีปวดมากท่ีสุด 
ผู้เข้าร่วมการวิจัยสามารถเลื่อนแถบท่ีมีเส้นขีดไปยัง
ระดับที่ตนเองปวด (ค่าตัวเลขระบุระดับอาการปวด 
จะอยู่ด้านหลังเคร่ืองมือ ซ่ึงผู้เข้าร่วมการวิจัยจะมอง
ไม่เห็น) ทั้งนี้ จะมีการวัดระดับความเจ็บปวดก่อนการ
ใช้งานทุกท่าทาง โดยจะมีค่า 0 เต็ม 10 คะแนน  
ส่วน body pain chart จะเป็นรูปของร่างกายตั้งแต่
ศีรษะถึงระดับเอวโดยได้ระบายสีและเขียนระบุตำ�แหน่ง
อาการปวดไว้ โดยผู้เข้าร่วมวิจัยสามารถตัดสินใจว่า
ภายหลังการใช้งานแท็บเล็ต 20 นาที ตนเองมีอาการ
ปวดทีบ่รเิวณใดโดยให้ระบุตำ�แหนง่ท่ีมอีาการปวด และ
บอกระดับอาการปวดทีต่ำ�แหนง่นัน้ๆด้วย โดยระหว่าง
การเก็บข้อมลูจะมกีารควบคมุปัจจยัสิง่แวดลอ้ม ไดแ้ก่ 
แสง เสียง และอุณหภูมิห้อง

การวิเคราะห์ข้อมูล
คล่ืนไฟฟ้ากล้ามเน้ือได้ผ่านข้ันตอนของการคำ�นวณ 

(Data processing) ซ่ึงจะคำ�นวณใน Noraxzon 
software โดยมีขั้นตอนคือ ข้อมูลดิบ (Raw data) 
ของคลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อ ซึ่งจะถูกเก็บบันทึกที่ความถี่ 
1,500 Hz หลงัจากนัน้มกีารแปลงสญัญาณคลืน่ไฟฟา้
กล้ามเนื้อ (Rectification) ด้วย band-pass filter 
ดว้ยความถ่ี 16-500 Hz เป็นค่า Root mean square 
(RMS) แล้วจึงผ่านขบวนการ smooth EMG ท่ี 100 ms 
เพื่อให้ข้อมูลราบเรียบ และนำ�ไปคำ�นวณคลื่นไฟฟ้า
กล้ามเนื้อ และจดบันทึกค่าคลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อเฉลี่ย 
(Average EMG)

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติใช้ SPSS สำ�หรับ 
Window version 21 (SPSS Inc., Chicago, IL, 

USA) วิเคราะห์การกระจายปกติของข้อมูลคลื่นไฟฟ้า
กล้ามเนื้อและความรุนแรงของอาการปวดด้วยสถิติ 
Komogorov Smirnov test นับจำ�นวนผู้ที่มีอาการ
ปวดบริเวณคอ บ่า หลังส่วนบน และแขนส่วนล่าง 
(คำ�นวณเป็นเปอร์เซ็นต์เทียบกับสัดส่วนจำ�นวนคนท้ังหมด 
(Intolo et al, 2012) และแบ่งระดับความรุนแรง 
ของอาการปวดเป็น 4 ระดับคือ ไม่มีอาการปวด  
ปวดเล็กน้อย ปวดปานกลาง และปวดรุนแรง (Hakara 
et al, 2012) และกรณข้ีอมลูปกติจะเปรยีบเทยีบระดบั
อาการปวดก่อนและหลงัการใช้งาน 20 นาท ีดว้ยสถิต ิ
Paired-t-test แตถ้่าข้อมลูไมก่ระจายปกติ จะคำ�นวณ
ด้วยสถิต Unpaired-t-test และกรณีข้อมูลปกติจะมี
การเปรยีบเทียบคลืน่ไฟฟา้กลา้มเนือ้ และระดบัอาการ
ปวดระหว่าง 3 ท่าทางคือท่าวางบนตัก วางราบบนโต๊ะ 
และวางที่แท่นรองรับบนโต๊ะ ด้วยสถิติ One-way 
ANOVA repeated measure แต่ถ้าข้อมูลไม่กระจาย
ปกต ิจะคำ�นวณด้วยสถิติ Non-parametric Kruskal-
Wallis test

ผลการวิจัย
ข้อมูลทั่วไป
ผูเ้ข้ารว่มวิจยัเปน็เพศหญิง จำ�นวน 25 คน อายุ 

30-50 ปี (คา่เฉลีย่ = 37.5±6.0 ปี) น้ำ�หนกัอยู่ระหว่าง 
47-94 กิโลกรัม (ค่าเฉลี่ย = 61.0±10.4 กิโลกรัม)  
ความสูงอยู่ระหว่าง 147-170 เซนติเมตร (ค่าเฉล่ีย = 
160.0±6.5 เซนติเมตร) ค่าดชันมีวลกาย (Body Mass 
Index; BMI) อยู่ระหว่าง 17.6-34.9 กิโลกรัม/เมตร2 
(ค่าเฉลี่ย = 23.9±3.9 กิโลกรัม/เมตร2)

อาการปวด
อาการปวดก่อนและหลังใช้งาน Tablet 20 นาที
โดยก่อนใช้งาน Tablet ผูเ้ข้ารว่มการวิจยัทกุคน

มีระดับอาการปวดอยู่ที่ 0 เต็ม 10 ผลการศึกษา 
เปรียบเทียบความรุนแรงของอาการปวดก่อน-หลัง 
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ใช้งาน Tablet 20 นาที ท่ีบริเวณคอ บ่า หลังส่วนบน 

และแขนส่วนล่าง พบว่าอาการปวดหลังการใช้งาน 

Tablet มีค่ามากกว่าอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (P-value 

<0.05) เมื่อเปรียบเทียบกับก่อนการใช้งาน 20 นาที 

ท่ีบริเวณคอและบ่าในท้ัง 3 ท่าทาง อย่างไรก็ตามไม่พบ

ความแตกต่างกันของความรุนแรงของอาการปวด

บริเวณหลังส่วนบนและแขนส่วนล่าง ดังแสดงในตาราง

ที่ 1

ตารางที่ 1	เปรียบเทียบความรุนแรงของอาการปวดท่ีคอ บ่า หลังส่วนบน และแขนส่วนล่าง ก่อนและหลัง 

การใช้งาน Tablet 20 นาที ในท่าวางที่แท่นรองรับบนโต๊ะ วางราบบนโต๊ะ และ วางบนตัก (n=25)

ท่าทาง

ความรุนแรงของอาการปวด (คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

P valueก่อนการ

ทดลอง

หลังการ

ทดลอง

(คอ)

หลังการ

ทดลอง

(บ่า)

หลังการ

ทดลอง

(หลังส่วนบน)

หลังการ

ทดลอง

(แขนส่วนล่าง)

วางบนตัก 0.00±0.00 2.97±0.63 1.40±0.50 0.70±0.42

NS

0.21±0.21

NS

P<0.05*

วางราบบนโต๊ะ 0.00±0.00 1.80±0.57 1.21±0.38 0.72±0.39

NS

0.12±0.12

NS

P<0.05*

ท่าวางที่แท่น

รองรับบนโต๊ะ

0.00±0.00 1.30±0.45 0.64±0.30 0.25±0.20

NS

0.35±0.25

NS

P<0.05*

* Paired T-test, significant difference at P-value < 0.05

ระดับความรุนแรงของอาการปวด 4 ระดับ

เมื่อแบ่งระดับความรุนแรงของอาการปวดเป็น 

4 ระดับ (ไม่ปวด-no pain, ปวดเล็กน้อย-mild pain, 

ปวดปานกลาง-moderate pain และปวดรุนแรง-

severe pain) ผลการศึกษา พบว่า จากจำ�นวน 

การใช้งาน Tablet ท้ังหมด 75 คร้ัง (25 คน x 3 ท่าทาง) 

ทำ�ให้เกิดอาการปวดคอ 32 ครัง้ ซ่ึงทา่วางบนตกัทำ�ให้

มีผู้ปวดคอระดับรุนแรง 6 คนและระดับปานกลาง 3 คน 

นอกจากนีแ้ลว้ท่าวาง Tablet บนตกัทำ�ให้มอีาการปวด

ที่ระดับรุนแรงและปานกลางเป็นจำ�นวนมากกว่าการ

ใช้งานอีก 2 ท่าทาง ดังแสดงในตารางที่ 2

เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยอาการปวดระหว่าง  

3 ท่าทาง

ระดับความรุนแรงของอาการปวดคอในท่าวาง 

Tablet บนตัก (ระดับความปวดคอ = 2.97±0.63) มีค่า

มากกว่าท่าวางท่ีแท่นรองรับบนโต๊ะ (ระดับความปวดคอ 

= 1.30±0.45) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p<0.05)  

แต่ไม่พบความแตกต่างของอาการปวดบริเวณอื่นๆ 

เมือ่เปรยีบเทียบการใช้งาน Tablet ระหว่าง 3 ท่าทาง 

ดังแสดงในตารางที่ 3
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ตารางที่ 2	ระดับความรุนแรงของอาการปวด 4 ระดับ และ จำ�นวนผู้ท่ีมีอาการปวด บริเวณคอ บ่า หลังส่วนบน 

และแขนส่วนล่าง (n=25)

ระดับความรุนแรง

ของอาการปวด

(0-10)

(Hakara et al, 

2012)

ตำ�แหน่งที่ปวด (n = 25)

วางบนตัก วางราบบนโต๊ะ วางที่แท่นรองรับบนโต๊ะ

ไม่ปวด

(0-0.4)

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

10(40%)

17(68%)

22(88%)

24(96%)

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

17(68%)

16(64%)

21(84%)

24(96%)

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

16(64%)

21(84%)

23(92%)

22(88%)

ปวดเล็กน้อย

(0.5-4.4)

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

6(24%)

4(16%)

1(4%)

0

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

3(12%)

8(32%)

3(12%)

1(4%)

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

7(28%)

4(16%)

1(4%)

2(8%)

ปวดปานกลาง

(4.5-7.4 )

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

6(24%)

3(12%)

1(4%)

1(4%)

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

5(20%)

1(4%)

0

0

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

1(4%)

0

1(4%)

1(4%)

ปวดรุนแรง

(7.5-10.0)

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

3(12%)

1(4%)

1(4%)

0

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

0

0

1(4%)

0

คอ

บ่า

หลังส่วนบน

แขนส่วนล่าง

1(4%)

0

0

0

สรุปรวม จำ�นวนอาการปวดใน 3 ท่าทาง

ปวดคอ = 32 ครั้ง ปวดบ่า = 21 ครั้ง

ปวดหลังส่วนบน = 9 ครั้ง ปวดแขนส่วนล่าง = 5 ครั้ง 
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ตารางที่ 3	ความรุนแรงของอาการปวดที่คอ บ่า หลังส่วนบน และแขนส่วนล่าง ขณะใช้งาน Tablet ในท่าวาง

ที่แท่นรองรับบนโต๊ะ วางบนตัก และวางบนตัก (n=25)

ท่าทาง

ระดับความรุนแรงของอาการปวด

(คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

(Mean±SD)
P value

คอ บ่า หลังส่วนบน แขนส่วนล่าง

วางบนตัก

วางราบบนโต๊ะ

วางที่แท่นรองรับ

บนโต๊ะ

2.97±0.63

1.80±0.57

1.30±0.45

1.41±0.50

1.21±0.38

0.64±0.30

0.70±0.42

0.72±0.39

0.29±0.73

0.21±0.21

0.12±0.12

0.35±0.25

บริเวณคอ

-	วางบนตัก VS วางที่แท่น

รองรับบนโต๊ะ (p< 0.05*)

บริเวณอื่นๆ

-	No significant  

difference

* Repeated measures ANOVA, significant different at P-value < 0.05

เปรียบเทียบอาการปวดระหว่าง 3 ท่าทาง  

(ในรูปแบบของเปอร์เซ็นต์คนท่ีปวดบริเวณใดบริเวณหน่ึง

จำ�นวนตำ�แหน่งที่ปวด ระดับความรุนแรงของ

อาการปวดสูงสุด และ อาการปวดโดยรวม)

พบว่า การใช้งาน Tablet 20 นาที ทำ�ให้มี

เปอรเ์ซ็นต์คนทีป่วดเกิดข้ึนบรเิวณใดบริเวณหนึง่ (Any 

pain) ประมาณ 60%-72% ของจำ�นวนคนทั้งหมด 

โดยท่าวาง Tablet บนตักทำ�ให้มีเปอร์เซ็นต์คนที่ปวด

บริเวณใดบริเวณหน่ึงมากท่ีสุด (ตาราง 4) นอกจากน้ีแล้ว

ท่าใช้งาน Tablet บนตักยังทำ�ให้มีจำ�นวนตำ�แหน่งที่มี

อาการปวด (Number of region) ค่าระดับความรุนแรง

สูงสุดเฉพาะบริเวณท่ีปวดมากท่ีสุด (Intensity of region 

marked) และระดับความเจ็บปวดรวมทุกตำ�แหน่ง 

(Overall intensity) มากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับอีก 

2 ท่าทาง (ท่าทางวางราบบนโต๊ะและวางบนแท่นรองรับ

บนโต๊ะ) ดังแสดงในตารางที่ 4

คล่ืนไฟฟา้กล้ามเน้ือบรเิวณคอ บา่ หลังสว่นบน

และแขนส่วนล่าง ขณะใช้งาน Tablet

ในท่าวางที่แท่นรองรับบนโต๊ะ วางราบบนโต๊ะ 

และวางบนตัก

เมื่อเปรียบเทียบคลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อ 4 มัด  

ในการใชง้าน Tablet พบว่า การทำ�งานของกลา้มเนือ้ 

Cervical erector spinae ในท่าวางบนตักมีค่าแตกต่าง

จากทั้งสองท่าทางอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p<0.01) 

ท้ังน้ีค่าการทำ�งานกล้ามเน้ือ Cervical erector spinae 

จะมีค่าเพ่ิมมากข้ึนมากกว่า 50 เปอร์เซนต์ของค่า MVC 

และผลการศึกษาไม่พบความแตกต่างของคลื่นไฟฟ้า

กล้ามเนื้อมัดอื่นเมื่อเปรียบเทียบระหว่างการทำ�งาน  

3 ท่าทาง ดังแสดงในตารางที่ 5
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ตารางที่ 4	เปอร์เซ็นต์ผู้ที่มีอาการปวดบริเวณใดบริเวณหนึ่ง (Any pain), จำ�นวนตำ�แหน่งที่ปวด (Number of 

region), ระดับความรุนแรงของอาการปวดสูงสุด (Intensity of region marked) และอาการปวด

โดยรวม (Overall Intensity) (n=25) (ระดับอาการปวด คะแนนเต็ม 10 คะแนน)

ท่าทาง

อาการปวด 

บริเวณใดบริเวณหนึ่ง

n (%)

จำ�นวนตำ�แหน่ง 

ที่ปวด

Mean±SD

ระดับความรุนแรงของ

อาการปวดสูงสุด

Mean±SD

อาการปวด 

โดยรวม

Mean±SD

วางบนตัก 18 (72%) 1.50±0.8 3.60±2.5 4.89±2.38

วางราบบนโต๊ะ 15 (60%) 1.50±0.6 2.60±2.7 4.38±2.13

วางที่แท่นรองรับ

บนโต๊ะ

15 (60%) 1.20±0.4 1.30±1.8 3.52±2.10

ตาราง 5	 คลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อ (Normalization EMG) บริเวณคอ บ่า หลังส่วนบนและแขนส่วนล่าง ขณะ

ใช้งาน Tablet ในท่าวางที่แท่นรองรับบนโต๊ะ วางราบบนโต๊ะ และวางบนตัก (n=25)

กล้ามเนื้อ

คลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อ (%MVC)

P value
วางบนตัก วางราบบนโต๊ะ

วางที่แท่น

รองรับบนโต๊ะ

กล้ามเนื้อคอ 

(Cervical erector 

spinae)

50.53±25.44 66.23±26.25 66.98±23.05 -	วางบนตัก VS วางราบบนโต๊ะ 

(p= 0.001*)

-	วางบนตัก VS วางที่แท่นรองรับ

บนโต๊ะ (p< 0.01*)

กล้ามเนื้อบ่า

(Upper trapezius)

77.21±19.52 81.45±17.10 79.18±19.03 -	No significant difference

กล้ามเนื้อหลังส่วนบน 

(Middle trapezius)

71.68±18.41 78.91±7.69 76.61±10.59 -	No significant difference

กล้ามเนื้อแขน

ส่วนล่าง (Wrist 

extensors)

79.53±19.50 86.83±6.72 83.56±10.10 -	No significant difference

* Repeated measures ANOVA, significant difference at P-value < 0.05
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อภิปรายผลการวิจัย

ผลการศึกษาพบว่าภายหลังการใช้งาน Tablet 

20 นาทีทำ�ให้มีอาการปวดเกิดข้ึนบริเวณคอและบ่า

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p<0.05) เม่ือเปรียบเทียบกับ

ก่อนใช้งานในท้ัง 3 ท่าทาง (ตาราง 1) ซ่ึงสอดคล้องกับ

ผลการศึกษาของ Intolo et al, 2012, 2013 ซ่ึงพบว่า 

การใช้งาน Tablet ทำ�ให้เด็กอายุ 7-12 ปี (เล่นเกม 

15 นาที) และนิสิตมหาวิทยาลัยอายุ 18-25 ปี (เล่น

อินเตอร์เน็ตและพิมพ์งาน 21 นาที) มีอาการปวด 

เกิดข้ึน ซ่ึงจากผลการศึกษานีอ้าจจะเกิดจากการใช้งาน 

Tablet ต่อเนื่องกันทำ�ให้ผู้ใช้งานอยู่ในท่าทางเดิม 

และกล้ามเนื้อหดตัวคงค้าง (sustained muscular 

posture) (Straker et al, 2008) โดยกลไกดังกล่าว 

จะทำ�ให้มีการฉีกขาดของ Sacroplasmic reticulum 

และมีแคลเซียมรั่วออกมารวมกับ ATP ทำ�ให้เกิดการ

หดเกร็งของใยกล้ามเนื้อและเมื่อมีการหดเกร็งค้าง 

ต่อเนื่อง จะทำ�ให้การไหลเวียนเลือดของหลอดเลือด

ขนาดเล็กลดลง อีกท้ังมีการหล่ังสารเคมีจากการบาดเจ็บ

ของกล้ามเน้ือต่างจากปกติ ทำ�ให้ไปกระตุ้นอาการเจ็บปวด 

(Fricton, 1994)

ปวดคอเป็นอาการท่ีพบได้บ่อยท่ีสุดและระดับ

ความรุนแรงสูงสุด รองลงมาคือ ปวดบ่า ภายหลัง 

การใช้งาน Tablet 20 นาที (การใช้งาน Tablet 75 คร้ัง

มกีารรายงานว่าปวดคอ 32 ครัง้และปวดบา่ 21 ครัง้) 

(ตาราง 2) ซึ่งสอดคล้องกับ Intolo et al, 2013  

ที่พบว่าเด็กที่ใช้งาน Tablet 15 นาทีทำ�ให้เกิดอาการ

ปวดคอมากที่สุดคือ 39 ครั้ง และปวดบ่า 18 ครั้ง 

(การใช้งานทั้งหมด 75 ครั้ง คือเด็ก 25 คนx3ท่าทาง) 

และในนิสิตมหาวิทยาลัยมีอาการปวดคอ 67 ครั้ง  

ปวดบ่า 65 ครั้ง และสอดคล้องกับการศึกษาของ 

Wederich et al, 2013, Toh et al, 2016, และ 

Yassierli และ Juraida, 2016 ที่พบว่าเมื่อใช้งาน 

Tablet ทำ�ให้เกิดอาการปวดที่บริเวณคอมากที่สุด  

และสอดคล้องกับการศึกษาที่ศึกษาในอุปกรณ์ IT ที่

ใกล้เคียงกันของ Berolo et al, 2011 ท่ีพบว่าผู้ใช้งาน 

Mobile phone ทำ�ให้มีอาการปวดคอเช่นกัน การศึกษา

ของ Intolo et al, 2014 ก็พบว่าการใช้งาน Smartphone 

ก็ทำ�ให้เกิดอาการปวดคอมากท่ีสุด และ Marcus et al, 

2002 และ Robbin et al, 2009 พบว่าเมื่อใช้

คอมพวิเตอรพ์กพาทีว่างหนา้จออยู่ระดบัต่ำ�กว่าสายตา

ทำ�ให้ปวดคอได้ นอกจากนี้แล้วการศึกษาน้ียังพบว่า

เม่ือเปรียบเทียบการใช้งานระหว่าง 3 ท่าทาง ในท่าวาง 

Tablet บนตักทำ�ให้เกิดความรนุแรงของอาการปวดคอ 

(Severity of neck pain) มากทีส่ดุ และความรนุแรง

ของอาการปวดคอในท่าใช้งานบนตัก (2.97±0.63) จะมี

คา่มากกว่าทา่ใช้งานทีแ่ทน่รองรับบนโตะ๊ (1.30±0.45) 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p<0.05) แต่ไม่พบความ

แตกต่างของอาการปวดที่บริเวณบ่า หลังส่วนบนและ

แขนส่วนล่างเมื่อเปรียบเทียบระหว่าง 3 ท่าทาง ทั้งนี้

สอดคล้องกับการศึกษาของ Intolo et al 2012-2013 

ท่ีพบว่าในเด็กและนิสิตมหาวิทยาลัย การใช้งาน Tablet 

บนตักทำ�ให้เกิดอาการปวดคอมากที่สุด ซ่ึงสามารถ

อธบิายไดว่้าเนือ่งจากหนา้จอ Tablet ทีอ่ยู่ต่ำ�กว่าระดบั

สายตาทำ�ให้ผู้ใช้งานต้องก้มศีรษะเพื่ออ่านและมอง 

สิ่งท่ีอยู่บนหน้าจอ ซ่ึงทำ�ให้เกิดอาการปวดคอข้ึนได้ 

โดยการศึกษาของ Young et al, 2012 พบว่าเม่ือวาง 

Tablet บนตักและวางราบบนโต๊ะทำ�ให้เกิด head flexion 

ประมาณ 100 องศา และ Neck flexion ประมาณ 

50 องศา ซึ่งท่าทางดังกล่าวนี้จะทำ�ให้ข้อต่อไม่อยู่ใน

แนวปกตเิหมอืนคออยู่ในแนวต้ังตรง ซ่ึงนำ�ไปสูแ่รงกด

และแรงยืดต่อข้อต่อกระดูกสันหลังคอและเนื้อเย่ือ

รอบๆมากกว่าปกติ อีกทั้งทำ�ให้กล้ามเนื้อคอทำ�งาน

มากกว่าคออยู่ในแนวตั้งตรง (Greig et al, 2005)  

ซ่ึงเป็นสาเหตุทำ�ให้เกิดอาการปวดคอได้ โดยมีการศึกษา

พบว่าเม่ือก้มศีรษะมากข้ึนคอจะต้องรับน้ำ�หนักมากข้ึนคือ 

ก้มคอท่ีมุม 15, 30, 45 และ 60 องศา จะเปรียบเทียบ
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ได้กับการรับน้ำ�หนักศีรษะประมาณ 12, 18, 20 และ 

27 กิโลกรัม ตามลำ�ดับ (Hansraj, 2014)

การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีพบว่าการทำ�งานของกล้ามเน้ือ 

Cervical erector spinae ในท่าถือไว้ท่ีวางบนตัก 

(50.53±25.44) มค่ีานอ้ยกว่าอย่างมนียัสำ�คญัทางสถิติ 

(p<0.05) เมื่อเปรียบเทียบกับท่าวางราบบนโต๊ะ 

(66.23±26.25) และวางบนแท่นรองรับบนโต๊ะ 

(66.98±23.05) ซ่ึงเมือ่พจิารณาคา่คลืน่ไฟฟา้กลา้มเนือ้ 

(ค่า Normalization EMG) ก็พบว่า มีค่ามากกว่า 50% 

เมื่อเปรียบเทียบกับค่าการหดตัวสูงสุด (Maximum 

Voluntary Contraction) ในทั้ง 3 ท่าทาง คือ 50.53, 

66.23, 66.98 ตามลำ�ดับ (ค่า Normalization EMG คือ

ค่าคล่ืนไฟฟ้ากล้ามเน้ือของมัดน้ัน หารด้วยค่าการหดตัว

สูงสุดของกล้ามเนื้อมัดนั้นคูณด้วย 100) ทั้งนี้อาจจะ

เกิดเนือ่งจากผูใ้ช้งานมกีารนัง่เอนลำ�ตัวไปพงิพนกัเก้าอี ้

แต่คออยู่ใกลกั้บแนวตรง ทำ�ให้คลืน่ไฟฟา้กลา้มเนือ้คอ

น้อยกว่าท่าอ่ืนๆ ซ่ึงโดยปกติหน้าท่ีของกล้ามเน้ือ Cervical 

erector spinae ซ่ึงเป็นกล้ามเน้ือท่ีอยู่ด้านหลังคอ จะช่วย

ในการทรงท่าคอไว ้(ซึง่ยิง่กม้คอมาก กจ็ะทำ�งานมาก) 

แต่เน่ืองจากในท่าวางไว้ท่ีตัก ผู้ใช้งานเอนตัวไปด้านหลัง

พิงพนักเก้าอี้ แต่รักษาแนวคออยู่ในแนวตรง อาจจะ

เป็นสาเหตุทำ�ให้การทำ�งานของกล้ามเนื้อมัดนี้น้อย 

เนื่องจากค่า forward bending moment มีค่าน้อย 

(โมเมนต์ที่เกิดจากการก้มคอไปด้านหน้าจากแนวแรง

โน้มถ่วงของโลก) อย่างไรก็ตามมุมของกระดูกสันหลัง

สว่นคอและอกยังทำ�มมุกันมากในทา่นี ้ทำ�ให้กลา้มเนือ้ 

Cervical Erector spinae ถูกยืดยาวออก ร่วมกับ 

ข้อต่อคอ (facet joint) และข้อต่อระหว่างกระดูกสันหลัง 

(intervertebral joint) มีแรงกดอัดและมีแรงยืดมากข้ึน 

อาจจะเป็นปัจจัยที่ทำ�ให้ปวดมากกว่าท่าอื่นๆ ได้

นอกจากนี้ผลการศึกษาไม่พบความแตกต่างกัน

คลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อมัด Upper trapezius, middle 

trapezius และ wrist extensor เมื่อเปรียบเทียบ

ระหว่าง 3 ท่าทาง สอดคล้องกับการศึกษาของ Intolo 

และคณะปี 2012-2013 ทีท่ำ�การศึกษาคลืน่ไฟฟา้ของ

กลา้มเนือ้ Upper trapezius และ Middle trapezius 

ในขณะใช้งาน Tablet พบว่าไม่แตกต่างเช่นเดียวกัน 

ทั้งนี้อาจจะเกิดเนื่องจากมีการวางอุปกรณ์ Tablet  

บนตักและวางราบบนโตะ๊หรอืแทน่รองรับบนโตะ๊ทำ�ให้

กล้ามเนื้อทั้ง 3 มัดนี้ทำ�งานไม่แตกต่างกัน

ข้อจำ�กัดทางการศึกษา

การศึกษาครั้งนี้ศึกษาการใช้งาน Tablet ที่มีผล

ตอ่อาการปวดและการทำ�งานของกลา้มเนือ้ในกลุม่คน

ทำ�งานสำ�นักงานและศึกษาขณะใช้อินเตอร์เน็ต ซึ่งไม่

อาจจะครอบคลุมการใช้งาน Tablet รูปแบบอื่น เช่น 

การเล่นเกม หรือพิมพ์อักษรต่อเนื่อง และครั้งนี้เป็น 

การใช้งานเวลา 20 นาที ซึ่งอาจจะไม่ครอบคลุมถึง 

ผลการใช้งานที่ต่อเนื่องกันเป็นระยะเวลานานๆ

การประยุกต์ใช้ทางคลินิก

การประยุกต์ใช้ในทางคลินิกคือ สามารถให้ 

คำ�แนะนำ�กับผู้ใช้งาน Tablet ว่าควรใช้งานเป็นเวลา

น้อยกว่า 20 นาที เน่ืองจากจะทำ�ให้เกิดอาการปวดคอ

และบ่าได้ (ทั้งในการใช้งานในท่าวางบนตัก วางราบ

บนโต๊ะ และวางบนแท่นรองรับบนโต๊ะ) ซ่ึงผลการศึกษา

ครัง้นีร้ว่มกับผลการศึกษาทีผ่า่นมาทำ�ให้ได้หลกัฐานเชิง

ประจักษ์ที่ชัดเจนว่าผู้ใช้งานควรหลีกเลี่ยงการใช้งาน 

Tablet บนตักเพราะจะทำ�ให้เกิดอาการปวดคอและบ่าได้ 

ซ่ึงสามารถนำ�ไปสูก่ารสรา้งคำ�แนะนำ�ทางกาลยศาสตร์

สำ�หรับผู้ใช้งาน Tablet ให้เหมาะสมและสมบูรณ์ต่อไป 

(Ergonomic Guideline for Tablet user)

สรุปผลการวิจัย

การใช้งาน Tablet 20 นาททีำ�ให้เกิดอาการปวด

เกิดข้ึนทีค่อและบ่าอย่างมนียัสำ�คญัทางสถิติในกลุม่คน
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ทำ�งานสำ�นักงานและประมาณ 60%-72% ของผู้ใช้งาน

ทั้งหมดมีอาการปวดเกิดข้ึนบริเวณใดบริเวณหนึ่ง 

ของร่างกาย การใช้งาน Tablet บนตักทำ�ให้มีอาการ

ปวดคอรุนแรงมากกว่าท่าวางบนแท่นรองรับบนโต๊ะ

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ คลื่นไฟฟ้ากล้ามเนื้อคอ 
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ผลการฝึกมวยไทยต่อการระบายอากาศสูงสุดของผู้ที่มีภาวะอ้วน

ชยุต ทะระพงษ์, ปรียาภรณ์ ธนะพงศ์วิศาล, พงศ์พันธ์ วิเชียรวรรณ์
รัตนาภรณ์ นามวงษ์, ทวีวัฒน์ เวียงคำ�, และ วีระพงษ์ ชิดนอก*

หน่วยวิจัยด้านวิทยาศาสตร์การออกกำ�ลังกายและการฟื้นฟู

ภาควิชากายภาพบำ�บัด คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก

บทคัดย่อ
วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลการฝึกมวยไทยต่อการ

ระบายอากาศสูงสุดในผู้ที่มีภาวะอ้วนระดับที่หนึ่ง

วิธีดำ�เนินการวิจัย กลุ่มตัวอย่างเป็นอาสาสมัคร

ภาวะอ้วนระดับที่หนึ่ง จำ�นวน 26 คน (เพศชาย จำ�นวน 

6 คน และเพศหญิง จำ�นวน 20 คน) ไดร้บัการสุม่ตวัอย่าง

แบบง่ายด้วยระบบคอมพิวเตอร์ออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่ม

ควบคุม จำ�นวน 13 คน อายุเฉลี่ย 20.7 ± 1.4 ปี ค่าดัชนี

มวลกายเฉลี่ย 27.6 ± 1.2 กิโลกรัมต่อตารางเมตร และ

กลุ่มทดลอง (มวยไทย) จำ�นวน 13 คน อายุเฉลี่ย 20.2 

± 1.1 ปี ค่าดัชนีมวลกาย 27.5 ± 1.3 กิโลกรัมต่อตารางเมตร 

ได้รับการวัดค่าการระบายอากาศสูงสุดจากการทดสอบ

ด้วยจักรยานวัดงานแบบเพิ่มความหนักก่อนเข้าโปรแกรม

และหลังสัปดาห์ท่ี 8 โดยกลุ่มควบคุมดำ�เนินชีวิตประจำ�วัน

ตามปกติในช่วงระยะเวลา 8 สัปดาห์ และกลุ่มทดลอง 

(มวยไทย) ได้รับการฝึกตามโปรแกรมมวยไทยท่ีระดับ 

ความหนักร้อยละ 89 ± 4 ของอัตราการเต้นหัวใจสูงสุด 

ช่วงระยะเวลาชก 3 นาที สลับกับพักเป็นเวลา 4 นาที 

ต่อยก จำ�นวน 2-5 ยกต่อคร้ัง เป็นเวลา 54-75 นาทีต่อวัน 

3 วันต่อสัปดาห์ เป็นระยะเวลาท้ังหมด 8 สัปดาห์ วิเคราะห์

ข้อมูลทางสถิติด้วย Mixed-model ANOVA ระดับนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ p-value < 0.05 ทั้งนี้โครงการวิจัยได้ผ่านการ

พิจารณาและรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมเก่ียวกับ

การวิจยัในมนษุย์ มหาวิทยาลยันเรศวร (เลขที ่242/2017 

วันที่ 11 ตุลาคม 2560) เป็นที่เรียบร้อย

ผลการวิจัย ก่อนการฝึก อาสาสมัครทั้งสองกลุ่ม 

มค่ีาการระบายอากาศสงูสดุไมแ่ตกตา่งกัน หลงัการทดลอง

ครบ 8 สัปดาห์ พบว่ากลุ่มทดลอง (ฝึกมวยไทย) มีค่า 

การระบายอากาศสูงสุดมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (กลุ่มทดลอง = 81.9 ± 23.1 ลิตร

ต่อนาที และกลุ่มควบคุม = 60.1 ± 19.2 ลิตรต่อนาที) 

รวมทัง้กลุม่ทดลอง (ฝกึมวยไทย) ยังมคีา่การระบายอากาศ

สูงสุดระหว่างก่อนการฝึกและหลังการฝึก 8 สัปดาห์  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (ค่าก่อนฝึก 

59.3 ± 14.5 ลิตรต่อนาที และค่าหลังฝึก 81.9 ± 23.1 

ลิตรต่อนาที ตามลำ�ดับ) อย่างไรก็ดี พบว่ากลุ่มควบคุม 

มีค่าการระบายอากาศสูงสุดระหว่างก่อนการฝึกและหลัง

การฝกึ 8 สปัดาห์ ไมแ่ตกตา่งกันอย่างมนียัสำ�คัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05

สรุปผลการวิจัย การฝึกมวยไทยในระยะเวลา 8 สัปดาห์ 

สามารถเพิ่มค่าการระบายอากาศสูงสุดในอาสาสมัครท่ีมี

ภาวะอ้วนระดับที่หนึ่งได้

คำ�สำ�คัญ: ภาวะอ้วน, การระบายอากาศ, มวยไทย, การฝึก, 

การออกกำ�ลังกายแบบหนักสลับเบา
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Abstract
Purpose The purpose of this study was to 

investigate the effects of Thai boxing exercise 

training on the maximal minute ventilation in the 

first degree obese participants.

Methods Twenty-six of the first degree 

obesity participants (males = 6 and females = 20) 

was selected by a simple random sampling using 

a computer and was divided into 2 groups, the 

control group (CG; n=13) (age = 20.7 ± 1.4 yrs 

and BMI = 27.6 ± 1.2 kg.m-2) and the boxing 

training group (TG; n=13) (age = 20.2 ± 1.1 yrs 

and BMI = 27.5 ± 1.3 kg.m-2). The maximal minute 

ventilation was assessed using a ramp incremental 

cycling test before (pre) and after the 8 weeks of 

training (post). The CG had maintained a normal 

daily life for 8 weeks. The TG was trained by 

using Thai boxing exercising at 89 ± 4 percent of 

maximum heart rate. Boxing time was 3 minutes 

alternated with 4 minutes rest per round, 2-5 rounds 

per time with a total  duration 54-75 minutes per 

day, 3 days per week for 8 weeks. Data was 

analyzed by mixed-model ANOVA with the statistical 

significance at p-value < 0.05. This study had been 

approved by the Naresuan University Research 

Ethics Committee (IRB No.242/2017; October 11, 

2017).

Results The results revealed that pre-test 

parameters were not different between the two 

groups. After 8 weeks of training, the TG had 

significantly higher in the maximal minute ventila-

tion than the CG (TG = 82.0 ± 23.2 L.min-2 vs  

CG = 60.1 ± 19.3 L.min-2) (P < 0.05). Moreover, 

the TG demonstrated significantly improved in 

the maximal minute ventilation after training when 

compared to before training (pre-test = 59.3 ± 14.5 

L/min vs post-test = 81.9 ± 23.1 L/min) (P < 0.05) 

whereas no improved were detected for CG when 

compared to before training (P > 0.05)

Conclusion This study demonstrated that 

the maximal minute ventilation can be enhanced 

by 8 weeks of Thai boxing exercise training in 

obese participants.

Key words: Obesity, Minute ventilation, Thai boxing, 

Training, Interval training
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

ภาวะอ้วน เกิดจากภาวะท่ีร่างกายมีการสะสมไขมัน

ท่ีมากกว่าปกติ รวมท้ังมีพฤติกรรมการใช้ชีวิตประจำ�วัน

ที่มักไม่ได้เคลื่อนไหว เกิดความไม่สมดุลของพลังงาน

ที่ได้รับและการเผาผลาญสารอาหารให้เป็นพลังงาน 

(Ghouse, Surekha. B. Barwal, & Amruta. S. 

Wattamwar, 2016) เกิดเป็นปัจจัยเส่ียงต่อการเกิดโรค

กลุ่มไม่ติดต่อเรื้อรัง คุณภาพชีวิตลดลง และเสี่ยงต่อ

อัตราการเสียชีวิตเพิ่มข้ึน (Pansayad, 2012) 

นอกจากนี้ยังส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา

ระบบหายใจ โดยพบการสะสมไขมนัรอบผนงัทรวงอก

และภายในช่องท้อง ทำ�ให้การเคลื่อนที่ของกะบังลม 

ลดลง ส่งผลให้การขยายตัวของทรวงอกและความยืดหยุ่น

ของผนังทรวงอกลดลง ทำ�ให้ประสิทธิภาพของการหายใจ

เข้าและออกลดลง นอกจากนีแ้ลว้ยังสง่ผลตอ่ปรมิาตร

ปอดบางส่วน ทำ�ให้มีความจุลดลง (Vital capacity) 

และส่งผลกับปริมาณอากาศที่หายใจเข้าและออกปกติ

ลดลง (Tidal volume; VT) อัตราการหายใจ (Respi-

ratory rate; RR) เพิ่มขึ้น และมีการระบายอากาศ

ขณะพัก (Minute ventilation; VE) เพิ่มมากข้ึน 

(Salome, King, & Berend, 2010)

แนวทางการออกกำ�ลังกายในผู้ที่มีภาวะอ้วน 

ประกอบด้วยการออกกำ�ลังกายโดยการป่ันจักรยาน 

ที่ระดับความหนักร้อยละ 50 ถึง 70 ของอัตราการใช้

ออกซิเจนสูงสุด, 40 ถึง 60 นาทีต่อคร้ัง, 2 คร้ังต่อวัน, 

5 วันต่อสัปดาห์หรือทุกวัน เพื่อลดระดับเปอร์เซ็นต์ 

ไขมันในร่างกายและควบคุมน้ำ�หนักตัว (ACSM, 2010) 

แตก่ารออกกำ�ลงักายทีค่วามหนกัระดบันียั้งไมส่ง่ผลถึง

การปรับตัวของระบบหัวใจและหายใจ ซ่ึงระดับความหนัก

ของการฝกึทีท่ำ�ให้เกิดการเปลีย่นแปลง ควรอยู่ในช่วง

ร้อยละ 70 ถึง 85 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 

(Plowman. & Smith., 2008; Powers. & Howley., 

2015) ซ่ึงสอดคล้องกับการออกกำ�ลังกายแบบหนัก

สลบัเบา (Interval training) ซ่ึงเป็นการออกกำ�ลงักาย

ที่มีการกำ�หนดระดับความหนัก ระยะเวลาของการฝึก 

และระยะเวลาของการพักหรือการฟ้ืนตัวก่อนทำ�การฝึก

ซ้ำ�ๆ ในช่วงถัดไป (Plowman. & Smith., 2008)  

โดยกำ�หนดระดับความหนกัของการฝกึอยู่ทีร้่อยละ 80 

ถึง 95 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด เป็นระยะเวลา 

8 วินาที ถึง 4 นาที สลับกับช่วงเบาหรือพักท่ีความหนัก

ร้อยละ 50 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด เป็นระยะ

เวลา 12 วินาที ถึง 5 นาที ช่วงสัปดาห์ของการฝึก

อยู่ระหว่าง 2 ถึง 24 สัปดาห์ (Boutcher, 2011)

การออกกำ�ลังกายโดยการชกมวยจัดเป็นการ 

ออกกำ�ลงักายแบบหนกัสลบัเบาประเภทหนึง่ เนือ่งจาก

มีการใช้พลังงานจากกระบวนการใช้ออกซิเจนและไม่ใช้

ออกซิเจน (Crisafulli et al., 2009) มีช่วงออกกำ�ลังกาย

อย่างหนัก 2 ถึง 3 นาทีสลับกับช่วงพักเป็นระยะเวลา

ส้ันๆ (Arseneau, Mekary, & Leger, 2011) การฝึก

แบบหนักสลับเบาโดยการชกมวยสากลกับอุปกรณ์  

เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ สามารถลดเปอร์เซ็นต์ไขมัน

ในร่างกาย ความดันโลหิต อัตราการเต้นของหัวใจขณะพัก 

สภาวะความแข็งตวัของหลอดเลอืด เพิม่ประสทิธิภาพ

ของอัตราการใช้ออกซิเจนสูงสุด และยังสามารถเพิ่ม

คุณภาพชีวิตอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ เมื่อเทียบกับ

การฝึกแบบต่อเน่ืองท่ีความหนักระดับปานกลางโดยวิธีการ

เดินเร็ว (Cheema, Davies, Stewart, Papalia, & 

Atlantis, 2015)

ในประเทศไทย กีฬามวยไทยจัดเป็นการออก

กำ�ลังกายท่ีเป็นกีฬาและศิลปะที่แสดงออกถึงกลยุทธ์

การตอ่สูป้้องกันตวัในแบบของชนชาติไทยตัง้แต่โบราณ 

เป็นการต่อสูโ้ดยใช้อวัยวะตา่งๆ ของร่างกายแทนอาวธุ

ชนิดอื่นที่เรียกว่า นวอาวุธ คือ อาวุธทั้ง 9 ได้แก่ มือ 

(หมัด) 2 ข้าง เท้า 2 ข้าง เข่า 2 ข้าง ศอก 2 ข้าง

และศีรษะผสมกลมกลืนกันจนเป็นศิลปะประจำ�ชาติไทย 

(Yodit, 2010) จากการศึกษาเก่ียวกับผลการฝึกมวยไทย
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ทีผ่า่นมาจนถึงปัจจบัุน สว่นใหญ่เป็นการศึกษาท่ีมุง่เนน้

เก่ียวกับผลตอ่สมรรถภาพทางกาย แต่ยังไมม่กีารศึกษา

ในประเด็นที่ เ ก่ียวกับค่าการระบายอากาศสูงสุด 

(Maximal minute ventilation) ในผู้ที่มีภาวะอ้วน 

โดยใช้การฝึกแบบหนักสลับเบาในการออกกำ�ลังกาย

แบบมวยไทย ทั้งนี้คณะผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาผล

ของการฝึกออกกำ�ลังแบบมวยไทยต่อค่าการระบาย

อากาศของผูท้ีม่ภีาวะอว้นระดับท่ี 1 โดยมวัีตถุประสงค์

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เพื่อนำ�ไปเป็นข้อมูลสำ�หรับ

ออกแบบโปรแกรมการฝึกการออกกำ�ลังกายแบบมวยไทย

ในผู้ที่มีภาวะอ้วนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อศึกษาผลการฝึกมวยไทยท่ีมีต่อการระบาย

อากาศสูงสุดของผู้ที่มีภาวะอ้วนระดับที่หนึ่ง

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง ซ่ึงโครงการ

วิจยัได้ผ่านการพจิารณาและรบัรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมเก่ียวกับการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัย

นเรศวร เลขที่ 242/2017 วันที่ 11 ตุลาคม 2560 

และกลุ่มตัวอย่างได้ลงนามในหนังสือยินยอมเข้าร่วม

การวิจัย

กลุ่มตัวอย่าง

อาสาสมัครเพศชายและหญิง จำ�นวน 30 คน 

ทำ�การสุม่ดว้ยระบบคอมพวิเตอร ์แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ 

กลุ่มควบคุม 15 คน และกลุ่มทดลอง 15 คน  

โดยกลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มควบคุม และกลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่ม

ทดลอง (ฝึกมวยไทย) กลุ่มตัวอย่างคำ�นวณจากโปรแกรม 

G power 3.1.9.2 กำ�หนดอำ�นาจการทดสอบ (Power 

of the test) ที่ 0.8 ขนาดของอิทธิพล (Effect size) 

ที่ 0.5 และระดับนัยสำ�คัญ (Alpha) ที่ 0.05 ดังนั้น 

จะได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้อย่างน้อย 

กลุ่มละ 8 คน

เกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย

1.	อายุระหว่าง 18-25 ปี

2.	ระดับดัชนีมวลกายมากกว่าหรือเท่ากับ  

25.0-29.9 กิโลกรัมต่อตารางเมตร

3.	เพศชายอัตราส่วนรอบเอวต่อรอบสะโพก

มากกว่า 0.9 และเพศหญิงอัตราส่วนรอบเอวต่อรอบ

สะโพกมากกว่า 0.8 (Tawonrungrojn, 2011)

4.	ออกกำ�ลังกายน้อยกว่า 3 คร้ังต่อสัปดาห์  

มาก่อนอย่างน้อย 3 เดือน (Luo et al., 2013)

เกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัยออกจากการวิจัย

1.	มีโรคเก่ียวกับระบบหัวใจและหายใจ เช่น  

ลิ้นหัวใจรั่ว, ภาวะลมในเยื่อหุ้มปอด

2.	มีโรคประจำ�ตัว เช่น โรคเบาหวาน, โรค 

ความดันโลหิตสูง

3.	มีปัญหาทางระบบกระดูกและข้อ

4.	ผู้ท่ีไม่สามารถเข้าร่วมโครงการวิจัยได้อย่าง 

ตอ่เนือ่งจนสิน้สดุโครงการ (จำ�นวนครัง้ในการเข้ารว่ม

โครงการน้อยกว่าร้อยละแปดสิบ ของจำ�นวนคร้ัง 

ในการเข้าร่วมงานวิจัยทั้งหมด)

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย

1.	คัดกรองอาสาสมัคร โดยให้อาสาสมัครลงนาม

ยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัย ผู้วิจัยทำ�การอธิบาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัยและวิธีปฏิบัติขณะเข้าร่วม

การวิจัยให้อาสาสมัครทราบ จากน้ันประเมินอาสาสมัคร

ตามเกณฑ์ ทำ�การวัดองค์ประกอบของร่างกายและการ

ออกกำ�ลังแบบเพิ่มความหนัก (Ramp incremental 

exercise test)



92	 Journal of Sports Science and Health Vol.20 No.1, (January-April 2019)

2.	แบ่งกลุม่ตวัอย่างออกเปน็ 2 กลุม่ด้วยวิธกีาร

สุ่มตัวอย่างแบบง่ายด้วยระบบคอมพิวเตอร์ คือ  

กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยกลุ่มควบคุมจะได้รับ 

คำ�แนะนำ�ในการดูแลและปฏิบัติตนและใช้ชีวิตประจำ�วัน

ตามปกติ กลุ่มทดลองได้รับคำ�แนะนำ�ในการดูแลและ

ปฏบัิติตนรว่มกับการฝึกการออกกำ�ลงักายแบบมวยไทย 

เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ ตามโปรแกรมที่กำ�หนด

3.	วิธีการทดสอบ

	 3.1	การวัดองค์ประกอบของร่างกาย

		  ทำ�การช่ังน้ำ�หนักตัวด้วยเคร่ืองช่ังน้ำ�หนัก 

วัดส่วนสูงด้วยเครื่องวัดส่วนสูง จากนั้นนำ�ค่าที่ได้

ทำ�การคำ�นวณค่าดัชนีมวลกาย (ACSM, 1998) วัด

เสน้รอบเอวและรอบสะโพก (Tawonrungrojn, 2011) 

และวัดเปอร์เซ็นต์ไขมนัในร่างกายดว้ยเคร่ืองวิเคราะห์

องค์ประกอบของร่างกาย (Tanita RD 901)

	 3.2	การออกกำ�ลังแบบเพ่ิมความหนัก (Ramp 

incremental exercise test) วัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินค่าการระบายอากาศ (Minute ventilation) 

ขณะออกกำ�ลังกายสูงสุด อาสาสมัครทำ�การออกกำ�ลังกาย

ด้วยจักรยานแบบ incremental (Electronically braked 

cycle ergometer, LODE รุ่น Corival) โดยทำ�การ

อบอุ่นร่างกายด้วยการปั่นจักรยานที่ 0 วัตต์ เป็นเวลา 

4 นาที จากนั้นเพิ่มแรงต้าน 20 วัตต์ทุกๆ 1 นาที 

โดยให้อาสาสมัครรักษาระดับความเร็วรอบขณะป่ัน

จักรยาน ช่วง 60–80 รอบต่อนาที ไปจนอาสาสมัคร

มีอาการล้า (volitional exhaustion) โดยความเร็วรอบ

ของจกัรยานลดลงต่ำ�กว่า 10 รอบต่อนาทีจากท่ีกำ�หนด 

วัดค่าการระบายอากาศทุกๆ ลมหายใจ ด้วยเครื่อง

วิเคราะห์ก๊าซ (Cortex Biophysik, Metalyzer 3B, 

CORTEX Biophysik GmbH, Germany) บันทึกลง

ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ทำ�การบันทึกค่าการระบาย

อากาศ (Minute ventilation) สูงสุดเฉลี่ย 30 วินาที

ขณะออกกำ�ลังกาย

	 3.3	วิธีการฝึกโปรแกรมการฝึกมวยไทย

		  สำ�หรับกลุ่มควบคุม ทำ�กิจกรรมและดำ�เนิน

ชีวิตประจำ�วันตามปกติเหมือนก่อนเข้าร่วมการศึกษา

		  สำ�หรับกลุ่มทดลอง อาสาสมัครเข้าร่วม

การฝึกมวยไทยเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ ได้รับการ

ออกกำ�ลังกายด้วยการฝึกมวยไทย โดยมีผู้ฝึกสอนเป็น

ผู้ควบคุมโปรแกรมการฝึก ประกอบด้วยการอบอุ่น

ร่างกาย การกระโดดเชือก การตั้งท่าจดมวย การวาง

ตำ�แหน่งของอวัยวะที่ได้จดมวย การใช้หมัด เท้า เข่า 

ศอก (การเตะ การถีบ การใช้เข่า การใช้ศอก) ศิลปะ

การใช้หมัด เท้า เข่า ศอก การเคลื่อนที่ (การรุกและ

ถอยเป็นเส้นตรง การรุกและถอยฉาก การเคลื่อนที่

เป็นวงกลม) การก้าวย่าง ศิลปะการรุกและรับ เป็น

ระยะเวลา 20 นาท ีพกั 4 นาทจีากนัน้เป็นการชกมวย

กับผู้ฝึกสอนเป็นระยะเวลา 3 นาทีต่อยก เป็นเวลา  

2 ยก พักระหว่างยก 4 นาที และเม่ือเสร็จส้ินยกสุดท้าย

ใช้เวลาพัก 4 นาที หลังจากนั้นเป็นช่วงผ่อนคลาย 

ประกอบไปด้วยการยืดเหยียดกล้ามเน้ือมัดใหญ่ 20 นาที 

3 คร้ังต่อสปัดาห์ เพิม่จำ�นวนหนึง่ยก ทกุ ๆ  2 สปัดาห์ 

บันทึกอัตราการเต้นของหัวใจ โดยทำ�การติดอุปกรณ์

วัดอัตราการเต้นของหัวใจ (Heart rate monitor)  

ที่บริเวณหน้าอกของอาสาสมัคร ตลอดช่วงการฝึก 

โดยแบ่งเป็นช่วงดังนี้คือ ก่อนและหลังอบอุ่นร่างกาย 

ก่อนและหลังการชกมวยแต่ละยก ดังแสดงในตารางท่ี 1

เม่ือครบ 8 สัปดาห์ อาสาสมัครท้ังสองกลุ่มได้รับ

การวัดองค์ประกอบของร่างกาย การออกกำ�ลังแบบ

เพิ่มความหนัก (Ramp incremental exercise test) 

บันทึกข้อมูลและนำ�ข้อมูลไปวิเคราะห์ผล
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ตารางที่ 1 แสดงโปรแกรมการฝึกการออกกำ�ลังกายแบบมวยไทยในแต่ละสัปดาห์

ตารางแสดงการฝึกการออกกำ�ลังกายแบบมวยไทย

สัปดาห์ที่ 1-สัปดาห์ที่ 2 อบอุ่นร่างกาย 20 นาที

ชกมวยไทย 2 ยก 14 นาที

ผ่อนคลาย 20 นาที

54 นาที

สัปดาห์ที่ 3-สัปดาห์ที่ 4 อบอุ่นร่างกาย 20 นาที

ชกมวยไทย 3 ยก 21 นาที

ผ่อนคลาย 20 นาที

61 นาที

สัปดาห์ที่ 5-สัปดาห์ที่ 6 อบอุ่นร่างกาย 20 นาที

ชกมวยไทย 4 ยก 28 นาที

ผ่อนคลาย 20 นาที

68 นาที

สัปดาห์ที่ 7-สัปดาห์ที่ 8 อบอุ่นร่างกาย 20 นาที

ชกมวยไทย 5 ยก 35 นาที

ผ่อนคลาย 20 นาที

75 นาที

การวิเคราะห์ข้อมูล

นำ�ข้อมูลจากการทดลองมาวิเคราะห์โดยใช้

โปรแกรมสำ�เร็จรูป SPSS version 20 ใช้สถิติ  

Shapiro-Wilk Test เพ่ือหาการแจกแจงข้อมูลแบบปกติ

พบว่าข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ จึงรายงานผลในค่า 

Mean ± SD จากนั้นใช้สถิติ Mixed model ANOVA 

ในการวิเคราะห์ความแตกต่างของข้อมูลภายในกลุ่ม

ก่อนการฝึกและหลังการฝึก กำ�หนดระดับความมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05

ผลการวิจัย

ในงานวิจยันีม้จีำ�นวนอาสาสมคัรท้ังหมด 30 คน 

ประกอบไปด้วยกลุ่มควบคุม 15 คน (ชาย 3 คน  

หญิง 12 คน) และกลุ่มทดลอง 15 คน (ชาย 3 คน 

หญิง 12 คน) หลังการฝึกเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ 

จำ�นวนอาสาสมัครเหลือ 26 คน โดยระหว่างการฝึก

การออกกำ�ลังกายแบบมวยไทย อาสาสมัครกลุ่มทดลอง 

จำ�นวน 2 คนไม่สามารถเข้ารับการฝึกการออกกำ�ลังกาย

แบบมวยไทย เกินร้อยละ 80 ของระยะเวลาการฝึก

การออกกำ�ลังกายแบบมวยไทยท้ังหมด (24 ครั้ง)  

หลังเสร็จสิ้นการฝึกการออกกำ�ลังกายแบบมวยไทย 

เมื่อครบ 8 สัปดาห์ อาสาสมัครกลุ่มควบคุมจำ�นวน  

2 คน ไมส่ามารถมาทดสอบหลงัการฝกึได้ อาสาสมคัร

จึงถูกคัดออกจากงานวิจัย 4 คน จึงมีอาสาสมัคร 

ในการศึกษาครั้งนี้ท้ังหมด 26 คน ประกอบไปด้วย

กลุ่มควบคุม 13 คน (ชาย 3 คน หญิง 10 คน)  

และกลุ่มทดลอง 13 คน (ชาย 3 คน หญิง 10 คน) 

จากตารางท่ี 2 พบว่า คุณลักษณะทางกายของอาสาสมัคร

ทั้งสองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกัน (p-value > 0.05)
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ตารางที่ 2 แสดงองค์ประกอบของร่างกายของอาสาสมัครกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง

ตัวแปร ค่าที่วัดได้

กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง p-value

เพศ (ชาย : หญิง)

อายุ (ปี)

ดัชนีมวลกาย (กิโลกรัมต่อตารางเมตร)

อัตราส่วนรอบเอวต่อรอบสะโพก

เปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกาย (%)

3 : 10

20.7 ± 1.4

27.7 ± 1.3

0.9 ± 0.1

32.9 ± 3.7

3 : 10

20.2 ± 1.1

27.5 ± 1.3 

0.9 ± 0.0

31.8 ± 2.8

-

0.30

0.78

0.45

0.42

การฝึกการออกกำ�ลังกายแบบมวยไทย ความหนัก

เฉลี่ยของการฝึกตลอดระยะเวลา 8 สัปดาห์ มีค่า 

ร้อยละ 74.6 ± 4.7 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 

ช่วงออกกำ�ลังกายในแต่ละยกมีค่าความหนักเฉลี่ย

เท่ากับร้อยละ 89 ± 4 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด

และช่วงพักระหว่างยก ความหนักเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 

60 ± 5 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด โดยการพัก

ระหว่างยก เป็นการนั่งพักที่ไม่มีการเคลื่อนไหว

ตารางที่ 3 แสดงองค์ประกอบของร่างกายก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง

ตัวแปร

ค่าที่วัดได้

กลุ่มควบคุม (n=13) กลุ่มทดลอง (n=13)

ก่อนฝึก หลังฝึก p-value ก่อนฝึก หลังฝึก p-value

ดัชนีมวลกาย

(กิโลกรัม/ตารางเมตร)

อัตราส่วนรอบเอวต่อ

สะโพก

เปอร์เซ็นต์ไขมัน

ในร่างกาย (%)

27.7 ± 1.3

0.9 ± 0.1

32.9 ± 3.7

27.8 ± 1.8

0.9 ± 0.0

32.4 ± 2.7

0.55

0.19

0.64

27.5 ± 1.3

0.9 ± 0.0

31.8 ± 2.8

27.9 ± 1.9

0.8 ± 0.0

30.9 ± 5.1

0.11

0.000a

0.20

หมายเหตุ a แสดงถึงข้อมูลที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ p-value < 0.05 เทียบกับก่อนฝึก

จากตารางท่ี 3 พบว่า กลุ่มทดลองอัตราส่วน

รอบเอวต่อรอบสะโพกหลังการฝึกลดลงอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติเมื่อเทียบกับก่อนการฝึก (p-value = 0.000)
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ตารางที่ 4 แสดงค่าการระบายอากาศก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง

ตัวแปร การระบายอากาศสูงสุด (ลิตรต่อนาที)

ก่อนการฝึก หลังการฝึก p-value

กลุ่มควบคุม

กลุ่มทดลอง

p-value

62.0 ± 16.3

59.4 ± 14.6

0.65

60.1 ± 19.3

82.0 ± 23.2

< 0.05b

0.42

< 0.05a

หมายเหตุ	a แสดงถึงข้อมูลที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิตเมื่อเทียบกับก่อนการฝึก
	 b แสดงถึงข้อมูลที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิตเมื่อเทียบระหว่างกลุ่ม

จากตารางท่ี 4 พบว่า ค่าการระบายอากาศสูงสุด
ของกลุ่มควบคุมก่อนการฝึกมีค่าเฉลี่ย 62.0 ± 16.3 
ลิตรต่อนาที หลังการฝึกมีค่าเฉลี่ย 60.1 ± 19.3 ลิตร
ตอ่นาท ีกลุม่ทดลองก่อนการฝกึมค่ีาเฉลีย่ 59.4 ± 14.6 
ลิตรต่อนาที กลุ่มทดลองหลังการฝึกมีค่าเฉลี่ย 82.0 ± 

23.2 ลติรตอ่นาที ซ่ึงพบว่า กลุม่ทดลองมคีา่การระบาย
อากาศสูงสุดเพ่ิมข้ึนหลังฝึกเม่ือเทียบกับก่อนฝึก (p-value 
= 0.000) และหลังการฝึก 8 สัปดาห์ พบความแตกต่าง
เมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 
หลังการฝึก (p-value = 0.015)

อภิปรายผลการวิจัย
งานวิจัยน้ีเป็นการศึกษาผลของการฝึกออกกำ�ลังกาย

แบบมวยไทยต่อค่าการระบายอากาศในผูท่ี้มภีาวะอว้น
ระดับหน่ึง โดยมีค่าดัชนีมวลกายเฉล่ีย 27.7 ± 1.3 กิโลกรัม
ต่อตารางเมตร สำ�หรับกลุ่มควบคุม และ 27.5 ± 1.3 
กิโลกรัมต่อตารางเมตร สำ�หรับกลุม่ทดลอง ตามลำ�ดบั 
(ACSM, 1998) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มควบคุม 
ซึ่งควบคุมกิจกรรมทางกายน้อยกว่า 3 ครั้งต่อสัปดาห์ 
และกลุ่มทดลอง ได้รับการฝึกออกกำ�ลังกายแบบมวยไทย 
จัดเป็นการออกกำ�ลังกายแบบหนักสลับเบา เป็นระยะเวลา 
8 สัปดาห์ จากผลการศึกษาการระบายอากาศสูงสุด
ระหว่างกลุม่พบว่า กลุม่ทดลองมวยไทยมค่ีาการระบาย
อากาศสูงสุดเพ่ิมข้ึนหลังฝึกเม่ือเทียบกับก่อนฝึก และมี

ความแตกต่างเม่ือเทียบกับกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำ�คัญ
ทางสถิติหลังการฝึก

ในการวิจัยนี้พบว่า การฝึกแบบมวยไทยจัดเป็น 
การออกกำ�ลงักายแบบหนกัสลบัเบาชนดิหนึง่ ซ่ึงระดบั
ความหนกัท่ีทำ�ให้เกิดการเปลีย่นแปลงระบบหัวใจและ
หายใจโดยระดบัความหนกัของการฝกึควรอยู่ทีร่อ้ยละ 
70 ถึง 85 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด ส่งผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงการทำ�งานของระบบทางเดินหายใจ
และไหลเวียนเลือดได้ (ACSM, 2010) จากผลการศึกษา
คร้ังนี้พบว่า ระดับความหนักเฉลี่ยตลอดช่วงการฝึก
แบบมวยไทยในงานวิจยันีอ้ยู่ทีร่อ้ยละ 74.6 ± 4.7 ของ
อัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด จึงสามารถให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงของค่าการระบายอากาศสูงสุดของร่างกาย
ในผู้ที่มีภาวะอ้วนระดับหนึ่ง จากการศึกษาผลของ 
การประยุกตใ์ช้การฝกึออกกำ�ลงักายแบบหนกัสลบัเบา
รว่มกบัการป่ันจกัรยานตอ่อตัราการใช้ออกซิเจนสงูสดุ
ในนักกีฬาป่ันจักรยาน 26 คน เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ 
พบว่า ในกลุ่มท่ีฝึกแบบความทนทานร่วมกับการฝึก
แบบหนกัสลบัเบา อตัราการใช้ออกซิเจนสงูสดุและการ
ระบายอากาศสูงสุดเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 
(Hebisz, Hebisz, Zaton, Ochmann, & Mielnik, 
2016) นอกจากนี้ การเพิ่มขึ้นของการระบายอากาศ 
สมัพนัธ์กับการเพิม่ข้ึนของอตัราการใช้ออกซิเจนสงูสดุ
จากการออกกำ�ลังกายแบบหนักสลับเบาในผู้ท่ีมีภาวะอ้วน 
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(Maciejczyk, Szymura, Gradek, Cempla, & 
Wiecek, 2014) เนื่องจากการเพิ่มความดันย่อยของ
คาร์บอนไดออกไซด์ (pCO2) และไฮโดรเจน (H+)  
ในเลือดแดง ทำ�ให้ไปกระตุ้นตัวรับทางเคมี (Kumar 
& Bin-Jaliah, 2007) ส่งสัญญาณประสาทไปยังศูนย์
หายใจมผีลให้เพิม่อตัราการหายใจและความลกึในการ
หายใจ ทำ�ให้การระบายอากาศเพิ่มมากขึ้น (Lorenzo 
& Babb, 2013) และเพียงพอต่อความต้องการของ
ร่างกายเม่ือออกกำ�ลังกายสูงสุด (Hebisz et al., 2016)

การระบายอากาศ (Minute ventilation; VE) 
คอื กระบวนการของการหายใจเข้าและการหายใจออก 
โดยมีการควบคุมของ ก๊าซออกซิ เจนและก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ภายในถุงลมปอดและหลอดเลือด
แดง ซ่ึงเป็นตัวบ่งบอกการทำ�งานของระบบหายใจ 
(Powers. & Howley., 2015) ก่อนการทดลองอาสา
สมัครในกลุ่มควบคุมและอาสาสมัครในกลุ่มทดลอง
มวยไทย มีค่าการระบายอากาศสูงสุดไม่แตกต่างกัน 
หลังการวิจัยเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ ค่าการระบาย
อากาศสูงสุดในกลุ่มมวยไทยเพิ่มข้ึนเมื่อเทียบกับกลุ่ม
ควบคมุและหลงัการฝกึพบค่าการระบายอากาศเพิม่ข้ึน
เมื่อเทียบกับก่อนการฝึก ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับ
การศึกษาของ Nourry et al., 2005) ได้ทำ�การศึกษา
ผลการฝึกด้วยการว่ิงแบบหนักสลับเบาเป็นเวลา 8 
สปัดาห์ตอ่สมรรถภาพปอดและรูปแบบการหายใจ พบ
ว่าค่าการระบายอากาศสูงสุดในกลุ่มทดลองเพิ่มข้ึน
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุม 
เนื่องจากการออกกำ�ลังกายที่ระดับสูงสุด ร่างกาย
ต้องการแลกเปลีย่นก๊าซออกซิเจนให้กับเซลลก์ลา้มเนือ้
เปน็อย่างมาก จงึต้องมกีารระบายอากาศท่ีเพิม่ข้ึน เพือ่
ให้ปริมาตรอากาศที่หายใจเข้าและออก (Tidal vol-
ume) เพิม่ข้ึน จงึสามารถเพิม่การเตมิอากาศเข้าไปใน
ถุงลมได้ตลอดเวลาของการออกกำ�ลังกาย และ
สอดคลอ้งกับการศึกษาของ วิลาวณัย์ ไชยอตุ, อาทิตย์ 
พวงมะลิ และ ภัทรพร สิทธิเลิศพิศาล (Chaiut., 

Paungmali., & Sitilertpisan., 2014) ถึงผลของ
การออกกำ�ลงักายแบบแอโรบิครว่มกับการฝกึกลา้มเนือ้
แกนกลางลำ�ตัวต่ออัตราการระบายอากาศในผู้ที่มี
สุขภาพดีเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ พบว่ากลุ่มออก
กำ�ลังกายแบบแอโรบิคร่วมกับการฝึกกล้ามเนื้อแกน
กลางลำ�ตัว มีค่าการระบายอากาศเฉลี่ยและสูงสุด
มากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำ� คัญทางสถิติ 
เนื่องจากการออกกำ�ลังกายแบบแอโรบิคทำ�ให้มีการ
ทำ�งานของกล้ามเน้ือเพิ่มข้ึน ร่างกายจึงต้องการเพิ่ม
การใช้ออกซิเจน เพื่อให้เพียงพอสำ�หรับเมตาบอลิซึม
ที่ เ พิ่ ม ข้ึ น  และ ต้ อ ง ก า ร เพิ่ ม ก า ร กำ � จั ด ก๊ า ซ
คารบ์อนไดออกไซดใ์นเลอืด จงึสง่ผลทำ�ให้เกิดการกระ
ตุน้ศนูย์ควบคมุการหายใจ ทำ�ให้ระบบหายใจตอ้งมกีาร
ตอบสนองเพิม่มากข้ึน มกีารระบายอากาศเพิม่ข้ึน เป็น
เหตุให้มีการใช้ออกซิเจนมากข้ึน และมีการระบาย
คาร์บอนไดออกไซด์ออกเพิ่มข้ึน และขับของเสียใน
เลอืดเพือ่รกัษาระดับสมดุลกรดดา่งในเลอืดให้เป็นปกติ 
(Susan A. Goldstein et al., 1987)

จากการศึกษาของ Sharp, Henry, Sweany, 
Meadows, & Pietras (1964) รายงานว่าความ
ยืดหยุ่นของผนงัทรวงอกสมัพนัธ์กับคา่อตัราการระบาย
อากาศสูงสุด ในผู้ท่ีมีภาวะอ้วน พบว่าเมื่อความ
ยืดหยุ่นของผนังทรวงอกลดลง ส่งผลให้ค่าอัตราการ
ระบายอากาศสูงสุดลดลง ซึ่งสอดคล้องการทดลองนี้ 
เนื่องจากในกลุ่มทดลอง (มวยไทย) หลังการฝึกเป็น
ระยะเวลา 8 สปัดาห์ อตัราสว่นรอบเอวตอ่รอบสะโพก
ลดลง อาจเนือ่งจากไขมนัสะสมบริเวณภายในทรวงอก
และช่องท้องลดลง จึงทำ�ให้เพิ่มการยืดหยุ่นของผนัง
ทรวงอก ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการหายใจเพิ่มข้ึน 
จงึทำ�ให้ขณะออกกำ�ลงักายสงูสดุ ค่าการระบายอากาศ
สูงสุดเพ่ิมมากข้ึน และนอกจากน้ีการฝึกการออกกำ�ลังกาย
แบบมวยไทย ยังเป็นการออกกำ�ลังกายท่ีมีการใช้ 
กลา้มเนือ้มดัใหญ่มกีารเคลือ่นไหวตลอดเวลา สง่ผลให้
ร่างกายมีการใช้ออกซิเจนจำ�นวนมากในการสร้าง



วารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ  ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562)	 97

พลังงาน จึงเป็นการส่งผลให้เกิดการเพิ่มสมรรถภาพ

ปอดและหัวใจได้อกีทางหนึง่ (Chaiwanichsiri, 2010; 

Plowman. & Smith., 2008; Wongkritpetch, 2012) 

ในการศึกษานี้ กลุ่มที่ฝึกออกกำ�ลังกายแบบมวยไทย 

ซ่ึงเป็นการออกกำ�ลงักายแบบหนกัสลบัเบา จงึมคีวาม

สามารถต่อการระบายอากาศเพิ่มข้ึน ส่งผลให้มีการ

เพิ่มข้ึนของประสิทธิภาพการทำ�งานของระบบหายใจ

และหัวใจตามมาได้

สรุปผลการวิจัย

สรุปได้ว่าการได้รับการฝึกมวยไทย ซ่ึงเป็นการ

ออกกำ�ลังกายแบบหนักสลับเบา 3 วันต่อสัปดาห์  

เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ มีผลต่อการเพ่ิมค่าการระบาย

อากาศสูงสุดในอาสาสมัครที่มีภาวะอ้วนระดับหนึ่งได้ 

ท้ังน้ี โปรแกรมการฝึกมวยไทยสามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้

สำ�หรับบุคลลประเภทต่างๆ ท่ีต้องการเพ่ิมค่าการระบาย

อากาศได้ เนื่องจากเป็นการออกกำ�ลังกายท่ีสามารถ

ปฏิบัติได้ง่ายและปลอดภัย

กิตติกรรมประกาศ

โครงการวิจัยได้รับสนับสนุนทุนวิจัยจากคณะ 

สหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร
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THAI TOURISTS’ AWARNESS TOWARDS CLIMATE

CHANGE ON HOLIDAY MAKING

Somruthai Soontayatron
Faculty of Sports Science, Chulalongkorn University

Abstract

Purpose This study aimed to explore 

Thai tourists’ awareness towards climate change 

on their holiday making.

Methods This study was a quantitative 

research adopting questionnaires as a main 

method of data collection. This research  

adopted a convenience sampling method by 

handing a questionnaire that was provided to 

400 potential Thai tourists, aged between 18 

to 55 years old. This was a survey research 

using the closed-end questionnaire as a  

research tool. The pilot test was taken place 

with 30 respondents in order to do the  

reliability test by using the analyst of Cornbach’s 

Alpha Coefficient (0.93). The statistical data 

analysis in this study used frequency, percentage, 

mean, standard deviation and t-test with the 

statistical significance at 0.05.

Results Most of the respondents were 

females, aged between 25 to 34, who had 

children in their household, working as full-time, 

and graduated from higher education. Most 

of them had ever taken oversea holidays and 

using a car as their mode of transportation. 

The respondents, overall, were aware (x = 3.79, 

S.D. = 0.51) that there were problems towards 

climate change. The hypothesis testing showed 

that the levels of Thai tourists’ awareness towards 

climate change on their holiday making were 

not affected by the difference in type of holiday 

taken between oversea and non-oversea.

Conclusion There were no differences 

between oversea and non-oversea holiday 

taken of Thai tourists’ awareness towards 

climate change on their holiday making. The 

attitude and behaviour correlations were found 

when actual behaviours were assessed that 

when self-report measurement was used. The 

difference between awareness and non-awareness 

was a matter of the strength of the attitude 

held, not a contrast in fundamental values.

Key Words: Tourists/ Awareness/ Climate 

change/ Holiday making
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Introduction

Global warming is affecting human and 

surrounding. This is an environmental change 

caused by man among several direct and 

indirect issues of change and shortage in 

global environment, geography and natural 

resources. Norcia (2008) reports that human 

beings are the main cause of global average 

air and ocean temperature increases, widespread 

melting of snow and ice as well as rising 

global average sea level. In addition, a number 

of studies indicate that the change of  

atmospheric condition is mainly affected by 

the greenhouse gases contributed by human 

activities both directly and indirectly (Shah, 

2009). The carbon dioxide, methane and nitrous 

oxide gases usually come from fossil fuel use, 

deforestation and agricultural activities. The 

higher rate emissions of the greenhouse 

gases (GHG) by human activities have increased 

the average global heat energy and temperatures 

(Becken and Hay, 2007).

The global warming situation has been 

recently considered to be the world top issues. 

Several corporations have been taken worldwide 

in concerning global climate change (Mason, 

2003). Various types of environmental manage-

ment systems have been developed in order 

to guide the business providers in successful 

interaction with the natural environment. In 

addition, there is a dramatic increase in worldwide 

environmental consciousness, especially in 

tourism industry (Schlegelmilch, Bohlen and 

Diamantopoulos, 1996).

Tourism has recently attracted attention 

as an important contributor to climate change 

and it is also widely acknowledged that the 

tourism industry is implicated in climate change 

and effect (Becken, 2002; Gössling and Hall, 

2005; Becken and Hay, 2007). Carbon Dioxide 

(CO2) emissions from tourism mobility is one 

of the most challenging aspects of society’s 

response to climate change (Monbiot, 2007). 

Research from the transport and tourism sectors 

also agrees that CO2 emissions are a key 

environmental challenge (Barr, Shaw, Coles, 

and Prillwitz, 2010; Becken, 2007; Scott, 2011; 

Scott, Hall, and Gössling, 2012). It is estimated 

that tourism contributes global greenhouse 

and CO2 emissions around 5%. Studies show 

that transport is the dominant component of 

the tourism contribution and responsible for 

over 90% of tourism’s emissions to global 

climate change (UNWTO, 2017). The tourism 

sector needs to progressively reduce its GHG 

contributions if it is to move onto a sustainable 

emissions path.

Gössling and Hall (2006) identify two 

focuses that address the relationship between 

tourism and climate concerns. Firstly, tourism is 

dependent on climate and that climate change 

is associated with a range of consequences 

for tourism destinations (Agnew and Viner, 

2001; de Freitas, 2005). The consequences 

may be particular for specific tourist activities 

(Richardson and Loomis, 2005; Scott, Wall and 
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McBoyle, 2005). Secondly, sensitivities of tourists 

themselves change in attitude and behaviour 

in response to climate concerns (de Freitas, 

2005) including choice of destination and  

timing of visits, the abandonment of some 

destinations, and the discontinuation of some 

forms of tourism.

Europe, especially the United Kingdom 

concerns and considers reducing CO2 emissions. 

The European Union has targeted a 20% 

reduction in CO2 by 2020 (Gössling and Hall, 

2008). In comparison to the most developed 

countries, Thailand currently has a relatively 

high proportion of the population taking holidays. 

The population of 65 million is responsible for 

more than 19 million domestic trips and 6.5 

million outbound trips (Tourism Authority of 

Thailand, 2015). This is in comparison to a UK 

population of 64.8 million taking 22.6 million 

domestic trips and 24.2 million outbound trips 

(Tourism Alliance, 2016). However, there has 

been recently very little research undertaken 

to investigate whether tourists are aware of 

the impacts that travel has on climate change 

(Becken, 2007; Gössling et al., 2006; Shaw 

and Thomas, 2006) in Thailand.

A number of both qualitative and quan-

titative studies have examined public attitudes 

towards travel (Becken, 2007; Lorenzoni and 

Pidgeon, 2006) and the studies show that most 

people understand climate change brought by 

the media and people have little faith their 

actions will make a difference (Bickerstaff et al., 

2008). Tourists distinguish between tourism 

travel and everyday life and take more  

responsibility for climate change at last because 

they feel they have earned the right to take 

holidays (Barr, Shaw, Coles, and Prillwitz, 2010; 

Becken, 2007). This research tends to explore 

the levels of awareness amongst Thai tourists 

towards climate change and to investigate the 

extent of climate change considerations feature 

in travel decision making processes of Thai 

tourists.

Objectives

1.	To explore Thai tourists’ awareness 

towards climate change on their holiday making;

2.	To study the differences between  

non-oversea and oversea taken by Thai tourists’ 

awareness towards climate change on their 

holiday making.

Hypothesis

Non-oversea Thai tourists were different 

from oversea Thai tourists on their awareness 

of climate change feature in holiday making.

Methods

A quantitative method was undertaken.  

A questionnaire was developed to explore 

awareness of climate change on holiday  

making and implications for Thai tourist. The 

quantitative methodology was a deductive  

approach commences with hypotheses about 

the phenomenon which was the focus of the 
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research, a data collection tool, which was  

usually a survey, was utilised to gather data 

to test hypothesis, then the data was analysed 

using statistical tools and the hypotheses was 

either rejected or accepted (Boyatzis, 1998; 

Peterson, 2007). This method generally involved 

statistical analysis which means the results of 

studies using quantitative method from a 

sample survey was used to generalise about 

the survey population with a certain degree of 

confidence (Yin, 1993). Particularly, quantitative 

research was characterised by the counting 

of the occurrences or frequencies of qualities, 

or by determinant of their mean values for 

numbers of individuals (Bryman, 2008; Yin, 

1993). Thus, the quantitative method relied  

on numerical evidence to test hypotheses 

(Boyatzis, 1998; Gordon and Langmaid, 1990

The sample used in this study was repre-

sentative of potential Thai, which know the finite 

population. The method used to calculate the 

size of samples is the formula of Taro Yamane 

(1973). This research adopted a convenience 

sampling method by handing a questionnaire 

that was provided to 400 potential Thai tourists, 

age between 18-55 years old. This was a survey 

research using the closed-end questionnaire 

as a research tool. The researcher studied the 

theories and concepts related to the application 

and development of questions in order to 

collect the data. Questionnaire was divided to 

4 parts as in the following:

Part 1: Questions about demographic 

information including gender, age, children in 

the household, employment and educational 

level. Questions in this part are ‘Multiple 

choices’.

Part 2: Questions about travel behaviour 

including oversea holiday taken, and mode  

of transportation. Questions in this part are 

‘Multiple choices’.

Part 3: Questions about Thai tourists’ 

awareness and attitudes towards holiday makers 

and climate change. Rating scale was used 

for this part. The measurement of information 

was ‘interval scale’ including 5 classifications 

as follow:

5 = Strongly aware

4 = Aware

3 = Uncertain

2 = Unaware

1 = Never in my mind

The average rating for each classification 

uses the following formula to calculate the 

width of the interval.

Width of the interval = 
maximum – minimum

Quantity of classifications

	 =	1–5 / 5

	 =	0.80

From above criteria, it can be interpreted 

into the following score:

Mean value between 4.21 – 5.00 = 

Strongly aware

Mean value between 3.41 – 4.20 = Aware
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Mean value between 2.61 – 3.40 = Un-

certain

Mean value between 1.81 – 2.60 = Un-

aware

Mean value between 1.00 – 1.80 = 

Never in my mind

Part 4: Further recommendation. An open 

ended question is adopted.

This questionnaire has passed content 

validity and reliability. The pilot test was 

taken place with 30 respondents in order to 

do the reliability test by using the analyst of 

Cornbach’s Alpha Coefficient. The value of 

Alpha Coefficient is 0.93. which means the 

questionnaire was reliability.

Research projects were designed to collect 

data relevant to a specific research problem, 

issue, hypothesis or aim. As a result of quan-

titative data collection, the researchers have 

amassed several piles of individual data sets. 

In particular, the data need to be organised, 

coded and entered into computer-constructed 

aggregation or recording system. Such systems 

enable the researchers to determine patterns 

in the data and to test relationship between 

variables. The patterns and the testing of data 

were usually represented numerically. These 

representations included tables. The main 

methods of data analysis in a quantitative 

paradigm were associated with aggregation 

processes which are linked to statistical 

analyses.

This research applied both descriptive 

and inferential statistical analysis. It was to 

show the statistic including 1) Frequency  

and Percentage in order to analyse the  

demographic and travel behaviour data; 2) Mean 

and Standard Division in order to analyse the 

data from Interval Scale including levels of 

Thai tourists’ awareness towards climate change 

on holiday making; and 3) Hypothesis testing.

Results

This part presents the research findings 

and analysis of the study. The findings were 

divided into 4 parts as follows: (1) Demographic 

characteristic of the respondents; (2) Travel 

behaviour of the respondents; (3) Respondents’ 

awareness towards climate change on holiday 

making; and (4) Hypothesis testing. The  

questionnaires were conducted from 400  

potential Thai tourists, aged between 18 to 55 

years old. They all replied to the questionnaires 

and returned it back to the researcher.  

Demographic information of the 400 Thai  

tourists was shown on the table 1.
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Table 1 Demographic information of the respondents

Demographic information
Thai tourists

Frequency Percentage

1.	Gender

	 Male

	 Female

173

227

43.20

56.80

	 Total 400 100.00

2.	Age

	 18-24

	 25-34

	 35-44

	 45-55

51

225

104

20

12.8

56.2

26.0

 5.0

	 Total 400 100.00

3.	Children in the household

	 Yes 

	 No

 

291

109

 

72.8

27.2

	 Total 400 100.00

4.	Employment

	 Retired

	 Studying 

	 Unemployed

	 Working full-time

	 Working part-time

11

107

0

243

39

2.7

26.8

0

60.8

9.7

	 Total 400 100

5.	Education level

	 Secondary school

	 Professional/Technical

	 Higher education

	 Other

45

13

342

0

11.3

3.2

85.5

0

	 Total 400 100
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Table 1 showed the demographic informa-

tion of the respondents. Most of the respondents 

were 227 females (56.8%) and 173 males (43.2%) 

respectively. There were 225 respondents (56.2%) 

of age between 25-34, 104 respondents (26%) 

of age between 35-44, 51 respondents (12.8%) 

of age between 18-24, and 20 respondents 

(5%) of age between 45-55 correspondingly. 

291 respondents (72.8%) had children in their 

household; contrastingly, 109 respondents (27.2%) 

claimed that they did not have any children 

in the household. Most of them were working 

full-time (243 responds or 60.8%), studying 

(107 responds or 26.8%), working part-time 

(39 responds or 9.7%), and retired (11 responds 

or 2.7%) respectively. In addition, most of them 

graduated from higher education (342 responds 

or 85.5%), secondary school (45 responds or 

11.3%), and professional/technical (13 responds 

or 3.2%) respectively.

Table 2 Holiday taken in the past 3 years

Information
Thai tourists

Frequency Percentage

1.	Overseas holiday
	 Yes 
	 No 

274
126

68.5
31.5

	 Total 400 100.00

2.	Modes of transport
	 Plane
	 Train
	 Car/Motorcycle
	 Ferry
	 Coach/Bus
	 Other

345
97
400
27
289
0

29.8
8.4
34.5
2.3
25.0
0

	 Total 1,158 100

Table 2 showed travel behaviour of the 

respondents taken on their holidays in the 

past 3 years. It showed that there are 274 

respondents (68.5%) who have taken oversea 

holidays but 126 respondents (31.5%) had 

never taken an oversea holiday. When they 

travelled, most of them preferred to use car 

as their transportation (400 responds or 34.5%), 

plane (345 responds or 29.8%), coach/bus 

(289 responds or 25.0%), train (97 responds 

or 8.4%), and ferry (27 responds or 2.3%) 

respectively.
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Table 3 Awareness of climate change

Information
(n = 400)

x S.D.
Level of 

awareness

1.	 I believe that climate change is a serious threat 
to the future of our planet

2.	 There is considerable debate amongst scientists 
as to whether climate change is happening

3.	 I am greatly concerned by climate change issues 
4.	 I try to minimise my carbon footprint
5.	 By taking fewer flights a year I will reduce my 

impact on climate change
6.	 Any actions an individual tourist can take will be 

insignificant on a global problem like climate 
change

7.	 Airplanes will be invented whose emissions do 
not contribute to climate change

8.	 Scientists will find a way to prevent climate 
change from happening

9.	 I believe that my holidays have some effect on 
climate change

10.	The government should introduce higher taxes on 
airline tickets so the prices fully reflect the 
environmental costs

11.	I am prepared to make substantial changes to 
the way I take holidays for climate change 
reasons

12.	It does not matter what impacts my holidays 
have on climate change if I try to reduce my 
carbon footprint in my home life

13.	If I protect the environment in other ways, I do 
not need to worry about the impacts of my 
holidays on climate change

4.81

3.49

3.91
4.89
2.19

4.73

3.11

3.90

3.15

3.81

2.61

4.29

4.43

0.39

0.77

0.29
0.32
0.70

0.57

0.11

0.31

0.84

0.51

0.57

0.66

0.52

Strongly aware

Aware

Aware
Strongly aware
Uncertain

Strongly aware

Uncertain

Aware

Uncertain

Aware

Uncertain

Strongly aware

Strongly aware

Total 3.79 0.51 Aware
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Table 3 showed respondents’ awareness 
towards climate change. Overall, they agree 
(x = 3.79, S.D. = 0.51) that they were aware 
of the problems towards climate change. They 
also strongly awared on the following: I try  
to minimise my carbon footprint (x = 4.89, 
S.D. = 0.32); I believe that climate change is 
a serious threat to the future of our planet  
(x = 4.81, S.D. = 0.39); any actions an individual 
tourist can take will be insignificant on a 
global problem like climate change (x = 4.73, 
S.D. = 0.57); if I protect the environment in 
other ways, I do not need to worry about  
the impacts of my holidays on climate change 
(x = 4.43, S.D. = 0.52); and it does not matter 
what impacts my holidays have on climate 
change if I try to reduce my carbon footprint 
in my home life (x = 4.29, S.D. = 0.66)  
respectively.

They also awared on the following: I am 
greatly concerned by climate change issues 

(x = 3.91, S.D. = 0.29); scientists would find a 
way to prevent climate change from happening 
(x = 3.90, S.D. = 0.31); the government should 
introduce higher taxes on airline tickets so  
the prices fully reflect the environmental costs 
(x = 3.81, S.D. = 0.51); and there is considerable 
debate amongst scientists as to whether climate 
change is happening (x = 3.49, S.D. = 0.77) 
respectively.

Lastly, they were uncertain towards the 
following: I believe that my holidays have some 
effect on climate change (x = 3.15, S.D. = 0.84); 
airplanes will be invented whose emissions do 
not contribute to climate change (x = 3.11, 
S.D. = 0.11); I am prepared to make substantial 
changes to the way I take holidays for climate 
change reasons (x = 2.61, S.D. = 0.57); and 
by taking fewer flights a year I will reduce my 
impact on climate change (x = 2.19, S.D. = 0.70) 
respectively.

Table 4	The differences between oversea and non-oversea holiday taken of Thai tourists’ 
awareness towards climate change on their holiday making.

Holiday taken  x S.D. T P

Oversea

Non-oversea

3.77

3.81

0.33

0.31

0.995 0.320

P>0.05

Table 4 showed the differences between 
oversea and non-oversea taken of Thai tourists’ 
awareness towards climate change on their 
holiday making. The hypothesis testing shows 

that the levels of Thai tourists’ awareness 
towards climate change on their holiday making 
is not affected by the difference in type of 
holiday taken between oversea and non-oversea.
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Discussion

Overall, Thai tourists were aware of the 

problems towards climate change. Furthermore, 

Thai tourists were also strongly aware that 

tourists should use a carbon offsetting scheme 

and tourists should actively seek accommodation 

providers that have a green/environmental 

policy, in the regards to what tourists should 

be responsible for, during the holiday that 

would effect on climate change. The tourist 

activities and tourism impacts cannot be 

separated entirely as it naturally influences one 

another (Holden, 2000). Although sightseeing 

from a bus, for example, contributes pollution 

and traffic congestion, it has a little effect on 

the actual environment. Therefore, it is necessary 

to be carefully controlled some tourist activities. 

However, many scholars claim that tourism 

tends to over-consume natural resources 

(McKercher, 1993; Holden, 2000; Mason, 2003; 

Matheison and Wall, 2006).

The findings also showed that Thai tourists 

are highly aware that climate change is a 

serious threat to the future of our planet. Mason 

(2003) states that climate is an essential resource 

for tourism especially beach and nature based 

tourism segments. Changing climate and 

weather patterns at tourist destinations and 

tourist generating countries can significantly affect 

the tourists’ comfort and their travel decisions 

(Becken and Hay, 2007). Furthermore, increases 

in seawater and sea-surface temperatures, 

CO2 emissions and consequent ocean acidity 

are altering the ecosystem, which pose a  

risk for coastal tourism. Climate change and 

changing weather patterns at tourist destinations 

are already affecting tourist flows and behaviour 

(Becken and Hay, 2007).

However, the findings showed that there 

was no difference between oversea and  

non-oversea holiday taken of Thai tourists’ 

awareness towards climate change on their 

holiday making. The attitude and behaviour 

correlations were found when actual behaviours 

were assessed that when self-report measurement 

was used. The difference between awareness 

and non-awareness was a matter of the 

strength of the attitude held, not a contrast 

in fundamental values (Vining and Ebreo, 1992). 

According to Fennell and Dowling (2003)  

tourism and the environment must be developed 

together harmoniously in corporation with 

community concerns and involvement to create 

sustainable tourism planning. They explain that 

the concept of sustainability can only occur 

with the concern of ecological and social 

responsibility.

Conclusion

This research aims to explore Thai tourists’ 

awareness towards climate change on their 

holiday making. Travel is becoming one of 

basic needs, which is the result of social 

development. However, the way of travel is 

various and very different between people in 

developed countries and those in developing 
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countries. People of developed countries have 

more travel experiences than those of developing 

countries so their awareness of protecting 

environment and preserving the value of the 

destinations’ resource is also much higher.

Thailand is a developing country so tourism 

and travel are just becoming common activities 

in recent years. A majority of people have 

formed the travel habit became conscious 

tourists when traveling. Besides, there are 

many people who have never traveled or just 

have traveled for several times. Thus, they 

have no sense of environmental protection 

and preservation of the values of tourism sites, 

which leads the climate change and damage 

in many famous destinations which are  

contaminated seriously. The findings showed 

that Thai tourists were aware in terms of 

climate change. Therefore, it is important to 

note that Thai government should promote a 

rising green awareness of climate change 

scheme to Thai people. It should encourage 

Thai people to be aware, not only in their 

daily activities, but also tourism activities during 

their holiday making process would effect on 

climate change.

Tourism has the potential to increase 

public appreciation of the environment and to 

spread awareness of climate problems when 

it brings people into closer contact with nature 

and the environment. This confrontation may 

heighten awareness of the value of nature and 

lead to environmentally conscious behavior and 

activities to preserve the environment. If it is 

to be sustainable in the long run, tourism must 

incorporate the principles and practices of 

sustainable consumption. Sustainable consump-

tion includes building consumer demand for 

products that have been made using cleaner 

production techniques, and for services–including 

tourism services–that are provided in a way that 

minimises climate change. The tourism industry 

can play a key role in providing environmental 

information and raising awareness among 

tourists of the climate change consequences 

of their actions. Tourists and tourism-related 

businesses consume an enormous quantity of 

goods and services; moving them toward using 

those that are produced and provided in an 

environmentally sustainable way, from cradle 

to grave, could have an enormous positive 

impact on the planet’s environment and climate.
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ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว

ภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

อิสรีย์ สุขพรสินธรรม และ โสมฤทัย สุนธยาธร
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศไทยช่วงวันหยุด

ของพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

วธีิดำ�เนินการวจิยั กลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา

วิจัยครั้งนี้ คือ พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

ของ บริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน) ท่ีมีสัญชาติไทย

และผ่านการทดลองงานแล้วเท่านั้น และเดินทาง 

ทอ่งเทีย่วภายในประเทศในช่วงวันหยุดจากการทำ�งาน 

จำ�นวน 400 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างค่าคำ�ถามกับวัตถุประสงค์ 

เท่ากับ 0.91 และค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม

เท่ากับ 0.93

ผู้วิจัยทำ�การแจกแบบสอบถามที่บริเวณศูนย์

ปฏิบัติการลูกเรือ เขตสนามบินสุวรรณภูมิ โดยเริ่มทำ� 

การแจกแบบสอบถามในช่วงวันทำ�การ จนัทร-์อาทติย์ 

จำ�นวนวันละ 20 ชุด ในช่วงเช้า เวลา 8.00-12.00 น. 

เป็นจำ�นวน 10 ชุด และช่วงบ่าย เวลา 13.00-17.00 น. 

จำ�นวน 10 ชุด วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐานได้แก่ 

ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ส่วนสถิติในการทดสอบสมมติฐาน ใช้ค่าสถิติ

สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ โดยกำ�หนดระดับนัยสำ�คัญ

ทางสถิติไว้ที่ 0.05

ผลการวิจัย เมื่อทดสอบสมมติฐาน พบว่า  

ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ด้านราคา ด้านช่องทาง 

การจัดจำ�หน่าย และด้านการส่งเสริมทางการตลาด 

ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศไทย

ช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินชาวไทย 

อย่างมีระดับนัยสำ�คัญที่ 0.05

สรปุผลการวจิยั สว่นประสมทางการตลาด 7Ps 

ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย และด้านการ

ส่งเสริมทางการตลาด ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทาง

ทอ่งเทีย่วภายในประเทศไทยชว่งวนัหยุดของพนกังาน

ต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

คำ�สำ�คัญ: ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps/ การตัดสินใจ

เดนิทางทอ่งเทีย่ว/ ทอ่งเทีย่วภายในประเทศ/ พนกังาน

ต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย
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7Ps MARKETING MIX AFFECTING THE DECISION MAKING 

OF THAI CABIN CREW TO UNDERTAKE DOMESTIC TRAVEL 

ON HOLIDAY

Issaree Sukpornsintham and Somruthai Soontayatron
Faculty of Sports Science, Chulalongkorn University

Abstract

Purpose The purpose of this study was 

to study 7Ps marketing mix affecting the  

decision making of Thai cabin crew to undertake 

domestic travel on holiday.

Methods The samples used in this study 

were 400 Thai cabin crews at Thai Airways 

International Public Company Limited and 

passed the probation period as well as  

undertook domestic travel on their holiday. 

This research adopted a convenience sampling 

technique using questionnaires as a main 

method to collect data with IOC of 0.91 and 

coefficient alpha of 0.93.

Questionnaires were collected at the Thai 

Airways Operation Center, Suvarnabhumi  

Airport. The data were conducted through  

20 questionnaires each day from Monday to 

Sunday (10 questionnaires in the morning 

between 8.00-12.00 and 10 questionnaires in 

the afternoon between 13.00-17.00). This study 

also applied statistical data analyses using the 

frequency, percentage, mean, standard deviation 

and Multiple Linear Regression with statistical 

significance at 0.05.

Results The results showed that marketing 

mix including Price, Place and Promotion had 

significantly affected the decision making of 

Thai cabin crew to undertake domestic travel 

on holiday at statistical level of 0.05.

Conclusion Marketing mix including Price, 

Place and Promotion had affected the decision 

making of Thai cabin crew to undertake  

domestic travel on holiday.

Keywords: 7Ps Marketing mix/ Decision making 

to travel/ Domestic travel/ Thai cabin crew
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมอย่างหนึ่งที่มี

ความสำ�คัญเป็นอย่างมากต่อเศรษฐกิจของประเทศไทย 

เพราะสามารถทำ�ให้เกิดรายได้ให้กับประเทศในลำ�ดับต้นๆ 

โดยก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจหลายประการ 

ท่ามกลางเศรษฐกิจของโลกท่ีกำ�ลังซบเซา ภาคการ 

ทอ่งเทีย่วยังคงเปน็ภาคเดยีวท่ียังมแีนวโนม้ท่ีดีข้ึนอย่าง

ต่อเนือ่ง โดยจะเห็นไดจ้ากจำ�นวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติ

และนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เพิ่มจำ�นวนมากข้ึนในทุกปี 

ส่งผลให้ภาครัฐและภาคเอกชนต่างร่วมกันเร่ง 

การสนับสนุนเพื่อทำ�การตลาดในการประชาสัมพันธ์

การท่องเที่ยวภายในประเทศไทย (Burkart and 

Medlik, 1981)

ในสว่นของรายไดท้ีเ่กิดจากการท่องเท่ียวภายใน

ประเทศไทยนั้น อาจจะยังไม่สามารถเห็นเม็ดเงินท่ี 

ได้รับจากการท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน เท่ากับเม็ดเงิน

ที่ได้รับจากนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาท่องเที่ยว 

ในประเทศไทย อย่างไรก็ตาม แม้ว่ารายได้จากการ 

ท่องเท่ียวจากนักท่องเที่ยวต่างชาติจะเพิ่มเสถียรภาพ

ความมั่นคงทางเศรษฐกิจต่อประเทศท่ีเป็นจุดหมาย

ปลายทาง แต่ในการวิจัยของ Wattanakuljarus และ 

Coxhead (2008) ได้มีข้อโต้แย้งว่าการที่ประเทศไทย

มีนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเป็นจำ�นวนมากน้ัน กลับไม่ได้

สร้างผลประโยชน์ต่อคนจน แต่กลับสร้างความเหล่ือมล้ำ�

ทางด้านฐานะ เพราะรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยว

ของนกัท่องเทีย่วตา่งชาตนิัน้ไมไ่ดท้ำ�ให้เกิดการกระจาย

รายได้อย่างแท้จริง ในขณะที่มีการสร้างอาชีพมากขึ้น

แต่กลับมีบางอาชีพท่ีถูกทำ�ลายลง ยกตัวอย่างเช่น 

อาชีพเกษตรกรรม ซ่ึงอาจเป็นอาชีพทีม่ัน่คงและได้รบั

ผลตอบแทนที่มากกว่า (Wattanakuljarusa and 

Coxhead, 2008) นอกจากนั้นยังพบว่านักท่องเที่ยว

ต่างชาติได้ใช้เวลาในการท่องเท่ียวส่วนมากในเมืองหลัก 

รีสอร์ท บ้านพักตากอากาศที่มีสิ่งอำ�นวยความสะดวก 

สถานบันเทิง และตามศูนย์การค้า ทำ�ให้ไม่เกิดการ 

กระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถ่ินที่แท้จริง (Anuchit-

worawong, Panpiemras, and Pupphavesa, 2007; 

Wattanakuljarusa and Coxhead, 2008).

จากปัญหาดังกล่าวทำ�ให้คณะกรรมการนโยบาย

การท่องเท่ียวแห่งชาติได้จัดทำ�ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียว 

พ.ศ. 2558-2560 โดยมุ่งเน้นสนับสนุนการท่องเที่ยว

นอกฤดูกาล และการสนบัสนนุให้คนไทยเท่ียวเมอืงไทย 

(The Ministry of Sports and Tourism, 2015)  

ซ่ึงการผลักดันการท่องเท่ียวนอกฤดูกาลน้ัน สามารถลด

ผลกระทบท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว ในฤดูกาลการท่องเท่ียว 

ทัง้นี ้การผลกัดนัการทอ่งเทีย่วนอกฤดูกาลโดยสง่เสริม

บุคคลท่ีทำ�อาชีพในกลุ่มวิชาชีพอิสระ ซ่ึงพนักงานต้อนรับ

บนเคร่ืองบินนั้น เป็นอาชีพที่มีลักษณะการทำ�งานที่

คล้ายคลึงกับอาชีพอิสระ เช่น มีตารางการทำ�งานท่ีไม่ได้

หยุดตรงกับวัน เสาร์ อาทิตย์ หรือวันหยุดนักขัตฤกษ์ 

และสามารถแลกเปลีย่นวันหยุดกับพนกังานตอ้นรบับน

เครื่องบินในตำ�แหน่งเดียวกันได้ เป็นต้น ถึงแม้อาชีพ

พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินต้องเผชิญกับความล้า  

แต่เพ่ือแลกมาด้วยผลตอบแทน และรายได้ท่ีน่าพึงพอใจ 

ดังนั้นพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินมีโอกาสที่จะเลือก

เดินทางทอ่งเทีย่วนอกฤดูกาลได้ รวมถึงยังเป็นการช่วย

กระจายรายได้สู้ท้องถ่ินอย่างแท้จริงสำ�หรับการเลือก

เดินทางทอ่งเทีย่วภายในประเทศซ่ึงเป็นไปตามนโยบาย

ของภาครัฐ ส่วนตัวพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินเองน้ัน

ก็มีรายได้มาก อีกท้ังยังเลือกกิจกรรมนันทนาการดังกล่าว

เพื่อเป็นการพักผ่อน ลดความอ่อนล้าจากการทำ�งาน 

และยังเป็นการเพิ่มสมรรถนะและประสิทธิภาพของ

การปฏิบัติหน้าที่เพื่อองค์กร (Thai Airways Inter- 

national Public Company Limited, 2017) ผู้วิจัย

จึงได้ศึกษาถึงส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ท่ีส่งผลต่อ

การตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศไทย

ช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินชาวไทย 
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เพราะพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินเป็นอาชีพท่ีคล้ายคลึง

กับอาชีพอิสระ มีรายได้ดี และยังมีสิทธิประโยชน์จาก

องค์กร เช่น ส่วนลดบัตรโดยสาร ซ่ึงอาจจะช่วยส่งเสริม

ภาคของการท่องเท่ียวและสนับสนุนนโยบายของภาครัฐ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพ่ือศึกษาส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ท่ีส่งผล

ต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศของ

พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

สมมติฐานของการวิจัย

ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ส่งผลต่อการ

ตดัสนิใจเดนิทางทอ่งเท่ียวภายในประเทศของพนกังาน

ต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

ทบทวนวรรณกรรม

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยว

Holloway and Humphreys (2016) กล่าวว่า 

การท่องเท่ียวเก่ียวข้องกับการเคลื่อนท่ีของบุคคล  

หรือการท่ีบุคคลเดินทางไปออกไปจากถ่ินท่ีอยู่อาศัยถาวร 

โดยเป็นกระบวนการที่มักมีค่าใช้จ่ายเกิดข้ึน อาจไม่

จำ�เป็นต้องมีค่าใช้จ่ายทุกกรณีโดยคำ�ว่า “การท่องเท่ียว” 

นั้นได้มีการให้พยายามปรับปรุงคำ�จำ�กัดความเพิ่มเติม 

เน่ืองจากการเคล่ือนท่ีของบุคคลจากท่ีพำ�นักอาศัยถาวร 

ส่วน Pimonsompong (2007) ได้ให้ความหมายของ

การท่องเท่ียวไว้ว่า เป็นการเดินทางเพ่ือความเพลิดเพลิน 

และการพักผ่อนหย่อนใจ ซ่ึงเป็นการเดินทางท่ีมีเง่ือนไข

สำ�คัญ คือ เดินทางจากท่ีอยู่อาศัยปกติไปยังที่อื่น

เป็นการชั่วคราว เดินทางด้วยความสมัครใจ เดินทาง

ด้วยวัตถุประสงค์ใดก็ได้ แต่ไม่ใช่เพื่อประกอบอาชีพ

หรือหารายได้ นอกจากน้ันแล้ว นักวิชาการให้ความหมาย

ของการท่องเท่ียวไว้มากมาย แต่ต่างก็ให้ความหมาย

ไปในทศิทางเดียวกันว่าการท่องเท่ียวหมายถึง กิจกรรม

ใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายหรือการเดินทาง

ของบุคคลด้วยความสมัครใจจากที่อยู่อาศัยปกติไปยัง

ที่อื่นเป็นการชั่วคราว เพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ ที่ไม่ใช่

เพื่อการหาประกอบอาชีพ หรือหารายได้ ซึ่งกิจกรรม

ดังกล่าวเกิดข้ึนเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ ผ่อนคลาย

ความตงึเครยีดจากการทำ�งาน โดยการท่องเทีย่วยังก่อ

ให้เกิดประสบการณ์พิเศษ และสัมพันธภาพซึ่งเกิดขึ้น

จากการเดินทางและการพักค้างแรมต่างถ่ินเป็นการ

ชั่วคราว

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่วนประสมทาง 

การตลาด

Kotler และ Armstrong (2005) กล่าวถึง 

ความหมายของส่วนประสมทางการตลาดว่าหมายถึง 

ตวัแปรหลกัในการท่ีจะใช้เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ

ของลกูคา้และกลุม่เป้าหมาย ซ่ึงมปัีจจยัหลายประการ

ที่เป็นตัวแปรในการควบคุมการตลาดเพื่อตอบสนอง 

ต่อความต้องการของลูกค้าและกลุ่มเป้าหมาย และ 

Lovelock and Wirtz (2007) กล่าวว่าส่วนประสม

ทางการตลาดคือ เครื่องมือหรือปัจจัยทางการตลาดที่

ควบคุมธรุกิจ ต้องนำ�ปัจจยัมาใช้รว่มกันเพือ่ตอบสนอง

ความต้องการ และสร้างความพึงพอใจแก่กลุ่มลูกค้า

เปา้หมาย รวมถึงเพือ่กระตุ้นให้ลกูคา้กลุม่เปา้หมายเกิด

ความตอ้งการสนิค้าและบรกิาร หมายถึง สว่นประกอบ

ที่เป็นปัจจัยในการวางแผนการตลาดในสินค้าหรือ

บริการนั้น นอกจากนั้นแล้ว Holloway (2004) ได้นำ�

ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 4Ps ของ Kotler และ 

Armstrong (2005) มาปรับใช้กับกับการตลาดของ

ธุรกิจด้านการทอ่งเทีย่ว โดยไดเ้พิม่ปัจจยัทางการตลาด

อีก 3 ปัจจัย รวมแล้วเป็น 7 ปัจจัย ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ 

ราคา ช่องทางการจัดจำ�หน่าย การส่งเสริมการตลาด 

บุคลากร กระบวนการให้บริการ และลักษณะทางกายภาพ
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อ

Kotler และ Armstrong (2005) กล่าวว่าการ

ตัดสินใจซ้ือคือ การท่ีผู้บริโภค ดำ�เนินการซ้ือสิ่งที่

ตอ้งการโดยผูบ้รโิภคอาจสร้างการตดัสนิใจย่อย 5 ดา้น 

ได้แก่ ตราสินค้า ผู้ขาย จำ�นวน เวลา และวิธีการ

ชำ�ระเงิน Engel, Kollat และ Blackwell (1968) 

Gilbert (1991) และ Howard และ Sheth (1969) 

ได้ริเริม่จดัทำ�แบบจำ�ลองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคซ่ึงเป็น

แบบจำ�ลองแรกๆและมีอิทธิพลมาก เรียกว่า “Grand 

Model” โดยแบบจำ�ลองนี้อธิบายถึงการตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องได้ และผลิตภัณฑ์ที่ถูกผลิตข้ึน 

แม้ว่าจะไม่ได้ออกแบบมาเผื่ออธิบายถึงการตัดสินใจ 

ซ้ือการบริการ แต่นักวิชาการการท่องเที่ยวก็ได้ใช้ 

แบบจำ�ลองนีเ้ป็นจดุเริม่ตน้ในการอธิบายกระบวนการ

ท่ีใช้ในการซ้ือบริการการท่องเที่ยว ในการวิเคราะห์

พฤตกิรรมการตัดสนิใจของการทอ่งเทีย่ว คือ ผูบ้รโิภค

จะทำ�การเลือกจุดหมายปลายทางโดยการจำ�กัดตัวเลือก

ให้แคบลง โดยการเลือกจุดหมายปลายทางนั้นได้รับ

ผลกระทบมาจากตัวแปรทางจิตวิทยาหรือตัวแปรภายใน 

เช่น ทัศนคติ ภาพลักษณ์ แรงจูงใจ ความเชื่อ เจตนา 

และบุคลิกลักษณะของผู้ซ้ือ และตัวแปรท่ีไม่ใช่จิตวิทยา

หรือตัวแปรภายนอก เช่น เวลา ปัจจัยแรงดึง ส่วนประสม

ทางการตลาด นอกจากนั้นแล้ว ผู้บริโภคจะทำ�การ

เสนอจดุหมายปลายทางอย่างเปน็ลำ�ดับตามธรรมชาติ

โดยการเลือกจะลดจำ�นวนของตัวเลือกลงเร่ือยๆ จนกว่า

จะมกีารเลอืกจดุหมายปลายทางครัง้สดุท้าย และปัจจยั

ภายในและภายนอกจะมีอิทธิพลแตกต่างกันไปในข้ันตอน

การลดตัวเลือกนี้

การตัดสินใจซ้ือน้ัน อาจเกิดมาจากปัจจัยหลายอย่าง 

เช่น ปัจจัยภายใน หรือปัจจัยภายนอก หรือปัจจัย 

ทางดา้นวัฒนธรรม ปัจจยัด้านสงัคม ปัจจยัสว่นบุคคล 

ปัจจัยทางจิตวิทยา เพื่อมากระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจ

เลือกซ้ือสินค้าหรือบริการ ซ่ึงในงานวิจัยนี้ได้รวมถึง

การตดัสนิใจเดนิทางท่องเท่ียวไว้ด้วย เพือ่ทำ�การศึกษา

ถึงสาเหตุของการตัดสินใจซื้อ เพื่อผู้ประกอบการด้าน

ธุรกิจการท่องเที่ยว สามารถทราบถึงปัจจัยท่ีทำ�ให้

พนักงานต้อนรับชาวไทยใช้ในการพิจารณาตัดสินใจ

เดินทางท่องเที่ยว

กรอบแนวคิด

รูปที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดงานวิจัย
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
การศกึษาวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงสำ�รวจ (Survey 

Research) และไดผ้า่นการพจิารณาจริยธรรมการวิจยั
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน 
กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รับรองเมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2561

กลุ่มตัวอย่าง
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ พนักงาน

ต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทยของ บริษัท การบินไทย 
จำ�กัด (มหาชน) ตามข้อมูลของฝ่ายทรัพยากรบุคล 
บริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน) ในปี พ.ศ. 2560 
มีจำ�นวนทั้งสิ้น 6,081 คน (Thai Airways Interna-
tional Public Company Limited, 2017) กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ พนักงานต้อนรับบน
เคร่ืองบินชาวไทยของ บริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน) 
ที่มีสัญชาติไทยและผ่านการทดลองงานแล้วเท่านั้น 
และเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศในช่วงวันหยุด
จากการทำ�งาน การกำ�หนดกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัย
คร้ังนี้โดยใช้การคำ�นวณจำ�นวนกลุ่มตัวอย่างตามวิธี
ของยามาเน (Yamane, 1973) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ท่ีคำ�นวณได้เท่ากับ 375 คน แต่เพ่ือป้องกันการสูญหาย 
ผู้วิจัยจึงเพ่ิมจำ�นวนกลุ่มตัวอย่างเป็น 400 คน งานวิจัย
ช้ินนี้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience 
Sampling) โดยเป็นการเก็บตัวอย่างจากพนักงาน
ต้อนรับบนเคร่ืองบิน บริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน) 
ที่มีสัญชาติไทย และผ่านการทดลองงานแล้ว มีความ
เต็มใจและยินดีให้ข้อมลู โดยทำ�การแจกแบบสอบถาม
จนครบ 400 คน โดยมีคุณสมบัติดังนี้

1.	มีอายุต้ังแต่ 21-60 ปี สัญชาติไทย ท้ังเพศชาย 
และ เพศหญิง

2.	เป็นพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินที่ผ่านช่วง
ทดลองงานมาแล้วโดยทาง บริษัท การบินไทย จำ�กัด 
(มหาชน) ได้กำ�หนดเกณฑ์การทดลองงานเป็นเวลา

อย่างน้อย 6 เดือน
3.	ผู้ท่ีมีการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ 

ในช่วงวันหยุดจากการทำ�งาน
4.	ผู้มีส่วนร่วมท่ีสมัครใจและพร้อมให้ความร่วมมือ

ในการวิจัย

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย
งานวิจยัในครัง้นีใ้ช้แบบสอบถามทีป่ระกอบด้วย

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนประสมทาง 
การตลาด 7Ps การตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวภายใน
ประเทศของพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินชาวไทย 
และข้อเสนอแนะเพิม่เตมิของผูต้อบแบบสอบถามเปน็
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เมื่อทำ�การสร้าง
แบบสอบถามเสร็จ นำ�แบบสอบถามดังกล่าวเสนอต่อ
ผู้เช่ียวชาญจำ�นวน 5 ท่าน โดยการหาค่าดัชนี 
ความสอดคล้องระหว่างค่าคำ�ถามกับวัตถุประสงค์  
พบว่าค่าที่ได้คือ 0.91 หลังการปรับปรุงแบบสอบถาม
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิก่อนนำ�ไปทดลอง 
ใช้กับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินชาวไทย บริษัท  
การบินกรุงเทพ จำ�กัด จำ�นวน 30 คน โดยได้ค่า 
ความเที่ยงของแบบสอบถามที่ได้คือ 0.93

ผู้วิจัยทำ�การแจกแบบสอบถามและช้ีแจงให้กับ 
ผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจและเก็บแบบสอบถามด้วย
ตัวเองจำ�นวน 400 ชุด กับพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน
ชาวไทยของ บริษัท การบินไทย จำ�กัด (มหาชน)  
ทีบ่รเิวณศนูย์ปฏบัิตกิารลกูเรือ เขตสนามบนิสวุรรณภมู ิ
โดยเริ่มทำ�การแจกแบบสอบถามในช่วงวันทำ�การ 
จันทร์-อาทิตย์ วันละ 20 ชุด ในช่วงเช้า เวลา 8.00-
12.00 น. 10 ชุด และช่วงบ่าย เวลา 13.00-17.00 น. 
10 ชุด เป็นระยะเวลาทั้งสิ้นประมาณ 3 สัปดาห์  
โดยแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างกรอกข้อมูล 
ด้วยตนเอง จากนั้นรอรับแบบสอบถามกลับทันทีที่ 
กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อย
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การวิเคราะห์ข้อมูล

การจัดทำ�ข้อมูลในงานวิจัยโดยการประมวลผล

ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูป

ทำ�การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐาน

ที่ตั้งไว้ โดยใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน สว่นสถิตใินการ

ทดสอบสมมติฐาน ใช้ค่าสถิติสมการถดถอยเชิงเส้น

พหุคูณ (Multiple Linear Regression) โดยตั้งระดับ

นัยสำ�คัญทางสถิติไว้ที่ 0.05 โดยเกณฑ์การเลือกตอบ

และให้น้ำ�หนักคะแนนดังนี้

ระดับ 1	 หมายถึง 	เห็นด้วยน้อยที่สุด

ระดับ 2	 หมายถึง 	เห็นด้วยน้อย

ระดับ 3	 หมายถึง 	เห็นด้วยปานกลาง

ระดับ 4	 หมายถึง 	เห็นด้วยมาก

ระดับ 5	 หมายถึง 	เห็นด้วยมากที่สุด

ระดับการให้คะแนนเฉลี่ยในแต่ระดับชั้นใช้สูตร

การคำ�นวณช่วงกว้างของอันตรภาคช้ัน (Katesing, 

1995) สามารถแปลความหมายของค่าคะแนนได้ดังนี้

คะแนนเฉลีย่ 1.00-1.80 แสดงว่าระดบัเห็นดว้ย

น้อยที่สุด

คะแนนเฉลีย่ 1.81-2.60 แสดงว่าระดบัเห็นดว้ย

เห็นน้อย

คะแนนเฉลีย่ 2.61-3.40 แสดงว่าระดบัเห็นดว้ย

ปานกลาง

คะแนนเฉลีย่ 3.41-4.20 แสดงว่าระดบัเห็นดว้ย

มาก

คะแนนเฉลีย่ 4.21-5.00 แสดงว่าระดบัเห็นดว้ย

มากที่สุด

ผลการวิจัย

ตารางที่ 1 จำ�นวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
พนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน

จำ�นวน ร้อยละ

เพศ

ชาย

หญิง

152

248

38.00

62.00

รวม 400 100.00

อายุ

21-30 ปี

31-40 ปี

41-50 ปี

51-60 ปี

88

210

60

42

22.00

52.50

15.00

10.50

รวม 400 100.00
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ตารางที่ 1 จำ�นวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ)

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
พนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน

จำ�นวน ร้อยละ

รายได้รวมต่อเดือน

น้อยกว่าหรือเทียบเท่า 30,000 บาท

30,001-50,000 บาท

50,001-70,000 บาท

70,001-90,000 บาท

มากกว่า 90,001 บาท

1

124

170

45

60

0.25

31.0

42.5

11.25

15.00

รวม 400 100.00

ตำ�แหน่งงาน

พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาย/หญิง (Air steward/Air hostess)

พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาย/หญิง (ตำ�แหน่งผู้จัดการเที่ยวบิน 

Air Purser)

พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาย/หญิง (ตำ�แหน่งผู้จัดการเที่ยวบิน

อาวุโส Inflight Manager)

375

14

11

93.75

3.50

2.75

รวม 400 100.00

ตารางท่ี 1 แสดงข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำ�นวน 

248 คน คิดเป็นร้อยละ 62.00 มีอายุระหว่าง 31-40 ปี 

จำ�นวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 รายได้รวม

ต่อเดือนอยู่ในช่วง 50,001-70,000 บาท 170 คน  

คิดเป็นร้อยละ 42.5 และส่วนใหญ่มีตำ�แหน่งงาน

พนกังานต้อนรับบนเครือ่งบนิชาย/หญิง (Air steward/ 

Air hostess) จำ�นวน 375 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75
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ตารางที่ 2	แสดงผลค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาด 7Ps  

ในการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบน 

เครื่องบินชาวไทย โดยรวม

ส่วนประสมทางการตลาด

(n=400)
x S.D. ระดับความคิดเห็น

ด้านผลิตภัณฑ์

ด้านราคา

ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย

ด้านการส่งเสริมทางการตลาด

ด้านบุคลากร

ด้านกระบวนการให้บริการ

ด้านลักษณะทางกายภาพ

4.20

4.24

4.32

4.00

4.23

4.27

4.34

0.55

0.63

0.66

0.79

0.74

0.75

0.68

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

รวม 4.23 0.53 มากที่สุด

ตารางที่ 2 แสดงผลค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาด 

7Ps ในการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยวภายใน

ประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบิน

ชาวไทย พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ของส่วนประสมทางการตลาด 7Ps โดยรวม อยู่ในระดับ

มากที่สุด (x = 4.23, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่ามีส่วนประสมทางการตลาดท้ังหมด 5 ด้าน

ที่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ด้านลักษณะทางกายภาพ (x = 4.34, S.D. = 0.68) 

รองลงมา ได้แก่ ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย (x = 4.32, 

S.D. = 0.66) ด้านกระบวนการให้บริการ (x = 4.27, 

S.D. = 0.75) ด้านราคา (x = 4.24, S.D. = 0.63) 

และด้านบุคลากร (x = 4.23, S.D. = 0.74) ตามลำ�ดับ 

และมี 2 ด้านที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ 

(x = 4.20, S.D. = 0.55) และด้านการส่งเสริมทาง 

การตลาด (x = 4.00, S.D. = 0.79) ตามลำ�ดับ
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ตารางที่ 3	แสดงผลคา่เฉลีย่และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตัดสนิใจในการเดนิทางทอ่งเทีย่วภายในประเทศ

ช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย โดยรวม

การตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศไทย

ช่วงวันหยุด (n=400)
x S.D.

ระดับ

การตัดสินใจ

1.	งบประมาณในการท่องเที่ยวไม่สูง

2.	วางแผนการท่องเที่ยวได้ง่าย ไม่ยุ่งยาก

3.	การเดินทางภายในประเทศทำ�ได้ง่าย

4.	ต้องการสนับสนุนการท่องเที่ยวภายในประเทศ

5.	ชอบท่องเที่ยวในสภาพแวดล้อมที่คุ้นเคย

6.	ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทางสั้น

7.	สามารถท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล

8.	ได้รับส่วนลดบางภาคบริการ เช่น บัตรโดยสารราคาพิเศษ

4.08

4.42

4.39

4.06

3.72

4.04

4.21

4.08

0.82

0.69

0.71

0.97

1.01

0.90

0.82

0.95

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

มาก

มาก

มาก

มากที่สุด

มาก

รวม 4.12 0.60 มาก

ตารางที่ 3 แสดงผลค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของการตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ภายในประเทศช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบน

เครื่องบินชาวไทย พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของการตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ภายในประเทศช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบน

เคร่ืองบินชาวไทยโดยรวม อยู่ในระดับมาก (x = 4.12, 

S.D. = 0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามีระดับ

การตัดสินใจ อยู่ในระดับมากที่สุด จำ�นวน 3 ข้อ  

โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ วางแผนการท่องเที่ยว 

ได้ง่าย ไม่ยุ่งยาก (x = 4.42, S.D. = 0.69) รองลงมา 

ได้แก่ การเดินทางภายในประเทศทำ�ได้ง่าย (x = 4.39, 

S.D. = 0.71) และสามารถท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล  

(x = 4.21, S.D. = 0.82) ตามลำ�ดับ และมีระดับ 

การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก จำ�นวน 5 ข้อ ได้แก่  

งบประมาณในการท่องเที่ยวไม่สูง (x = 4.08, S.D. = 

0.82) ได้รับส่วนลดบางภาคบริการ เช่น บัตรโดยสาร

ราคาพิเศษ (x = 4.08, S.D. = 0.95) ต้องการสนับสนุน

การทอ่งเท่ียวภายในประเทศ (x = 4.06, S.D. = 0.97) 

ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทางสั้น (x = 4.04, S.D. = 

0.90) และชอบท่องเที่ยวในสภาพแวดล้อมที่คุ้นเคย  

(x = 3.72, S.D. = 1.01) ตามลำ�ดับ
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ตารางที่ 4	แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน โดยการใช้การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Linear 

Regression Analysis) ในการวิเคราะห์ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ส่งผลต่อการตัดสินใจ

ในการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

ส่วนประสมทางการตลาด Beta t P

ด้านผลิตภัณฑ์

ด้านราคา

ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย

ด้านการส่งเสริมทางการตลาด

ด้านบุคลากร

ด้านกระบวนการให้บริการ

ด้านลักษณะทางกายภาพ

0.034

0.203

0.123

0.263

-0.062

0.024

0.125

0.332

3.413

2.046

4.767

-0.986

0.358

1.798

0.509

0.001*

0.041*

0.000*

0.325

0.720

0.073

R2 = 0.339, F-Value = 28.704, n = 400, *p ≤ 0.05

ตารางท่ี 4 แสดงผลของการทดสอบปัจจัย 

ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ส่งผลต่อการตัดสินใจ

ในการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศไทยช่วงวันหยุด

ของพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย โดยการใช้

การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 

Linear Regression Analysis) พบว่า คา่สมัประสทิธิ์

ของการตัดสนิใจ (R2) ซ่ึงเป็นคา่ทีแ่สดงถึงอทิธพิลของ

ตัวแปรอิสระ คือ ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps  

ส่งผลต่อตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียว

ภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนกังานตอ้นรบับน

เคร่ืองบินชาวไทย มีค่าเท่ากับ 0.339 และผลการทดสอบ

สมมตฐิาน พบว่า สว่นประสมทางการตลาดดา้นราคา 

ด้านช่องทางการจดัจำ�หนา่ย และดา้นการสง่เสรมิทาง 

การตลาด ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับ 

บนเคร่ืองบินชาวไทย อย่างมนียัสำ�คัญทางสถิตท่ีิระดบั 

0.05

อภิปรายผลการวิจัย

เมือ่ทดสอบปัจจยัด้านสว่นประสมทางการตลาด 

7Ps ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับ 

บนเครื่องบินชาวไทย พบว่า

ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ด้านราคา ส่งผล

ต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศไทย

ช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินชาวไทย 

เน่ืองจากว่า การติดป้ายราคา/มีการระบุราคาอย่าง

ชัดเจนและมคีวามเหมาะสม ราคา/คา่ใช้จา่ยในการใช้

บริการตามแหล่งท่องเที่ยวมีความเหมาะสมและมี

ความหลากหลาย ซ่ึงสอดคล้องกับ Muangneoy 

Pradubthanakit และ Wattanakomol (2016) ได้ทำ� 

การศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการเลือกใช้บริการท่องเท่ียวแบบแพ็คเกจทัวร์

ของนักท่องเท่ียวชาวไทย พบว่า ราคาประหยัดเป็น

สาเหตุสำ�คัญที่นักท่องเที่ยวชาวไทยตัดสินใจเลือกซ้ือ
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แพค็เกจทวัร ์และนกัทอ่งเทีย่วชาวไทยให้ความสำ�คญั

กับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านราคามากที่สุด 

นอกจากนัน้แลว้ยังสอดคลอ้งกับ Feongkeaw (2013) 

ได้ทำ�การศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการตดัสนิใจท่องเทีย่ว

ในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์และวันหยุดต่อเนื่องของคน

วัยทำ�งานในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าคน 

วัยทำ�งานในกรุงเทพมหานครท่องเที่ยวทั้งวันหยุด 

สุดสัปดาห์และวันหยุดต่อเนื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจท่องเท่ียวมากสามอันดับแรก ได้แก่ ปัจจัยด้าน

ผลติภณัฑ์ ปัจจยัด้านการสง่เสรมิการตลาด และปจัจยั

ด้านราคา ตามลำ�ดับ

ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ด้านช่องทาง 

การจัดจำ�หน่าย ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียว

ภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับ 

บนเคร่ืองบินชาวไทย เน่ืองจากว่า การท่ีสามารถซ้ือต๋ัว

หรือแพ็คเกจการท่องเที่ยวได้ง่าย ข้อมูลการท่องเที่ยว

ในประเทศมีจำ�นวนมากและหลากหลาย ข้อมูล 

การท่องเที่ยวหาได้ง่าย ซ่ึงสอดคล้องกับ Lovelock 

และ Wirtz (2007) กล่าวไว้ว่า เมื่อก่อนผลิตภัณฑ์

ทางการท่องเที่ยวจำ�หน่ายผ่านตัวแทนจัดจำ�หน่าย  

แต่ในปัจจุบันนั้นมีการนำ�เทคโนโลยีเข้ามา สามารถ

ทำ�ให้ช่องทางการจัดจำ�หน่ายนั้นสามารถทำ�ได้ทั้งทาง

กายภาพและทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และยังสอดคล้อง

กับ Lakbanchong (2015) ได้ทำ�การศึกษาปัจจัย 

สว่นประสมทางการตลาด 7Ps ท่ีมผีลตอ่การตดัสนิใจ

เลือกใช้บริการโรงแรมฮาลาล ของนักท่องเท่ียวชาวไทย

ในจังหวัดภูเก็ต พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดด้าน

ผลิตภัณฑ์ ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย มีผลต่อการ

ตัดสนิใจเลอืกใช้บรกิารโรงแรมฮาลาลของนกัท่องเท่ียว

ชาวไทยในจังหวัดภูเก็ต

สว่นประสมทางการตลาด 7Ps ดา้นการสง่เสรมิ

ทางการตลาดส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว

ภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนกังานตอ้นรบับน

เคร่ืองบินชาวไทย พบว่า แหลง่ท่องเทีย่วมกีารโฆษณา

ประชาสมัพนัธ์ผา่นสือ่ทีห่ลากหลาย เช่น อนิเตอรเ์นต็ 

โทรทัศน์ วิทยุ และส่ือส่ิงพิมพ์ แหล่งท่องเท่ียวมีส่วนลด 

ของแถม ของท่ีระลึก หรือสินค้าราคาพิเศษในช่วงเทศกาล

ต่างๆ หน่วยงานภาครัฐและเอกชนให้การสนับสนุน 

ในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวซ่ึงสอดคล้องกับ 

Holloway (2004) ท่ีกล่าวไว้ว่า การส่งเสริมทางการตลาด 

หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารผลิตภัณฑ์และราคา

ไปยังกลุม่เป้าหมาย รวมถึงการโฆษณา ความสามารถ

ในการขาย การประชาสัมพันธ์ผ่านกิจกรรมต่างๆ  

การขายตรง และการใช้รปูแบบต่างๆ ผา่นสือ่ และยัง

สอดคล้องกับ Banlanpho (2015) ได้ทำ�การศึกษา

แนวทางการพัฒนาการตลาดท่องเท่ียวของจังหวัดลำ�พูน 

พบว่า สาเหตุที่ทำ�ให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจไม่เดินทาง

มาท่องเที่ยวจังหวัดลำ�พูน คือ ปัจจัยด้านการส่งเสริม

ทางการตลาด เนื่องจาก สื่อประชาสัมพันธ์น้อย และ

ไม่หลากหลาย จึงทำ�ให้นักท่องเท่ียวขาดข้อมูลของ

แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ภายในจังหวัด

สรุปผลการวิจัย

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

มีอายอุยู่ในช่วงระหว่าง 31-40 ปี รายได้รวมต่อเดือน

อยู่ในช่วง 50,001-70,000 บาท และส่วนใหญ่มี

ตำ�แหน่งงานพนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาย/หญิง 

(Air steward/ Air hostess) ส่วนผลการวิเคราะห์

ข้อมูลเก่ียวกับระดับความคิดเห็นต่อส่วนประสมทาง 

การตลาด 7Ps ในการตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียว

ภายในประเทศไทยช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับ 

บนเครื่องบินชาวไทย พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับมาก

ทีส่ดุ เมือ่พจิารณาเป็นรายด้านพบว่ามทีัง้หมด 5 ดา้น

ที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านลักษณะทางกายภาพ 

ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย ด้านกระบวนการให้บริการ 

ด้านราคา และด้านบุคลากร ตามลำ�ดับ และ มี 2 ด้าน
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ที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านการ

ส่งเสริมทางการตลาด ตามลำ�ดับ

นอกจากน้ันแลว้ ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับ

ระดับการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยวภายใน

ประเทศช่วงวนัหยุดของพนกังานตอ้นรบับนเครือ่งบนิ

ชาวไทย พบว่า พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินชาวไทย

มีระดับการตัดสินใจในการเดินทางท่องเท่ียวภายใน

ประเทศช่วงวนัหยุดของพนกังานตอ้นรบับนเครือ่งบนิ

ชาวไทยโดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่ามรีะดับการตัดสนิใจ อยู่ในระดับมากท่ีสดุ 

จำ�นวน 3 ข้อ ได้แก่ วางแผนการท่องเที่ยวได้ง่าย  

ไม่ยุ่งยาก การเดินทางภายในประเทศทำ�ได้ง่าย และ

สามารถท่องเท่ียวไดท้กุฤดูกาล รองลงมา และมรีะดบั

การตัดสินใจ อยู่ในระดับมาก จำ�นวน 5 ข้อ ได้แก่ 

งบประมาณในการท่องเท่ียวไม่สูง ได้รับส่วนลด 

บางภาคบริการ เช่น บตัรโดยสารราคาพเิศษ ต้องการ

สนบัสนนุการท่องเทีย่วภายในประเทศ ระยะเวลาท่ีใช้

ในการเดินทางส้ัน และชอบท่องเท่ียวในสภาพแวดล้อม

ท่ีคุ้นเคย ตามลำ�ดับ และในการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 

ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ด้านราคา ด้านช่องทาง 

การจัดจำ�หน่าย และด้านการส่งเสริมทางการตลาด 

ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศไทย

ช่วงวันหยุดของพนักงานต้อนรับบนเคร่ืองบินชาวไทย 

อย่างมีระดับนัยสำ�คัญที่ 0.05

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

จากการศึกษาส่วนประสมทางการตลาด 7Ps 

พบว่า ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย และด้าน

การส่งเสริมทางการตลาด ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทาง

ทอ่งเทีย่วภายในประเทศไทยช่วงวนัหยุดของพนกังาน

ต้อนรับบนเคร่ืองบินชาวไทย เพื่อเป็นการสนับสนุน 

หน่วยงานด้านบริการต่างๆ ควรมีการต้ังราคาท่ีเหมาะสม 

ราคามคีวามหลากหลายเพือ่ให้สามารถเลอืกซ้ือได้ตาม

กำ�ลังซ้ือ มีการแสดงราคาอย่างชัดเจน สำ�หรับช่องทาง 

การจดัจำ�หนา่ยนัน้มกีารให้ข้อมลูการท่องเทีย่ว อำ�นวย

ความสะดวกในการซ้ือต๋ัวหรือแพ็คเกจการท่องเที่ยว

โดยภาครัฐและภาคเอกชนสามารถร่วมมือกัน 

ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมทาง 

การตลาดให้เพิ่มมากขึ้น
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ความพร้อมในการให้บริการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิต

ชาวนา บ้านหอมชื่น อำ�เภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี

ณิชากร เหรียญรัตน์1 เมตตา เร่งขวนขวาย1 และถวิกา เมฆอัคฆกรณ์2
1คณะเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

2คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 

เพื่อศึกษา 1) ข้อมูลปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลของ 

นักท่องเท่ียว ผู้มาศึกษาดูงาน ณ ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิต

ชาวนาบ้านหอมช่ืน 2) พฤติกรรมการเดินทางมาที่ 

ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน 3) ความพร้อม

ในการให้บริการของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา 

บ้านหอมช่ืน 4) ปัญหาและข้อเสนอแนะของนักท่องเท่ียว

ผู้มาศึกษาดูงานท่ีศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนาบ้าน

หอมชื่น

วิธีดำ�เนินการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้

แบบสอบถามรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 

389 คน และนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วย โปรแกรม

สำ�เร็จรูปสถิติ SPSS เพื่อหาความถี่ (Frequency) 

ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

ผลการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียว  

ผูม้าศกึษาดูงานสว่นใหญ่ เป็นเพศหญิง มอีายุระหว่าง 

31-40 ปี มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี 

ส่วนมากประกอบอาชีพ ธุรกิจส่วนตัว มีรายได้เฉลี่ย 

ต่อเดือนมากกว่า 25,000 บาท ส่วนใหญ่เดินทางมาท่ี

ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืนเป็นคร้ังแรก 

โดยเดินทางมาด้วยรถยนต์ส่วนตัว ค่าใช้จ่ายในการ 

เข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่เห็นว่าควรเป็น 300 บาท 

ต่อคร้ัง และรับทราบข้อมูลข่าวสารจากอินเตอร์เน็ตและ 

facebook สำ�หรับระดับความพร้อมของศูนย์การเรียนรู้ 

วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน มีความพร้อมมากที่สุด 

ในด้านกิจกรรม ค่าเฉล่ีย 4.44 (S.D. = 0.61) และด้าน

การมีส่วนร่วม ค่าเฉล่ีย 4.37 (S.D. = 0.61) ขณะท่ีมี

ความพร้อมมากในด้านพ้ืนท่ี ค่าเฉล่ีย 4.20 (S.D. = 0.66) 

และด้านการจัดการ ค่าเฉลี่ย 3.84 (S.D. = 0.81)

สรปุผลการวจิยั สรปุผลการวิจยัความพร้อมของ

ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น 4 ด้าน 

อยู่ในระดับมากในด้านพ้ืนท่ีและด้านการจัดการ โดยด้าน

กิจกรรมและด้านการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด 

แตยั่งพบว่าทางศนูย์การเรยีนรู้วิถีชีวิตชาวนานี ้ยังขาด

ในเร่ืองของจำ�นวนห้องน้ำ�ท่ีไม่เพียงพอต่อความต้องการ

และไม่เอ้ืออำ�นวยต่อผู้สูงอายุ รวมถึงการประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสารที่ยังไม่ทั่วถึง

คำ�สำ�คัญ: การท่องเที่ยวเชิงเกษตร/ ศูนย์การเรียนรู้
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THE AGRO TOURISM SERVICE READINESS OF THE FARMER

LEARNING CENTER AT BAN HOM CHUEN LADLUMKAEW DISTRICT, 

PATHUMTHANI PROVINCE

Nichakorn Reanrat1 Metta Rengkounkway1 and Tawica Mekarkakorn2

1Faculty of Agricultural, Kasetsart University
2Faculty of Education, Kasetsart University

Abstract
Purpose The purpose of this study was 

1) To explore personal basic information of 
the farmer learning center tourists at Ban Hom 
Chuen 2) To study travel behavior at the 
farmer learning center at Ban Hom Chuen  
3) To study the service readiness of the 
farmer learning center at Baan Hom Chuen 
4) To find the problem and suggestion from 
tourist and study tour group.

Methods This study was quantitative 
research. The questionnaire were used to collect 
data from sample group of 389 samples. Data 
were analyzed by using frequency, percentage, 
mean and standard deviation.

Results The results revealed that the 
most of tourists and job observation group 
was female. The range of age was 31 to 40 
years old and graduated with a bachelor  
degree. Most they were the business owner 
and income per a moth was about 25,000 THB 
or more. They mostly came from Bangkok or 
nearby and used their own cars to go to the 

farmer learning center at Baan Hom Chuen. 
They suggested the attending activity fee 
should be 300 THB. Finally, they knew this 
farmer learning center from the internet and 
facebook. For the range of readiness of the 
farmer learning center at Baan Hom Chuen; 
the most readiness was activity with mean score 
of 4.44 (S.D. = 0.61), followed by participation 
mean score 4.37 (S.D. = 0.61), place mean score 
4.20 (S.D. = 0.66) and management mean score 
3.84 (S.D. = 0.81), respectively.

Conclusion It is concluded that readiness 
of the farmer learning center at Baan Hom 
Chuen’s in 4 parts are at the place part and 
the management part high level and at highest 
level (the activity part and the participation 
part). However, this learning center has some 
problems about the imbalance between the 
amount of lavatory and tourism’s need and 
the publicity.

Keywords: The agro tourism / The Farmer 
learning center / Service readiness
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

เกษตรกรรมเป็นอาชีพพ้ืนฐานของคนในสังคมไทย

มาทุกยุคทุกสมัย การพัฒนาการเกษตรนับเป็นเป้าหมาย

ที่สำ�คัญของการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด รวมถึง

สาขาการเกษตรเป็นสาขาที่ได้รับความสำ�คัญอย่างสูง

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทุกฉบับ 

(Royal Projects Development Board, 2017: 

Online) เนื่องด้วยประเทศไทยเป็นประเทศกสิกรรม 

ประชาชนส่วนใหญ่เป็นกสิกรทำ�การเพาะปลูกพืชไร่ 

หรือไม้ผล ในจำ�นวนพืชท่ีกสิกรปลูกน้ัน ข้าวมีพ้ืนท่ีปลูก

มากกว่าชนิดอื่น คิดเป็นพื้นที่ประมาณร้อยละ 11.3 

ของพืน้ทีท่ัว่ประเทศ โดยภาคกลางและภาคตะวันออก

เฉียงเหนือมีพื้นที่ทำ�นามากที่สุด รองลงมา ได้แก่  

ภาคเหนือและภาคใต้ตามลำ�ดับ ซ่ึงพ้ืนท่ีทำ�นาในภาคกลาง

เป็นที่ราบลุ่มทำ�การปลูกข้าวเจ้าเป็นส่วนใหญ่

ภาคกลางมีเน้ือท่ีประมาณ 92,306 ตารางกิโลเมตร 

ประกอบด้วยพื้นที่ 22 จังหวัด เป็นภาคที่มีขนาดพื้นที่

ใหญ่เป็นอันดับ 3 ของประเทศ ลักษณะของพื้นท่ี 

ภาคกลางจะเป็นท่ีราบลุ่มแม่น้ำ� ดังนั้นคนส่วนใหญ่ 

ในพื้นที่จึงประกอบอาชีพทางการเกษตรโดยเฉพาะ 

การทำ�นา (Laomee, 2013: Online; Veerapad, 1977: 

Online) จังหวัดปทุมธานีเป็นจังหวัดหน่ึงในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

ประกอบด้วย 7 อำ�เภอ พื้นที่ทั้งหมด 950,757 ไร่  

ในป ี2559 มเีกษตรกรท้ังหมด 24,089 ครัวเรือน พืน้ที่

ทำ�การเกษตรของจังหวัด ประมาณ 399,791 ไร่  

คิดเป็นร้อยละ 42 ของพื้นที่ทั้งหมด และลดลงจาก

พื้นที่ทำ�การเกษตรในปี 2558 ที่มีพื้นที่ 404,701 ไร่ 

25,412 ครัวเรือน โดยลดลงร้อยละ 1.22 และ 5.5 

ตามลำ�ดับ ซ่ึงกลุ่มพืชท่ีปลูกมาก อยู่ในกลุ่มนาข้าว  

พืชผักและไม้ผล โดยอำ�เภอท่ีมีพ้ืนท่ีการเกษตรมากท่ีสุด 

คอื หนองเสอื ลำ�ลกูกา ลาดหลมุแก้ว ตามลำ�ดับ พืน้ท่ี

ปลูกข้าวนาปี (1 พ.ค. ถึง 31 ต.ค. 2559): 311,373 ไร่ 

เกษตรกร 12,168 ครัวเรือน ผลผลิต เฉล่ีย 705 กิโลกรัม

ต่อไร่ ซึ่งลดลงจากปี 2558 และเนื่องจากปี 2559 

ประสบปัญหาน้ำ�น้อย ส่งผลให้มีการลดรอบการทำ�นา

และมีการปรับเปล่ียนไปปลูกพืชอ่ืน โดยอำ�เภอท่ีปลูกข้าว

มากท่ีสุดคือ ลำ�ลูกกา ลาดหลุมแก้ว หนองเสือ ตามลำ�ดับ 

(Pathumthani Provincial Agricultural Extension 

Office, 2016: Online)

ปัจจุบันชาวนาไทยลดจำ�นวนลงอย่างต่อเนื่อง 

เนื่องจากไม่มีคนสืบทอดอาชีพชาวนาและไม่มีการนำ� 

แนวคิด การจัดการ หรือเทคโนโลยีใหม่มาพัฒนา 

การทำ�นาให้ได้ผลผลิตที่สูงขึ้น เพราะคนรุ่นใหม่ไม่ให้ 

ความสนใจกับอาชีพนี้ ส่วนหนึ่งมาจากความเชื่อที่ว่า 

ชีวิตการทำ�งานในเมืองมีความสะดวกสบายมากกว่า 

ในชนบท ส่งผลให้การทำ�นาท่ีต้องตากแดดตากลมและใช้

แรงงานทีเ่หนือ่ยยาก ไมไ่ด้รบัการสบืทอดจากลกูหลาน

ของบรรดาเกษตรกรในปัจจุบัน (The New York Times, 

2012: Online) จากความสำ�คัญดังกล่าว ศูนย์การเรียนรู้

วิถีชีวติชาวนา บ้านหอมช่ืน อ.ลาดหลมุแก้ว จ.ปทมุธาน ี

จึงเปิดเป็นศูนย์การเรียนรู้ท่ีเปิดรับทุกครอบครัวให้เข้ามา

ศึกษาวิถีชีวิตชาวนาอย่างแท้จริงตามภูมิปัญญาชาวบ้าน

ที่มีมาแต่โบราณ ซ่ึงเป็นการปลูกฝังให้คนรุ่นใหม่มี

ความคิดที่อยากสืบทอดการทำ�นาต่อไป โดยในศูนย์

การเรยีนรูวิ้ถีชีวติชาวนา บา้นหอมชืน่นี ้ไดจ้ดักิจกรรม

หลากหลายรูปแบบ ตั้งแต่การปลูกข้าว การสีข้าว  

การซ้อมข้าว การฝัดข้าว การโม่แป้งจากข้าว เป็นต้น 

นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมอื่นๆ ตามวิถีชาวบ้าน เช่น  

การทำ�ความรูจ้กักับกระบอื การปีนตน้ไม ้การพายเรอื 

เป็นต้น โดยทกุกิจกรรมจะใช้แรงงานคนและวัสดทุีห่า

ง่ายในทอ้งถ่ิน เช่น ครกกระเดือ่ง เครือ่งสข้ีาว เป็นตน้

จากเหตุผลดงักลา่วข้างต้น ผูวิ้จยัจงึมคีวามสนใจ

ท่ีจะศึกษาความพร้อมในการให้บริการของศูนย์การเรียนรู้

วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืนในด้านต่างๆ ประกอบไปด้วย 

ด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรม และด้าน 

การมีส่วนร่วม เพราะเป็นศูนย์การเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้
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ทุกคนกลับมาสนใจการทำ�นา อีกท้ังยังเป็นต้นแบบ 

การทำ�นาโดยใช้แรงงานคนและวัสดุท่ีหาได้ง่ายในท้องถ่ิน 

เพื่อผลจากการศึกษาจะได้นำ�ไปเป็นแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการดำ�เนินงานด้านต่างๆ ให้มี

ความพรอ้มในการรองรบันกัท่องเทีย่วผูม้าศกึษาดงูาน 

และผู้ที่สนใจต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	เพ่ือศึกษาข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล

ของนักท่องเที่ยว ผู้มาศึกษาดูงาน ณ ศูนย์การเรียนรู้

วิถีชีวติชาวนา บ้านหอมช่ืน อ.ลาดหลมุแก้ว จ.ปทมุธานี

2.	เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเดินทางมาที่ศูนย์ 

การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บา้นหอมช่ืน อ.ลาดหลมุแก้ว 

จ.ปทุมธานี

3.	เพื่อศึกษาความพร้อมในการให้บริการของ

ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน อ.ลาดหลุมแก้ว 

จ.ปทุมธานี

4.	เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของศูนย์

การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บา้นหอมช่ืน อ.ลาดหลมุแก้ว 

จ.ปทุมธานี

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้อง

แนวคิดเกี่ยวกับความพร้อม

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 

ได้ให้ความหมายของคำ�ว่า “ความพร้อม” ซ่ึงเป็นคำ�นาม 

มีความหมายว่า ครบครัน หรือมีทุกอย่างครบแล้ว  

รวมถึงเป็นคำ�แสดงกิริยาร่วม ในเวลาเดียวกันหรือใน

ทำ�นองน้ัน เช่น ไปพร้อมกัน โดยปริยายหมายความว่า 

ครบครัน พร้อมเพรียงแล้ว ไม่ขาดเหลือ นอกจากนี้

ยังมีผู้ให้ความหมายไว้ในมุมมองของการปฏิบัติการ

กิจกรรมต่างๆ หมายถึง สภาพท่ีเตรียมการในการปฏิบัติ
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กิจกรรมต่างๆ ให้สามารถดำ�เนินไปอย่างลุล่วงและมี

ประสทิธภิาพ ซ่ึงเป็นผลจากการเตรยีมการ ความถนดั 

ความสนใจ ความกระตือรือร้น และรวมถึงระดับวุฒิภาวะ 

ความสามารถที่จำ�เป็นในการทำ�กิจกรรมนั้น (Loyfah, 

2009; Chanpet, 1999; Hunsajarupan, 1997)

แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงเกษตร

การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Ago tourism) 

เป็นการท่องเท่ียวท่ีกำ�ลังได้รับความนิยม บริหารจัดการ 

โดยเกษตรกรและชุมชน เป็นการท่องเที่ยวที่ได้ทั้ง

ความเพลิดเพลินและความรู้ท่ีสามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ 

หรือประกอบอาชีพได้ ทั้งยังได้เกิดการเรียนรู้ เข้าใจ 

และภาคภมูใิจในอาชีพเกษตรกรรมซ่ึงเป็นรากฐานของ 

แผ่นดินไทย ภายใต้แนวคิด ปรัชญา องค์ความรู้

ภูมิปัญญาของบรรพบุรุษเกษตรไทย รวมถึงได้สัมผัส

วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของชาวชนบท ขนบธรรมเนียม 

วัฒนธรรม ประเพณีท่ีหลากหลาย ต้ังแต่วิถีดั้งเดิม

จนถึงการใช้เทคโนโลยีข้ันสูง การได้ช่ืนชมธรรมชาติ 

ทัศนียภาพที่สวยงาม ซึมซับประสบการณ์ตรง (First-

hand experience) ภายใต้ความร่วมมือในการรักษา

สภาพแวดล้อม ตลอดจนการได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 

ทดลอง หัดทำ� การซื้อผลผลิต ผลิตภัณฑ์ และบริการ

ทางการเกษตร ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดรายได้ 

แก่ชุมชน (Wongbuangam and,Poolsawat, 2013; 

Prakraiwan, 2006; Keawpipat, 2004; Tourism 

Authority of Thailand, 2001)

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว

จากแนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงเกษตร  

พบว่าประกอบด้วยหลายสว่น ทัง้ในสว่นพืน้ท่ี ผลผลติ 

ผลิตภัณฑ์ และบริการ ซ่ึงองค์ประกอบของแหล่ง 

ท่องเท่ียวเชิงเกษตรประกอบด้วย 4 ด้าน (Srirathu, 2008) 

ได้แก่ 1) ด้านพื้นที่ ควรเป็นพื้นที่ทางธรรมชาติที่เป็น

เอกลกัษณ ์มลีกัษณะเฉพาะ มคีวามเป็นประวัตศิาสตร์ 

วัตถุสถานท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ วัฒนธรรม

ประเพณีในท้องถิ่น รวมถึงปัจจัยอื่นๆ เช่น ลักษณะ

ภูมิทัศน์ ความสะดวกในการเดินทาง เป็นต้น ท่ีสามารถ

ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ 2) ด้านการจัดการ คือ มีความ

ปลอดภัยในการเท่ียวในพื้นท่ีและบริเวณใกล้เคียง  

ส่ิงอำ�นวยความสะดวกต่างๆ เช่น ถนน ไฟฟ้า การจัดการ

จำ�นวนนกัทอ่งเทีย่วตามขีดความสามารถในการรองรับ

ของพื้นที่ รวมถึงการจัดการควบคุมกิจการท่องเที่ยว 

ในพื้นที่ด้วย 3) ด้านกิจกรรม เป็นความหลากหลาย

ของกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ กิจกรรมท่ีสร้าง

จิตสำ�นึกท่ีดีในการท่องเที่ยว รวมถึงการให้การศึกษา

ด้านสิ่งแวดล้อม และ 4) ด้านการมีส่วนร่วม คือ 

องค์กรท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมในการควบคุมดูแล

แหล่งท่องเท่ียวในรูปแบบต่างๆ รวมถึง ประชาชนท่ัวไป

และประชาชนในท้องถ่ินนีใ้ห้ความสนใจ ความรว่มมอื

ในการพัฒนาท้องถิ่นของตนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว

ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น 

อ.ลาดหลุมแก้ว จ.ปทุมธานี

ครูธานี หอมช่ืน ผู้จัดต้ังศูนย์การเรียนรู้วิถีชาวนา 

บ้านหอมชื่น ครูเป็นคนอำ�เภอลาดหลุมแก้ว จังหวัด

ปทุมธานี หลังจากท่ีครูจบการศึกษาจากครุศาสตรบัณฑิต 

จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และได้ทำ�งานในกรุงเทพแล้ว 

ครูไดพ้าครอบครวักลบัมาใช้ชีวติทีเ่รียบง่ายในบ้านเกิด

ของตน และได้สร้างศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา 

บ้านหอมชื่น ขึ้น เนื่องด้วยประสบการณ์การเป็นครู 

ในเมอืงหลวงของครธูาน ีทีพ่บวา่ “เด็กไทยรุน่ใหมข่าด

ทักษะการใช้ชีวิตแบบพ่ึงพาตนเอง” เหตุเพราะส่ิงอำ�นวย

ความสะดวกและเทคโนโลยีท่ีเข้ามามีส่วนสำ�คัญในชีวิต 

ครูธานีเล็งเห็นถึงปัญหาดังกล่าวจึงได้พัฒนาท่ีนา 

ของตนจำ�นวน 15 ไร่ สำ�หรับปลูกข้าวเพื่อกินเอง 

และขายเพือ่นบ้านในสว่นทีเ่หลอืใช้ชีวิตอย่างพอเพยีง 
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และยังไดส้ละเวลาพฒันาพืน้ทีส่ว่นหนึง่เป็นห้องเรยีน

ธรรมชาติ เพือ่ปลกูฝงัเยาวชนหรอืบุคคลท่ีสนใจให้รูจ้กั

วิถีชีวิตแบบชาวนาและตระหนักถึงคุณค่าของเมล็ดข้าว 

โดยกิจกรรมภายในศูนย์การเรียนรู้นี้ เริ่มต้นที่การไป

ไหว้พระบนเรือนไทยเพ่ือเป็นศิริมงคล พร้อมกับบอกเล่า

ถึงประวัติบ้านเรือนไทย ต่อมาไปที่ฐานเก่ียวกับข้าว 

ซ่ึงจะได้ เรียนรู้ถึงกระบวนการต้ังแต่เร่ิมปลูกข้าวไปจนถึง

การนำ�ข้าวไปประกอบอาหาร เมื่อเสร็จกิจกรรมแล้ว

จะไปเย่ียมชมวิถีชีวิตชาวนาในบริเวณใกล้เคียง  

โดยกิจกรรมในช่วงบ่ายจะมีการพายเรือ มีการละเล่น

พ้ืนบ้าน และเรียนรู้ถึงความสำ�คัญของกระบือกับชาวนา 

และกิจกรรมสุดท้ายเป็นการดำ�นา

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จากการศึกษางานวิจัยที่ เ ก่ี ยว ข้องพบว่า  

จากแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีได้รับรางวัลจากโครงการ 

การประกวดผลงานตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ภาคการเกษตรในเขตกรุงเทพและปริมณฑล สิ่งที่เป็น

จุดแข็งคือ การที่เกษตรกรมีความรู้ ความชำ�นาญ  

และประสบการณ์ในด้านเกษตรทฤษฎีใหม่ ส่วนจุดที่ 

ต้องการเพ่ิมเติมคือ การบริการแก่นักท่องเท่ียว ส่ิงอำ�นวย

ความสะดวกต่างๆ และบุคลากรที่คอยดูแลให้ความรู้

กบันักทอ่งเทีย่ว (Wongbuangam and, Poolsawat, 

2013) ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย ความพร้อมของ

เกษตรกรเพื่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในตำ�บล

ตะพง อำ�เภอเมือง จังหวัดระยอง (Howharn, 2007) 

ในประเด็นเรื่องเกษตรยังขาดความรู้เร่ืองการบริการ 

ขาดประสบการณ์ในการจัดการ ซ่ึงควรมีการให้ความรู้

เพ่ิมเติมอย่างสม่ำ�เสมอจากผู้เช่ียวชาญ รวมถึง การพัฒนา

พื้นที่ สินค้า และสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่างๆ ไม่ว่า

จะเปน็เร่ืองแหลง่น้ำ� ความสวยงามของสภาพแวดลอ้ม

หรือบริเวณสำ�หรับจอดรถ เส้นทางการเข้าถึงแหล่ง

ท่องเที่ยว รวมถึงสินค้าและบริการที่หลากหลาย  

บรรจุภัณฑ์ท่ีน่าสนใจ (Sittirak, 2010) ท้ังน้ี ส่ิงท่ีสำ�คัญ

อีกประการคือ การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว 

ซ่ึงต้องมีช่องทางในการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย 

รวมถึงความร่วมมือในการดูแลและพัฒนาจากภาครัฐ

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้วย (Kuson, 2015)

วิธีดำ�เนินการวิจัย

งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงสำ�รวจเพื่อศึกษา

ความพรอ้มในการให้บรกิารของศนูย์การเรียนรูวิ้ถีชีวิต

ชาวนา บ้านหอมชื่น ระยะเวลาการเก็บข้อมูลตั้งแต่

เดือนมีนาคม-เมษายน 2561 มีรายละเอียด ดังนี้

กลุ่มตัวอย่าง

ประชากรท่ีศึกษาในคร้ังน้ี มาจากสถิติผู้มาท่องเท่ียว 

ศึกษาดูงานท่ีศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน 

อ.ลาดหลุมแก้ว จ.ปทุมธานี ตั้งแต่ปี พ.ศ.2557-2560 

รวม 3 ปี เฉล่ียโดยประมาณปีละ 13,200 คน (ท่ีมา : 

ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน ปี 2557-2560) 

สุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำ�นวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

จากสูตรของ Yamane (1973) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

จำ�นวน 389 คน โดยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling)

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย

งานวิจัยคร้ังน้ีเป็นงานวิจัยเชิงสำ�รวจ โดยมีข้ันตอน

ในการวิจัยดังน้ี 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) สร้างแบบสอบถามที่เป็น

เครื่องมือในการเก็บข้อมูลให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบ

ความเช่ือมั่น จำ�นวน 3 คน และนำ�ไปทดลองใช้  

(Try out) โดยทำ�การเก็บข้อมลูกับกลุม่ทีม่คีณุลกัษณะ

ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่ทำ�การศึกษา 3) เก็บข้อมูล

กับกลุม่ตวัอย่าง 4) นำ�ข้อมลูมาวิเคราะห์ทางสถิติและ

สรุปผลงานวิจัย
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และการวิเคราะห์

ข้อมูล

การศึกษาคร้ังน้ีผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ

ในการเก็บรวมรวบข้อมูลในเชิงปริมาณ สร้างขึ้นตาม

แนวคิด ทฤษฏแีละผลงานวิจยัทีเ่ก่ียวข้อง แบบสอบถาม

แบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถาม

ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวข้องกับบุคคล ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม

ข้อมลูพฤติกรรมการเดนิทางมาศูนย์การเรยีนรู้วิถีชีวิต

ชาวนา บ้านหอมชื่น ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

ความพร้อมของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน 

มีลักษณะเป็นมาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ มีการแปลผลคือ 4.21-5.00 คะแนน หมายถึง 

มีความพร้อมมากที่สุด 3.41-4.20 คะแนน หมายถึง 

มีความพร้อมมาก 2.61-3.40 คะแนน หมายถึง  

มีความพร้อมปานกลาง 1.81-2.60 คะแนน หมายถึง 

มีความพร้อมน้อย และ 1.00-1.80 คะแนน หมายถึง 

มีความพร้อมน้อยที่สุด และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 

การวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (Standard Deviation) และตอนที่ 4 

แบบสอบถามปัญหาและข้อเสนอแนะของศูนย์การเรียนรู้

วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน วิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์

เชิงเนื้อหา (Content Analysis)

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำ�แบบสอบถามที่สร้างข้ึนไป 

ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 3 ท่าน ค่า IOC ระหว่าง 

0.6-1.00 และตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) 

โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา ด้วยวิธีของครอนบาค 

(Cronbach, 1970) (ความเช่ือมัน่เทา่กับ 0.882) และ

เครื่องมือที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับนักท่องเที่ยว

ของศนูย์เรยีนรู ้บ้านของพอ่ ซ่ึงเป็นกลุม่ท่ีมคีณุลกัษณะ

ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา (Try out) จำ�นวน 

30 ราย

ผลการวิจัย

ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า  

นกัทอ่งเทีย่ว / ผูม้าศกึษาดงูานสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง 

มอีายุระหว่าง 31-40 ปี ระดับการศกึษาสงูสดุในระดับ

ปริญญาตรี ส่วนมากประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว  

มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 25,000 บาท และมี

ภูมิลำ�เนาอยู่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า นักท่องเที่ยว / 

ผู้มาศึกษาดูงาน ส่วนใหญ่เดินทางมาท่ีศูนย์การเรียนรู้

แห่งนี้เป็นครั้งแรก โดยเดินทางมาด้วยรถยนต์ส่วนตัว 

ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมกิจกรรม

ควรเป็น 300 บาทต่อครั้ง และมีการรับทราบข้อมูล

ข่าวสารจากอินเตอร์เน็ต และ facebook มากที่สุด

ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 ระดับความพร้อมในการ

ให้บริการของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน 

4 ด้าน ได้แก่ ด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรม 

และด้านการมีส่วนร่วม รายละเอียด ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ระดับความพร้อมในการให้บริการของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น (n = 389)

ความพร้อม

ในการให้บริการ

ระดับความพร้อม

ค่า

เฉลี่ย S.D. แปลผล
มากที่สุด มาก

ปาน

กลาง
น้อย

น้อย

ที่สุด

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

ด้านพื้นที่

1.	เส้นทางในการเดินทางเข้ามาที่

ศูนย์การเรียนรู้ฯ มีความสะดวก

และปลอดภัย

95

(24.4)

237

(60.9)

54

(13.9)

3

(0.8)

0

(0.0)
4.09 0.64 มาก

2.	ศูนย์การเรียนรู้ฯ ยังคงสภาพ

วิถีชีวิตชาวนา แบบชนบท

ดั้งเดิม

163

(41.9)

193

(49.6)

33

(8.5)

0

(0.0)

0

(0.0)
4.33 0.63

มาก 

ที่สุด

3.	พื้นที่ศูนย์การเรียนรู้ฯ  

มีความเหมาะสมในการทำ�

กิจกรรมเกี่ยวกับการทำ�นา 

ในทุกฤดูกาล

146

(37.5)

174

(44.7)

69

(17.7)

0

(0.0)

0

(0.0)
4.20 0.72 มาก

ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 0.66 มาก

ด้านการจัดการ

1.	มีสถานที่จอดรถเพียงพอ
63

(16.2)

164

(42.2)

139

(35.7)

23

(5.9)

0

(0.0)
3.69 0.81 มาก

2.	ป้ายบอกเส้นทางในการเข้ามาที่

ศูนย์การเรียนรู้ฯ มีความชัดเจน

และเพียงพอ

24

(6.2)

122

(31.4)

150

(38.6)

80

(20.6)

13

(3.3)
3.16 0.94

ปาน 

กลาง

3.	ห้องสุขามีความสะอาด  

และเพียงพอต่อการใช้ 

77

(19.8)

151

(38.8)

130

(33.4)

29

(7.5)

2

(0.5)
3.70 0.89 มาก

4.	มีเจ้าหน้าที่อำ�นวยความสะดวก

ด้านการรักษาความปลอดภัย

141

(36.2)

198

(50.9)

46

(11.8)

3

(0.8)

1

(0.3)
4.22 0.70

มาก 

ที่สุด

5.	มีการกำ�หนดจำ�นวนนักท่องเท่ียว/

ผู้มาศึกษาดูงานในแต่ละวัน 

เพื่อให้เหมาะกับการทำ�กิจกรรม 

และเหมาะกับพื้นที่สำ�หรับการ

เรียนรู้

132

(33.9)

192

(49.4)

53

(13.6)

11

(2.8)

1

(0.3)
4.14 0.77 มาก
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ตารางที่ 1 ระดับความพร้อมในการให้บริการของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น (n = 389) (ต่อ)

ความพร้อม

ในการให้บริการ

ระดับความพร้อม

ค่า

เฉลี่ย S.D. แปลผล
มากที่สุด มาก

ปาน

กลาง
น้อย

น้อย

ที่สุด

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

6.	มีการกำ�หนดช่วงเวลาการทำ�

กิจกรรมท่ีชัดเจน และการดำ�เนิน

กิจกรรมเป็นไปตามช่วงเวลาที่

ได้กำ�หนด

129

(33.2)

190

(48.8)

66

(17.0)

3

(0.8)

1

(0.3)
4.14 0.73 มาก

ค่าเฉลี่ยรวม 3.84 0.81 มาก

ด้านกิจกรรม

1.	เวลาในการทำ�กิจกรรมเหมาะสม

กับเนื้อหาในแต่ละฐาน

135

(34.7)

189

(48.6)

63

(16.2)

1

(0.3)

1

(0.3)
4.17 0.72 มาก

2.	มีการปลูกจิตสำ�นึกให้อนุรักษ์

อาชีพชาวนา 

195

(50.1)

166

(42.7)

28

(7.2)

0

(0.0)

0

(0.0)
4.43 0.62

มาก 

ที่สุด

3.	มีกิจกรรมหลากหลายสำ�หรับ

นักท่องเที่ยว/ผู้มาศึกษาดูงาน

ในแต่ละวัน

187

(48.1)

183

(47.0)

19

(4.9)

0

(0.0)

0

(0.0)
4.43 0.59

มาก 

ที่สุด

4.	วิทยากรสามารถอธิบายและ 

ให้ความรู้ในเรื่องกิจกรรมที่ 

เกี่ยวข้องกับการทำ�นาได้อย่าง

เข้าใจและชัดเจน

245

(63.0)

138

(35.5)

5

(1.3)

1

(0.3)

0

(0.0)
4.61 0.53

มาก 

ที่สุด

5.	วิทยากรมีกิริยาวาจาสุภาพ 

และเป็นกันเอง

246

(63.2)

142

(36.5)

1

(0.3)

0

(0.0)

0

(0.0)
4.63 0.49

มาก 

ที่สุด

6.	กิจกรรมที่ศูนย์การเรียนรู้ฯ  

จัดขึ้นสามารถเป็นแนวทาง 

เพื่อการนำ�ไปใช้ประโยชน์ได้

ตรงตามความต้องการ

203

(52.2)

138

(35.5)

48

(12.3)

0

(0.0)

0

(0.0)
4.40 0.70

มาก 

ที่สุด

ค่าเฉลี่ยรวม 4.44 0.61
มาก

ที่สุด
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ตารางที่ 1 ระดับความพร้อมในการให้บริการของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น (n = 389) (ต่อ)

ความพร้อม

ในการให้บริการ

ระดับความพร้อม

ค่า

เฉลี่ย S.D. แปลผล
มากที่สุด มาก

ปาน

กลาง
น้อย

น้อย

ที่สุด

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

จำ�นวน 

(ร้อยละ)

ด้านการมีส่วนร่วม

1.	นักท่องเที่ยว/ผู้มาศึกษาดูงาน

สามารถร่วมกิจกรรมกับศูนย์ 

การเรียนรู้ฯ ได้ทุกกิจกรรม

167

(42.9)

200

(51.4)

22

(5.7)

0

(0.0)

0

(0.0)
4.37 0.59

มาก 

ที่สุด

2.	ศูนย์การเรียนรู้ฯ เปิดโอกาสให้

นักท่องเที่ยว/ ผู้มาศึกษาดูงาน

ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ 

ข้อเสนอที่เป็นประโยชน์

161

(41.4)

211

(54.2)

15

(3.9)

1

(0.3)

1

(0.3)
4.36 0.60

มาก 

ที่สุด

3.	ศูนย์การเรียนรู้ฯ เปิดโอกาสให้

นักท่องเที่ยว/ ผู้มาศึกษาดูงาน

ร่วมประเมินผลในการเข้าร่วม

กิจกรรมทุกกิจกรรม

178

(45.8)

186

(47.8)

21

(5.4)

3

(0.8)

1

(0.3)
4.38 0.65

มาก 

ที่สุด

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 0.61
มาก

ที่สุด

ด้านพื้นที่ พบว่า โดยเฉลี่ยแล้วความพร้อมด้าน

พ้ืนท่ีในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถาม อยู่ในระดับมาก 

(X = 4.20, S.D. = 0.66) โดยมีระดับความพร้อม 

มากท่ีสุดในด้านการคงสภาพวิถีชีวิตชาวนา แบบชนบท

ดั้งเดิม (X = 4.33, S.D. = 0.63) และมีระดับ 

ความพร้อมมาก ในด้านความเหมาะสมของพ้ืนท่ีในการ

ทำ�กิจกรรมเก่ียวกับการทำ�นาในทกุฤดกูาล (X = 4.20, 

S.D. = 0.72) และความสะดวกและปลอดภัยในเส้นทาง 

การเดินทางเข้ามาท่ีศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา  

บ้านหอมชื่น (X = 4.09, S.D. = 0.64) ตามลำ�ดับ

ด้านการจัดการ พบว่า โดยเฉล่ียแล้วความพร้อม

ดา้นการจดัการในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X = 3.84, 

S.D. = 0.81) ซึ่งมีระดับความพร้อมมากที่สุด ในด้าน

เจ้าหน้าที่ที่อำ�นวยความสะดวก ด้านการรักษาความ

ปลอดภัย (X = 4.22, S.D. = 0.70) มีระดับความ

พร้อมมากในด้านการกำ�หนดจำ�นวนนักท่องเที่ยว /  

ผูม้าศกึษาดูงานในแตล่ะวันเพือ่ให้เหมาะสมกับการทำ�

กิจกรรมและพื้นที่สำ�หรับการเรียนรู้ (X = 4.14, S.D. 

= 0.77) ด้านการกำ�หนดช่วงเวลาในการทำ�กิจกรรม

อย่างชัดเจน เช่น การสีข้าว การประกอบอาหาร  
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การดำ�นา และการดำ�เนนิกิจกรรมเป็นไปตามช่วงเวลา
ที่ได้กำ�หนด (X = 4.14, S.D. = 0.73) ด้านห้องสุขา 
มีความสะอาดและเพียงพอต่อการใช้บริการ (X = 3.70, 
S.D. = 0.89) และด้านสถานที่จอดรถที่เพียงพอ (X 
= 3.69, S.D. = 0.81) ตามลำ�ดับ แต่มีระดับความพร้อม
ปานกลางในด้านความชัดเจนและเพียงพอของป้ายบอก
เส้นทางในการเข้ามาที่ศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา 
บ้านหอมชื่น (X = 3.16, S.D. = 0.94)

ด้านกิจกรรม พบว่า โดยเฉลี่ยแล้วความพร้อม
ด้านกิจกรรมในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.44, 
S.D. = 0.61) มีระดับความพร้อมมากท่ีสุดในด้าน
วิทยากรท่ีมีกิริยาวาจาที่สุภาพและมีความเป็นกันเอง 
(X = 4.63, S.D. = 0.49) รวมถึงมีความสามารถในการ
อธิบายและให้ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการทำ�นาได้เข้าใจ 
และชัดเจน (X = 4.61, S.D. = 0.53) ด้านกิจกรรม
การปลูกจิตสำ�นึกให้อนุรักษ์อาชีพชาวนา (X = 4.43, 
S.D. = 0.62) ด้านความหลากหลายของกิจกรรม 
ในแตล่ะวัน (X = 4.43, S.D. = 0.59) และดา้นการนำ�
ความรู้จากกิจกรรมไปใช้ประโยชน์ได้ตรงตามความ
ต้องการ (X = 4.40, S.D. = 0.70) ตามลำ�ดับ และมี
ระดับความพร้อมมากในด้านของเวลาในการทำ�กิจกรรม
มีความเหมาะสมกับเนื้อหาในแต่ละฐาน (X = 4.17, 
S.D. = 0.72)

ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า โดยเฉล่ียแล้วความพร้อม
ด้านการมีส่วนร่วมในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 
(X = 4.37, S.D. = 0.61) โดยมีระดับความพร้อม 
มากที่สุดในทุกด้าน ทั้งด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมนิผลการเข้ารว่มกิจกรรมของนกัทอ่งเท่ียว/ผูม้า
ศึกษาดูงาน ด้านการมีส่วนร่วมทำ�กิจกรรม และด้าน
การมโีอกาสทีไ่ดแ้ลกเปลีย่นเรียนรู้และให้ข้อเสนอแนะ
ที่เป็นประโยชน์ (X = 4.38, S.D. = 0.65; X = 4.37, 
S.D. = 0.59; X = 4.36, S.D. 0.60) ตามลำ�ดับ

ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 จากการสำ�รวจพบว่า 
ปัญหาของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น 

ด้านการจัดการ คือ จำ�นวนห้องน้ำ�ที่ไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการใช้บริการ รวมถึงลักษณะของห้องน้ำ� 
ที่ไม่เอื้ออำ�นวยต่อกลุ่มผู้สูงอายุเนื่องจากมีน้อยและ 
ไม่ได้ออกแบบมาเพ่ือผู้สูงอายุเพียงกลุ่มเดียว ซ่ึงจากผล
การสำ�รวจความพร้อมของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา 
บ้านหอมช่ืน พบว่า ผูใ้ห้ข้อมลูบางคนประเมนิในระดบั
น้อยและน้อยที่สุด แสดงให้เห็นว่า ในบางกรณีหากมี
คนจำ�นวนมากจะมีผลต่อจำ�นวนห้องน้ำ�ที่ให้บริการ 
รวมถึงหากมผีูส้งูอายุ ซ่ึงเป็นกลุม่ทีใ่ห้ความสนใจในวถีิ
การทอ่งเทีย่วเชิงเกษตร อาจทำ�ให้เกิด ความไมส่ะดวก
ในด้านน้ีได้ เน่ืองจากตามทฤษฎีการสูงอายุน้ัน ผู้สูงอายุ
จะมปัีญหาทีเ่ก่ียวเนือ่งกับสภาพรา่งกายทีเ่สือ่มถอยลง 
จึงจำ�เป็นที่จะต้องได้รับความสะดวกสบายในทุกด้าน 
ในสว่นดา้นกิจกรรม พบว่า ระยะเวลาท่ีกำ�หนดในการ
ทำ�กิจกรรมนัน้ไมเ่พยีงพอสง่ผลให้แตล่ะคนไมส่ามารถ
ทำ�ได้ครบทุกกิจกรรม หากพจิารณาในรายละเอยีดของ
ผลการสำ�รวจแล้วพบว่า มีผลการประเมินระดับน้อย
และน้อยท่ีสุด แสดงให้เห็นว่า ทางศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิต
ชาวนา บ้านหอมช่ืน ควรต้องปรับระยะเวลาในกิจกรรม 
แต่ละฐานให้เหมาะกับลักษณะของกิจกรรม ซ่ึงสอดคล้อง
กับข้อเสนอแนะของกลุ่มเป้าหมายท่ีให้มีการเพิ่ม 
จำ�นวนวนัในการทำ�กิจกรรมหรอืแบง่กลุม่ ทำ�กิจกรรม
เพื่อให้สามารถเรียนรู้ได้อย่างทั่วถึง และควรมีป้าย 
อธิบายถึงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมแต่ละฐานด้วย 
รวมถึงปัญหาด้านการมีส่วนร่วมหากอยู่ในช่วงที่มี 
นักท่องเที่ยว/ผู้มาศึกษาจำ�นวนมาก ทำ�ให้ขาดโอกาส
ในการมีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ต่างๆ

จากปัญหาท่ีพบดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงการกำ�หนด
จำ�นวนผูเ้ข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครัง้ ซ่ึงหากมจีำ�นวน
ที่มากเกินไปอาจทำ�ให้เกิดข้อจำ�กัดในการมีส่วนร่วม 
ในการทำ�กิจกรรมของแต่ละคน รวมไปถึงจำ�นวนห้องน้ำ�
ที่มีให้บริการที่ต้องมีให้เพียงพอต่อความต้องการ และ
เอื้ออำ�นวยต่อผู้สูงอายุด้วย
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และจากข้อเสนอแนะในด้านประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสารของศูนย์การเรียนรู้ฯ ควรมีความหลากหลาย

ช่องทาง ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Sittirak (2010) 

ที่พบปัญหาเก่ียวกับความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียว 

ที่ขาดการประชาสัมพันธ์ที่ทั่วถึง ไม่ว่าจะเป็นทางสื่อ

ออนไลน์หรือออฟไลน์ รวมทั้งการจัดให้มีป้ายบอก 

เส้นทางในการเข้าถึงพื้นท่ีท่ีชัดเจนเพื่อความสะดวก 

ในการเดินทาง นอกจากน้ี ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียว

มีข้อเสนอให้มีการจัดบริการท่ีพักค้างคืน เพื่อให้ผู้ท่ี 

เดินทางจากต่างจังหวัดได้มีโอกาสศึกษา แลกเปลี่ยน

เรียนรู้และเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างเต็มที่

อภิปรายผลการวิจัย

ระดับความพร้อมของการให้บริการของศูนย์ 

การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น 4 ด้าน ได้แก่

ด้านพ้ืนท่ี ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรม และด้าน

การมีส่วนร่วม โดยอภิปรายผลเป็นรายด้านดังนี้

ด้านพ้ืนท่ี โดยจากงานวิจัยพบว่ามีความสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Sairung (2011) ที่ศึกษาและพบว่า 

แนวทางในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวนั้น สิ่งอำ�นวย

ความสะดวกตา่งๆ ไมว่่าจะเป็นดา้นโครงสร้าง พืน้ฐาน 

กิจกรรม การเดินทาง และสิ่งอำ�นวยความสะดวก 

ล้วนเป็นส่ิงสำ�คัญท่ีทำ�ให้แหล่งท่องเท่ียว แต่ละแห่งน้ัน

มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ในขณะท่ีสอดคล้องกับมาตรฐาน

ศักยภาพการรองรับ ด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตร  

ซ่ึงความพร้อมในการมพีืน้ท่ีในการท่องเท่ียวท่ีคงสภาพ

ในเชิงเกษตร พร้อมในการทำ�กิจกรรมต่างๆ ที่เป็น 

ท่ีสนใจของนักท่องเท่ียว และมีการรักษาความปลอดภัย

ให้แก่นักท่องเท่ียว นับเป็นตัวช้ีวัดส่วนหนึ่งท่ีสำ�คัญ 

(Department of Agricultural Extension, 2011) 

รวมถึง หากแหลง่ทอ่งเทีย่วมกีารคงสภาพวิถีชีวิตแบบ

ด้ังเดิม ถือเป็นส่ิงสำ�คัญท่ีเป็นเอกลักษณ์และจุดดึงดูดใจ 

นักท่องเที่ยว ซึ่งจะได้ทั้งความรู้และความเพลิดเพลิน 

(Pramahathongma, 2007)

ด้านการจัดการ พบว่า มีความสอดคล้องกับ 

งานวิจัยของ Ratthanan และ Pakphum (2013)  

ทีพ่บว่า ศักยภาพในการจดัการนัน้เป็นสิง่สำ�คญั ไดแ้ก่

การมีเจ้าหน้าท่ีในการอำ�นวยความสะดวก และการรักษา

ความปลอดภัย ในขณะท่ีงานวิจัยของ Manoch (2013) 

ได้สรุปว่า นกัทอ่งเทีย่วมคีวามต้องการให้มกีารพฒันา 

ส่ิงอำ�นวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานต่างๆ ได้แก่ สถานท่ี

จอดรถท่ีกว้างขวาง และป้ายบอกทางควรมีความชัดเจน 

และสังเกตเห็นได้ง่าย นอกจากน้ียังพบว่า Department 

of Agricultural Extension (2011) ระบุว่าตัวช้ีวัดหน่ึง 

ท่ีแสดงถึงศักยภาพการรองรับด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 

คือ จุดบริการห้องน้ำ�ที่สะอาดและเพียงพอต่อความ

ต้องการ สถานท่ีจอดรถท่ีเพียงพอ เส้นทางในการเข้าถึง

แหล่งท่องเท่ียวที่สะดวก ป้ายบอกเส้นทางที่ชัดเจน 

รวมถึงการมีกิจกรรมที่เหมาะสมสามารถรองรับ 

นักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ

ด้านกิจกรรม ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ Pawanrat 

(2011) ที่ให้ความสำ�คัญในเรื่องของการบริการของ

บุคลากรที่ต้องมีความรู้ในการบริการต่างๆ สามารถ

ช่วยเหลือและแก้ปัญหาให้แก่นักท่องเท่ียวได้ ซ่ึงบุคลากร 

วิทยากร เป็นปัจจัยท่ีแสดงถึงศักยภาพในการบริการ

ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร โดยตัวช้ีวัดหนึ่งคือ  

การสร้างความประทับใจในการบริการ ความสุภาพ 

ความเป็นกันเอง ความมีน้ำ�ใจ ในการให้บริการ  

(Department of Agricultural Extension, 2011) 

นอกจากน้ีแหล่งท่องเท่ียวควรมีการคงสภาพของวิถีชีวิต

แบบด้ังเดิม เพื่อเป็นสิ่งสำ�คัญท่ีเป็นเอกลักษณ์และ 

จุดดึงดูดใจนักท่องเที่ยว ซึ่งจะได้ทั้งความรู้และความ

เพลดิเพลนิ โดยนกัทอ่งเทีย่วนยิมทอ่งเทีย่วสถานทีท่ีม่ี

การจดักิจกรรมเชิงเกษตรทีป่ระสานกับวัฒนธรรมของ

ท้องถิ่นนั้น (Pramahathongma, 2007) ในขณะที่ 

Teppagorn (2011) ได้กล่าวถึงการพัฒนาการท่องเท่ียว
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เชิงเกษตรบนฐานทรพัยากรและภมูปัิญญาทอ้งถ่ินให้มี

คุณคา่นัน้ ต้องคำ�นงึถึงการอนรุกัษท์รัพยากรธรรมชาต ิ

การทำ�การเกษตร การรักษาวัฒนธรรมภูมิปัญญา ซ่ึงจะ

นำ�ไปสู่ความยั่งยืนได้ในที่สุด

และด้านการมีส่วนร่วม สอดคล้องกับ Nattapong 

(2013) ที่ส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วม โดยเฉพาะ

การวางแผนและการประเมินผลของนักท่องเที่ยว  

ซ่ึงในงานวิจัยคร้ังนี้หมายถึง การมีส่วนร่วมของ 

นกัทอ่งเทีย่วในการประเมนิผล การแลกเปลีย่นเรียนรู้

และข้อเสนอแนะ ซ่ึงก่อให้เกิดการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว

ให้ย่ังยืน โดยการที่จะเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

ทีดี่นัน้ตอ้งควรได้รบัความรว่มมอืจากหลายฝา่ยด้วยกัน 

หน่ึงในน้ันคือ ประชาชนหรือนักท่องเท่ียวท่ีเป็นกลไกหน่ึง 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการให้ข้อเสนอแนะ  

เพือ่นำ�ไปสูก่ารปรบัปรงุและพฒันา (Warunee, 2011) 

ซึ่ง Prakopsiri and Pannanat (2018) ได้เสนอถึง

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่ดีคือ ควรมีความ

ร่วมมือของเจ้าของพ้ืนท่ีในการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียว

ที่มีความชัดเจนในเรื่องของเวลาและกิจกรรมในการ

ท่องเที่ยว รวมถึงมีความหลากหลายของกิจกรรมท่ี

เหมาะกับนักท่องเที่ยวแต่ละประเภทนั่นเอง

และจากปัญหาและข้อเสนอแนะท่ีพบนั้น 

สอดคล้องกับ Ponkrit (2014) ที่ระบุว่า ควรพัฒนา 

สิ่งอำ�นวยความสะดวกและมีการจัดการท่ีเหมาะสม 

เพื่อให้นักท่องเที่ยวตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากร 

ทางวัฒนธรรมและอนุรักษ์ทรัพยากรในพื้นที่เพื่อการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่ง Department of Agricultural 

Extension (2011) พบว่า ตัวช้ีวัดหนึ่งที่แสดงถึง

ศักยภาพการรองรับด้านการท่องเที่ยวเชิงเกษตร คือ 

จุดบริการห้องน้ำ�ท่ีสะอาด และเพียงพอต่อความต้องการ

เส้นทางในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวที่สะดวก รวมถึง

ป้ายบอกเส้นทางท่ีชัดเจน โดย Sairung (2011) พบว่า

แนวทางในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวนั้น สิ่งอำ�นวย

ความสะดวกต่างๆ ไมว่่าจะเป็นดา้นโครงสร้างพืน้ฐาน 

กิจกรรม การเดินทาง สภาพเส้นทาง สิ่งอำ�นวย 

ความสะดวก รวมถึงป้ายบอกทางท่ีชัดเจนเป็นส่ิงสำ�คัญ

ท่ีทำ�ให้แหล่งท่องเท่ียวมีประสิทธิภาพ และ Prakopsiri 

and Pannanat (2018) กลา่วว่า นกัทอ่งเทีย่วมคีวาม

ต้องการให้มีการพัฒนาส่ิงอำ�นวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน 

สถานท่ีจอดรถ ความชัดเจนของป้ายบอกทาง (Manoch, 

2013) จึงจะทำ�ให้การประชาสัมพันธ์น้ันเกิดประสิทธิภาพ

ในที่สุด

สรุปผลการวิจัย

ความพร้อมของศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา 

บ้านหอมช่ืน 4 ด้าน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

สามารถสรุปผลการวิจัยเป็นรายด้าน ดังนี้ ด้านพื้นที่ 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ มีความพร้อมในด้านการ

คงสภาพวิถีชาวนาแบบชนบทด้ังเดิม มีความเหมาะสม

ของพืน้ทีใ่นการทำ�กิจกรรมเก่ียวกับการทำ�นาในฤดูกาล 

และมีความสะดวก ปลอดภัยในเส้นทางการเดินทาง

เข้ามายังศูนย์เรียนรู้นี้ ด้านการจัดการ โดยรวมอยู่ใน 

ระดับมาก คือ มีความพร้อมด้านเจ้าหน้าที่อำ�นวย

ความสะดวก การรักษาความปลอดภัย การกำ�หนด

จำ�นวนนักท่องเท่ียว / ผู้มาศึกษาดูงานในแต่ละวัน 

การกำ�หนดช่วงเวลาในการทำ�กิจกรรมอย่างชัดเจน 

การดำ�เนินกิจกรรมเป็นไปตามช่วงเวลาที่กำ�หนด  

มห้ีองสขุาทีส่ะอาดและเพยีงพอตอ่การใช้บรกิาร และ

มีสถานที่จอดรถที่เพียงพอ หากแต่ต้องเพิ่มเติมด้าน

ความชัดเจนของป้ายบอกเส้นทางการเดินทางมายัง

ศูนย์เรียนรู้แห่งนี้ ด้านกิจกรรม โดยรวมอยู่ในระดับ

มากท่ีสดุ คือ มคีวามพรอ้มด้านวิทยากรทีม่คีวามสภุาพ 

เป็นกันเอง สามารถให้ความรู้ความเข้าใจในการทำ�นา

อย่างชัดเจน พร้อมด้านกิจกรรมการปลูกจิตสำ�นึกให้

อนุรักษ์อาชีพชาวนา มีความหลากหลายของกิจกรรม

ในแต่ละวัน โดยเวลาในการทำ�กิจกรรมแต่ละฐานมี
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ความเหมาะสม ทั้งยังสามารถนำ�ความรู้จากกิจกรรม

ไปใช้ประโยชนไ์ดต้รงตามความตอ้งการด้วย และดา้น

การมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ  

มีความพร้อมในด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล

การเข้าร่วมกิจกรรม การมีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรม 

และมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รวมถึงให้ 

ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาถึง

ปัญหาและข้อเสนอแนะ พบวา่ ยังควรทำ�การปรับปรุง

พัฒนาเร่ืองห้องสุขาให้มีจำ�นวนที่เพิ่มมากข้ึนและ

เหมาะกับผู้สูงอายุ และยังควรปรับระยะเวลาในกิจกรรม

แต่ละฐานให้เหมาะกับกิจกรรมและกลุ่มเป้าหมาย  

เพื่อการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง ท้ังยังควรพัฒนาในด้าน

ข้อมูลข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ไม่ว่าจะเป็นส่ือออนไลน์

หรือออฟไลน์ การมีป้ายบอกเส้นทางที่ชัดเจนย่ิงข้ึน 

รวมถึงให้มีบริการที่พักค้างคืนเพื่อให้ผู้เดินทางจาก 

ต่างจังหวัดมีเวลาในการทำ�กิจกรรมและเรียนรู้ได้เต็มท่ี

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย

1.	การศึกษาวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษาถึงความ

ต้องการและความคาดหวังของนกัท่องเท่ียว/ผู้มาศึกษา 

ดูงานท่ีศูนย์การเรียนรู้วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน  

ในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านองค์ความรู้ ด้านกิจกรรมที่ 

หลากหลาย ด้านวัฒนธรรมประเพณดีัง้เดิมท่ีเก่ียวข้อง

ในการทำ�นา เป็นต้น เพื่อจะได้ทราบถึงระดับความ

ต้องการหรือความคาดหวังของนักท่องเท่ียวท่ีมาเย่ียมชม

เพ่ือจะได้ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงศูนย์การเรียนรู้

วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมชื่น ให้มีความพร้อมในการให้

บริการมากยิ่งขึ้น

2.	ควรทำ�การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ผล 

การวิจัยเชิงลึกสามารถนำ�ผลการวิจัยทั้งปริมาณและ

คุณภาพ สรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้

วิถีชีวิตชาวนา บ้านหอมช่ืน และศูนย์การเรียนรู้อื่น
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รายละเอียดการส่งบทความวิจัยและวิชาการลงตีพิมพ์ในวารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ

	 วารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ ยินดีรับบทความวิจัย บทความวิชาการ โดยขอให้ท่านส่งไฟล์ต้นฉบับ

เพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารฯ มาท่ีกองบรรณาธิการวารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ คณะวิทยาศาสตร์ 

การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผ่านระบบออนไลน์ ท่ี www.spsc.chula.ac.th และสามารถส่งข้อคิดเห็นต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์การกีฬา การจัดการกีฬา การส่งเสริมสุขภาพ การจัดการนันทนาการการท่องเที่ยว 

และการบูรณาการศาสตร์อื่นๆ รวมทั้งจดหมาย หรือข้อเสนอแนะจากทุกท่าน มาที่ E-mail : spsc_journal@

hotmail.com โทรศัพท์/โทรสาร : 02-218-1030 

	 ท้ังน้ีบทความต้องผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิอ่านบทความวิจัยและบทความวิชาการ (Peer Reviewer) 

2 ท่าน ภายหลงัจากไดรั้บการพจิารณาให้ลงตพีมิพแ์ละผูส้ง่บทความได้แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวฒุฯิ 

จึงจะได้รับการตอบรับการตีพิมพ์บทความลงวารสารวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ หากบทความไม่ผ่านการพิจารณา

ให้ลงตีพิมพ์ในวารสารฯ ผู้ส่งบทความสามารถปรับปรุงแก้ไขและส่งเข้ารับการพิจารณาได้ใหม่โดยในการส่ง

บทความเพือ่การพจิารณาลงตพีมิพค์รัง้ตอ่ไป สำ�หรับต้นฉบับทีไ่ดรั้บการตีพมิพผ์ูเ้ขียนจะได้รบัวารสารวิทยาศาสตร์

การกีฬาและสุขภาพ ฉบับที่พิมพ์จำ�นวน 3 เล่ม หากต้องการเพิ่ม สามารถซื้อได้ในราคาเล่มละ 80 บาท

รายละเอียดในการเตรียมบทความวิชาการและบทความวิจัย

1.	พิมพ์ลงในกระดาษขนาด A4 (8x11.5”) พิมพ์หน้าเดียว (รูปแบบตัวอักษร Angsana New ขนาด 16 

กั้นหน้า/หลัง/บน/ล่าง 1 นิ้ว) ส่งไฟล์บทความจำ�นวน 1 ชุด จำ�นวนไม่เกิน 15 หน้า 

2.	บทความท่ีส่งต้องไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอ่ืนมาก่อน หรือไม่อยู่ในระหว่างท่ีส่งไปพิมพ์ในวารสารอ่ืน

3.	ชื่อเรื่องภาษาไทย ไม่เกิน 50 คำ� และภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 25 คำ� ต้องมีบทคัดย่อเป็นภาษาไทย  

ไม่เกิน 500 คำ� และภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 300 คำ� เป็นความเรียง พร้อมทั้งคำ�สำ�คัญ (Key Words) 

ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษควรมี 3-5 คำ�

4.	ตาราง รูปภาพ แผนภูมิ กราฟ ให้เขียนเป็นภาษาไทย ประกอบด้วย ลำ�ดับท่ี ช่ือ ส่วนข้อความและท่ีมา 

โดยปกติให้พิมพ์อยู่ในหน้าเดียวกันทั้งหมด ชื่อตารางเขียนไว้ด้านบนตาราง ชื่อรูปภาพ แผนภูมิ กราฟ 

เขียนไว้ด้านล่างรูปภาพ แผนภูมิ กราฟ โดยใน 1 บทความให้มีตาราง รูปภาพ แผนภูมิ กราฟ รวมกัน

ไมเ่กิน 5 ตาราง/รปูภาพ/แผนภมู/ิกราฟ ควรมขีนาดเหมาะสมโดยจดัใสใ่นไฟลง์านและแยกไฟลม์าดว้ย 

5.	การเขียนเอกสารอ้างอิงให้ใช้แบบ APA เป็นหลัก หากเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาไทยให้แปลเป็นภาษา

อังกฤษท้ังหมด โดยการอ้างอิงในเน้ือหา หากเป็นช่ือชาวต่างประเทศให้เขียนช่ือทับศัพท์เป็นภาษาไทยด้วย 

มิให้อ้างอิงผลงานวิทยานิพนธ์ โดยให้อ้างอิงถึงวารสารที่ตีพิมพ์ผลงานวิทยานิพนธ์ที่ต้องการอ้างอิง  

รูปแบบการเขียนอ้างอิงระบบ APA มีดังนี้
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6.	สำ�หรับบทความวิจัย การจัดลำ�ดับเรื่องควรประกอบด้วยหัวข้อ ดังต่อไปนี้
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